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Trong bối cảnh miền Bắc đang oằn mình qua những ngày nắng nóng cao điểm,
nền nhiệt ngoài trời thường xuyên vượt ngưỡng 40°C, dòng người hối hả tìm nơi
trốn nóng thì những cán bộ nhân viên của Công ty Điện lực Tuyên Quang lại chủ
động "lao vào tâm nóng". Nổi bật trong đó là các kỹ sư, nhân viên Đội sửa chữa
điện nóng (Hotline) – những người lặng thầm đối mặt với hiểm nguy, đánh đổi
giọt mồ hôi để giữ cho dòng điện luôn thông suốt. 
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Nhân viên Đội Hotline làm việc dưới thời tiết nắng nóng cao điểm, nền
nhiệt ngoài trời thường xuyên vượt ngưỡng 40°C

Có tận mắt chứng kiến một phiên làm việc của Đội Hotline mới thấu hiểu hết hai
chữ "gian truân". Giữa cái nắng gay gắt đỉnh điểm, khi mặt đường nhựa bốc hơi
hầm hập, chiếc xe gàu chuyên dụng từ từ đưa hai người thợ điện lên độ cao gần
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20 mét. Phía trước mặt họ là tuyến đường dây 22kV đang vận hành đầy tải giữa
mùa nắng nóng, mang dòng điện tỏa ra nhiệt lượng lớn.

Khác với hình thức sửa chữa truyền thống yêu cầu phải cô lập vùng lưới (cắt
điện), các nhân viên Hotline phải thao tác trực tiếp trên lưới điện đang mang
điện. Để đảm bảo an toàn tuyệt đối, người lao động bắt buộc phải mặc trang
phục bảo hộ đặc chủng bằng cao su cách điện chuyên dụng từ đầu đến chân,
bất chấp điều kiện thời tiết vô cùng oi bức.

Trang phục bảo hộ lao động của các nhân viên Đội sửa chữa Hotline
Công ty Điện lực Tuyên Quang khi làm việc trên đường dây 22kV

Đây là thử thách khắc nghiệt đặc thù mà chỉ đội ngũ Hotline phải đối mặt.
Không gian làm việc của họ như một "chảo lửa" được cấu thành từ ba nguồn
nhiệt cộng hưởng: bức xạ nhiệt trực tiếp từ mặt trời, sức nóng hắt lên từ mặt
đường, và nhiệt lượng tỏa ra từ chính hệ thống thiết bị điện đang vận hành ở
công suất tối đa.

Chỉ sau 15 phút thao tác trên cao, lớp áo lót phía trong của người thợ đã hoàn
toàn ướt đẫm mồ hôi. Dù kính bảo hộ thường xuyên bị mờ đi do hiện tượng hấp
hơi nước, người thợ Hotline vẫn phải duy trì sự tập trung cao độ để thực hiện
các thao tác kỹ thuật với độ chính xác tuyệt đối. Bởi lẽ, khi làm việc trên lưới
điện đang vận hành, mọi sai sót dù là nhỏ nhất đều không được phép xảy ra.

Những người giữ dòng điện giữa nắng nóng
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Chia sẻ về công việc của mình, anh Đỗ Quốc Tuyên – nhân viên đội Hotline tâm
sự: Làm việc dưới áp lực nhiệt độ cao khiến anh em mất sức rất nhanh, chúng
tôi thường phải tranh thủ các quãng nghỉ ngắn để bổ sung nước và chất điện
giải. Tuy nhiên, cứ nghĩ đến việc đảm bảo nguồn điện an toàn, liên tục cho hàng
nghìn hộ gia đình, bệnh viện và cơ sở sản xuất trong cao điểm hè, toàn đội lại
có thêm động lực để kiên trì bám lưới, hoàn thành trọn vẹn nhiệm vụ.

Khi bóng chiều dần buông, cái nắng bớt phần gay gắt cũng là lúc phiên làm việc
khép lại. Dòng mạch chính của lưới điện đã được gia cố vững chắc, ngăn ngừa
từ xa các nguy cơ sự cố. Bước xuống từ gàu xe, cởi bỏ bộ đồ bảo hộ nặng nề,
những khuôn mặt sạm đen vì nắng gió lộ ra cùng nụ cười rạng rỡ.

Những giọt mồ hôi đã rơi, những nỗ lực vượt qua điều kiện thời tiết cực đoan
của họ đã đổi lấy sự vận hành an toàn cho dòng điện, mang đến luồng gió mát
và sự bình yên cho cuộc sống của nhân dân. Đội ngũ kỹ sư, nhân viên Đội
Hotline chính là những người cống hiến thầm lặng của Công ty Điện lực Tuyên
Quang, viết nên câu chuyện đẹp về tinh thần trách nhiệm và tác phong làm
việc chuyên nghiệp giữa những ngày hè rát bỏng của miền Bắc.

Chí Thanh 
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