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Pon gian héa thu tuc hdi quan, tao thuan loi
cho xuat nhip khau
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Thoi gian qua, dudi su chi dao cda Chinh pha va B6 Tai chinh, T6ng cuc Hai
quan da va dang no luc thuc hién cong cudc cai cach trong toan nganh nham
don gian héa thu tuc hai quan, ho trg doanh nghiép thuc hién thi tuc xuat nhép
khdu, ndng cao chi s6 giao dich thuong mai qua bién gigi va nang luc canh
tranh quéc gia trong linh vuc hai quan.

Cai cach, hién dai héa la nhiém vu trong tam

Phat bi€u tai budi 1& truc tuyén céng bé két qua khao sat mic do hai long cua
doanh nghiép vé thuc hién thu tuc hanh chinh trong hoat dong xuat nhap khau
hang hdéa nam 2020, do Téng cuc Hai quan phdi hgp véi Phong Thuong mai va
cobng nghiép Viét Nam va Du an Tao thuan Igi thuong mai thuéc Co quan Phat
trién quoc té Hoa Ky thuc hién, Pho téng cuc truéng Téng cuc Hai quan Hoang
Viét Cudng khang dinh: Céng tac cai cach, hién dai hda ludn dugc xac dinh la
nhiém vu trong tam chién lugc ctia Téng cuc Hai quan.




DOANH NGHIEP
e MHCHINH XUAT NHAP KHAU

Phé téng cuc truédng Téng cuc Hai quan Hoang Viét Cuong

T6ng cuc Hai quan da thuc hién tot vai tro la co quan cha tri, phéi hgp chat ché
véi cac bd, nganh, co quan Chinh phu trong viéc xay dung va hoan thién hé
thong van ban quy pham phéap luat vé quan ly nha nudc lién quan dén linh vuc
hai quan dén hoat dong xuat nhap khau, trong dé néi bat la cac van ban vé cai
cach kiém tra chuyén nganh va cai cach cac thu tuc hanh chinh, trién khai
manh mé Co ché mot clra quoc gia, Mot clra ASEAN...

T6ng cuc Hai quan ti€p tuc day manh cung cép dich vu cbéng truc tuyén. Tinh
dén hét quy Il nam 2021, nganh hai quan da cung cap dich vu céng truc tuyén
muc do 3,4 cho 203 tha tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan, chiém 85,6%
tong s6 thu tuc hanh chinh do nganh hai quan thuc hién; Hoan thanh viéc tich
hop 72 dich vu cong truc tuyén Ién Céng Dich vu c6ng qudc gia.

Nganh hai quan khéng ngimng cdi cach té chirc bd may va nang cao chat lugng
cadn bd, cong chuc; tang cuong ky cuong, ky luat, liém chinh trong thuc thi cong
vu; déi méi phuong phap quan ly nguén nhan luc theo nang luc dua trén vij tri
viéc lam. Viéc t6 chirc thi ddnh gid nang luc trong nhirng nam vira qua da tao ra
phong trao hoc tap rong khap toan nganh hai quan nham nang cao trinh do,
kién thidc, chuyén mén nghiép vu dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép duoc
tot hon.

Pay manh trién khai cai cach tha tuc hanh chinh



Phé téng cuc truéng Téng cuc Hai quan Hoang Viét Cuong cho biét: D€ day
manh trién khai céng téc cai cach tha tuc hanh chinh trong thai gian téi, dap
Ung yéu cau hoéi nhap, trong dé, lay ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam, lay
su hai long cla ngudi dan va doanh nghiép lam muc tiéu phan dau. Trong thoi
gian téi, nganh hai quan tap trung cai cach mét sé ndi dung 1én nhu sau:

MOt la, cdi cach thé ché va quy trinh thd tuc ddm bdo hanh lang phéap ly dong
bd cho viéc trién khai cac hiép dinh tu do thé hé méi (nhu CPTTP, EVFTA...), xay
dung mo hinh hai quan s6, hai quan thdng minh; trién khai nhiém vu dau mai
chu tri thuc hién Co ché mot clra qudc gia, M6t cira ASEAN va kiém tra chuyén
nganh.

Hai la, ti€p tuc ddy manh trién khai Co ché mot clra qubc gia, mot clra ASEAN,
tap trung no luc xay dung du thao Nghi dinh quy dinh vé co ché quan ly,
phuong thiec, trinh tu, thd tuc ki€ém tra chat lugng va ki€m tra an toan thuc
pham doéi véi hang héa nhap khau, theo dé co quan hai quan la dau méi thuc
hién ki€m tra chat lugng, kiém tra an toan thuc pham déi véi hang hda nhap
kh&u tai clra khau.

Ba la, ddy manh Ung dung cong nghé théng tin trong nganh theo huéng: Téng
cuc Hai quan xay dung Kién tric téng thé hé thong céng nghé thong tin nganh
hai quan hudng téi hai quan so trén co sé ing dung nhiing thanh tuu magi vé
cbng nghé 4.0, tap trung & muc cao, dap Uing yéu cau thuc hién tha tuc hai
quan ty déng, phu hgp véi chudn muc quoc té.

B6n I3, ti€p tuc trién khai va hoan thién hé théng nbdp thué 24/7, hé théng gidm
sat hang héa tu déng tai kho, bai, cdng nham phuc vu tét hon, tao thuan Igi cho
doanh nghiép trong hoat déng xuat nhap khau.

Nam la, nghién clu, téng két, hoan thién va nhan réng cdc mo hinh cai cach,
phat trién hién dai hda thanh céng.

Két qua ghi nhan mirc dé hai Iong cia doanh nghiép vé thuc hién thu
tuc hanh chinh trong hoat déng xuat nhap khau hang héa nam 2020
cho thay né luc cua nganh hai quan, cac bé, nganh, co quan cua Chinh
phi va céng déng doanh nghiép. Pay sé la co sé dé nganh tiép tuc cé
gang hon nira dé ngay cang nang cao su hai lIong cia ngudi dan va
doanh nghiép.
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