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Poéng bang séng Ciru Long: Két néi Hiép hdi -
Doanh nghiép - Nén tang so - Du khach
15:04 27/10/2026

Ngay 27/10, tai Can Tho, Hiép héi Du lich Déng bang séng Clu Long phéi hgp
cung Cong ty C6 phan Thuong mai Dich vu VNetrip t6 chirc HOi nghi tap huan
“Ung dung nén tang du lich s& théng minh VNetrip khu vuc Béng bang séng
Clu Long” cho céc doanh nghiép nganh du lich va cac “Piém du lich tiéu biéu
Poéng bang séng Clu Long”.
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Hc}i nghi tadp huén "Ung dug nén téng‘du‘l‘ich-th-ucxag mai so

HOi nghi nham hé trg doanh nghiép du lich DBSCL tung budc chuyén déi s6 gan
v3i hiéu qud kinh doanh; trang bi kién thirc, ky nang thuc hanh va két ndi khach
hang trén moi trudong s6. Théng qua tng dung du lich s6 thong minh VNetrip, ho
trg quang b, phan phéi san pham, dich vu, ma rong thi truong va hudng dén
xay dung hé sinh thai du lich sé BDBSCL.




HOi nghi tap trung 4 chuyén dé: Chuyén déi s6 gan vaéi kinh doanh du lich; S6
hda san pham trén VNetrip; Booking, thanh toan, vé dién t&, QR Check-in; Tao
khach hang va dong tién.

Phat bi€u Hbi nghi tap huan, 6ng Tran Viét Phudng, Chu tich Hiép hoi Du lich
PBSCL, cho biét: “Chuyén déi s6 dang tac ddng ngay cang sau réng dén hoat
dong du lich. T& tim kiém thong tin, lua chon diém dén, dat phong, dat tour,
mua Vvé, thanh toan dén trai nghiém, chia sé sau chuyén di va cach ing x cla
du khach dang thay déi ngay cang nhanh chdéng, hiéu qua.

Trong béi cdnh dé, néu doanh nghiép chi dung lai & quang ba trén moi trudng
s6 ma chua hinh thanh dugc san pham so, kénh ban hang sé va quy trinh giao
dich s, thi hiéu qua chuyén déi s6 sé chua dat dugc nhu ky vong.

Vi vay, H6i nghi tap hudn hdm nay cé y nghia thiét thuc, nham ho trg doanh
nghiép du lich DBSCL ting budc dua hoat dong kinh doanh |1&n méi truong s6;
ma& réng kénh ti€p can khach hang, quang ba va phan phéi san pham, dong thoi
huéng téi tao ra doanh thu thuc té tir chuyén daéi sé.

Diéu quan trong la chuong trinh khong chi dung & viéc gidi thiéu cong nghé, ma
hudng dén muc tiéu doanh nghiép biét lam, lam dugc va cé két qua cu thé. Sau
tap huan, doanh nghiép cé thé tirng budc dua sdn pham |én nén tang so, cong
khai gid ban, xay dung chuong trinh vu dai, tao combo, ti€p nhan dat dich vu,
thuc hién thanh toan, phat hanh vé dién tir va s dung QR Check-in..."”

Cha tich Hiép hoi Du lich DBSCL Tran Viét Phudng phat biéu Hai nghi
tap huan




Theo Chu tich Tran Viét Phudng: Tai nguyén du lich BBSCL la tap hgp cac yéu to
tu nhién va van hda dac sac cta vung chau thé sbng Mekong, tao nén sic hut
dé phat trién cac loai hinh du lich sinh thai, song nudc, miét vuon, di tich lich s
- van hda, nghé thuat - I& hoi dan gian, bién dao va du lich cong déng. Tuy
nhién, mot san pham du lich té6t mudn tié€p can dugc nhiéu du khach thi can cé
kénh phan ph6i hiéu qua. Trong thai dai s6, viéc chudn héa va sé hda thong tin,
hinh anh, gid ban, dich vu cling nhu quy trinh dat mua la yéu cau ngay cang
can thiét.

“T6i mong rang sau Hoi nghi nay, cac doanh nghiép khong xem day don thuan
la mot budi tap huan, ma xem day la budc khéi dau cho qua trinh déi mai
phuong thic kinh doanh, chtd dong ing dung cong nghé dé nang cao nang luc
canh tranh va mad réng thi truong.

Hiép ho6i Du lich DPBSCL mong muén cung VNetrip ting budc hinh thanh hé sinh
thai lién két theo huéng: Hiép hoi - Doanh nghiép - Nén tang s - Du khach.

Trong do, Hiép hoi Du lich DPBSCL ddng vai tro két n6i; doanh nghiép la chu thé
cung cap san pham, dich vuy; nén tang so6 ho trg quang ba, phan phéi va giao
dich; con du khach la trung tdm cda toan bd qua trinh...” Cha tich Tran Viét
Phudng ky vong.

Huynh Bién




