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Du thao Luat Thuong mai dién ti: Nén mdng
cho su phat trién an toan, minh bach, bén viing
17:06 12/11/2025

Cac chuyén gia nhan dinh, du thao Luat Thuong mai dién t& gobm 7 chuong, 48
diéu dugc xay dung va trinh Quéc hoi, sé hinh thanh nén mot hanh lang phap ly
day du. bong thai, tao nén mdéng cho thuong mai dién t& phat trién an toan,
minh bach va bén viing trong giai doan tdi...

Pinh danh nguéi ban - “1a chan” bao vé ngudi tiéu dung

Bdo cdo “The Next Leap for E-Commerce in Southeast Asia” cla Blackbox
Research cong bd (thang 10/2025) cho thay, Viét Nam hién dan dau Déng Nam
A vé téc do tang trudng thuong mai dién ti (TMDT). K&t qua nay phan anh tinh
than khéi nghiép nang déng, nang luc logistics ngay cang hoan thién va kha
nang thich &ng linh hoat ctia doanh nghiép trong mai trudgng so.

Tuy nhién, bén canh su phat trién than téc, hoat ddng ciia MDT cling ton tai
nhiéu “16 héng”, hé luy. Cu thé nhu, mét boé phan 16n nguoi ban hoat dong dua
trén tai khoan an danh, khong céng khai tén that, dia chi hay ma s6 thué... Diéu
nay da dan dén hang loat van dé nhu: Buén ban hang gia, hang nhai, tron thué,
Ilra ddo thanh todn, dac biét la Igi dung livestream dé quang céo sai su that.




danh céd nhan nguoi ban va ngudi livestream bédn hang. Trong dé,
ngudi ban trong nuéc phai xac thuc qua VNelD va moi giao dich phai
st dung tai khoan thanh toan chinh cha. Anh: KT

Pon cd, Uy ban Canh tranh Quéc gia cho biét, trong 9 thang ndm 2025, co quan
nay da ti€p nhan nhan 144 don phan anh vé hanh vi gian lan trong TMDT.

Tuong tu, theo thong ké clia B6 Cong Thuong, s6 vu vi pham TMDT bj xt ly tang
2,4 1an chi trong mét nam; khoang 30.000 ca nhan kinh doanh truc tuyén cé
dau hiéu né thué hoac ké khai khéng dung.

Ong Nguyé&n H{ru Tuan, Gidm déc Trung tdm Phat trién TMDT va Céng nghé sé
(B6 Cong Thuang) cho biét, cung véi téc dd tang trudng nhanh, cac hinh thic
Ilra ddo trén moi truong sé ngay cang tinh vi hon, tir gid mao thuong hiéu dén
st dung deepfake dé chi€ém doat tai san. Niém tin la nén tang dé TMDT phét
trién, ma niém tin chi cé dugc khi danh tinh dugc minh bach.

Lién quan dén nhirng van dé néu trén, tai Dy thdo Luat TMDT dang dugc trinh
Quodc hodi dé xuat: Yéu cau dinh danh ngudi ban théng qua ng dung VNelD doi
véi ngudi ban trong nudc; ngudi ban nudc ngoai phai cung cap tai liéu phap ly
hop 1& va tat ca giao dich phai st dung tai khoan thanh toan chinh chu. biéu
nay khong chi gidp minh bach dong tién, ma con tang trach nhiém phéap ly cua
nguai ban doi véi hang hda va ndi dung quang ba.




Céac chuyén gia nhan dinh, day la “budc tién I6n trong quan ly TMDT thaoi ky s6
héa”. Cu thé, Pai bi€éu Pham Van Hoa (Doan dai bi€u Quéc hoi tinh Dong Thap)
cho biét: Viéc xay dung du thao Luat TMBT la rat can thiét va cap bach, nham
thé ché& héa day da chu truong cla Dang; dap Ung yéu cau quan ly trong thaoi
dai so.

Luat khi di vao thuc tién sé tao khung phéap ly théng nhat, gitip Nha nudc quan
ly hiéu qua hon cac hoat dong thuong mai trén méi trudng mang, bao vé nguoi
tiéu dung, bdo dam canh tranh lanh manh, chéng gian lan thuong mai, bdo vé
d{r liéu ca nhan va thic day phat trién kinh té sé bén ving...

Can bdo dam an toan théng tin dit liéu

Lién quan dén du thdo Luat TMDT dang dugc trinh Qudc hdi dé xuat: Yéu cau
dinh danh nguai ban thdong qua ng dung VNelD doi véi ngudi ban trong nudc;
nguadi ban nudc ngoai phdi cung cap tai liéu phap ly hgp |é va tat ca giao dich
phdi sir dung tai khoan thanh todn chinh chu, dai dién Shopee tai Viét Nam cho
bié€t, don vi nay da hoan tat xac thuc 81% nguai ban thong qua can cudc céng
dan gan chip, dat muc tiéu dat 100% trong thoi gian ngan.

Pai dién Shopee nhan manh: “Dinh danh khéng chi la yéu cau phap ly, ma la
yéu to then chét dé€ xay dung moi truong TMDT bén viing”.

Tuong tu, TikTok Shop va Lazada ciing dang trién khai hé théng déi soat dir liéu
ngudi ban theo dinh ky...




Theo cac chuyén gia, viéc két n6éi VNelD véi cac san TMDT can tuan
thG nghiém cac nguyén tic vé quyén riéng tu. Anh: KT

Theo nhan dinh clda céc chuyén gia, bén canh sy minh bach trong viéc dinh
danh, thi viéc bdo mat dir liéu cling la moét bai todn can cé 10i giai.

Theo 6ng Vi Ngoc Saon, Truéng Ban Nghién ctu An ninh mang quéc gia, viéc két
ndi VNelD véi cac san TMDT can tuan thi nghiém cac nguyén tac vé quyén
riéng tu, nhu: d liéu chi dugc s dung diing muc dich xac thuc, khéng luu trir
tran lan, khéng chia sé cho bén thi& ba néu khong cé su dong thuan cldia nguoi
dung. Co ché gidm sat va xtr ly ro ri dt liéu phai ré rang, minh bach, cé hé
thong cdnh bdo sém va trach nhiém boi thudng ro rang.

Tuong ty, PGS.TS Ng6 Tri Long cling cho rang: Dinh danh khong chi la bién phap
gidm sat, ma con la gidi phdp bao vé doanh nghiép kinh doanh chan chinh khai
tinh trang canh tranh khéng lanh manh. Tuy nhién, can luu y, can c6 chinh sach
hé trg phu hgp dé€ ngudi ban nhd 1€, ti€u thuong, hd kinh doanh cé thé khéng
gap khé khan khi thuc hién dinh danh va khai bdo thué. “Minh bach khong dugc
trg thanh rao can gia nhap thij truong”, PGS.TS Ngb Tri Long néu quan diém.
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