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V3&i mong mudn dua chinh sach bdo hiém xa hdi, bdo hiém y té dén gan nhat
v3i nhan dan, thoi gian qua, toan hé théng nganh BHXH Viét Nam ludn dac biét
cht trong dén coéng tac phoi hgp véi cadc don vi trong va ngoai nganh truyén
thong vé lgi ich, y nghia cla viéc tham gia bdo hi€ém xa hoi, bdo hiém y té tdi
ngudi dan. Tu déd, ting budéc mé rong dién bao phu trén dia ban.

Coéng tac truyén théng la “chia khoa”

Xac dinh cong tac truyén thong la “chia khod” dé thuc hién hiéu qua viéc phat
trién nguoi tham gia bao hiém x& hoi, bdo hiém y té, Bdo hiém xa hoi tinh Vinh
Phlc da, dang tich cuc phdi hop véi cac bénh vién, co sé kham chita bénh trén
dia ban thanh ph6 cht déng thuc hién céng tac truyén thong, tao thay déi manh
mé vé néi dung va hinh thic, gép phan dua chinh sach bao hiém xa hoi, bdo
hiém y té€ dén gan vdéi nguoi dan.

Bén canh nhitng n6 luc ctia nganh Bao hiém xa hoi, viéc dam bdo quyén va loi
ich ctia nguoi thu hudng chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té la mot trong
nhing yéu toé then chot dé ngudi dan thém tin tudng vao chinh sach an sinh xa
hdi ciia BDadng va nha nudc. Trong dd, cong tdc kham, chira bénh bdo hiém y té
cling la nhan té quan trong gép phan thuc hién thang lgi muc tiéu bdo hiém y té
toan dan. Véi vai tro la moét trong nhitng co sé kham chita bénh bdo hiém vy té
I6n trén dia ban, thdi gian qua, Bénh vién Pa khoa tinh Vinh Phic da tich cuc
tuyén truyén vé Igi ich cda chinh sach bao hiém xa hoi, bdo hiém y té tdi ngudi
bénh déng thoi ddm bdo chat lugng kham chira bénh kham chira bénh, gép
phan bao dam quyén lgi dong thoi tao dung niém tin doi véi nguai dan cé thé
bdo hiém vy té.

Bac si Lé Van Tinh, Gidm doc Bénh vién Pa khoa tinh Vinh Phic cho biét, Bénh
vién thuong xuyén ti€p nhan va diéu tri cho rat nhiéu ca bénh cé chi phi diéu tri
rat 16n, néu cé thé bao hiém y té bénh nhan sé duoc chi trad tir 80%; Vi du nhu
Trung tam Tim mach thudng xuyén ti€p nhan nhiing ca bénh nang, diéu tri cac
ki thuat cao, dai ngay, chi phi cho 1 dgt diéu tri c6 thé Ién dén 200 triéu dong
thi bdo hiém y té dugc xem la clru cdnh cho ho. Hién nay hau hét cdc danh muc



ky thuat cao nhu dat Stent, mé tim... da dugc bao hiém y té thanh todn nén cé
ich rat 16n cho ngudi bénh. Bon cl nhu chi phi can thiép Stent mach vanh cho
mot ca nhdi mau co tim khoang 80 triéu déng, néu khong c6 bado hiém y té thi
nguoi bénh phai chi trd hoan toan, véi nhitng gia dinh khé khan day la mét
ganh nang vo cung I6n.

Cac bac si Bénh vién Da khoa tinh Vinh Phidc tham kham bénh nhan
(nguoén: Internet)

“Vé phia co s y té, viéc tiép nhan, diéu tri cho bénh nhan c6 bao hiém y té
cling khién ching téi cdm thay yén tam hon. Khi ra nhirng quyét dinh diéu tri,
bac si ching t6i mudn lua chon phuong phéap tét nhat cho ngudi bénh. Chi phi
diéu tri cao, nhung ngudi bénh lai cé bdo hi€m y té thi bac si sé dé dang quyét
dinh hon. Con néu phuong phap diéu tri dat tién, nguoi bénh lai khéng cé bao
hiém y té cac bac si van lam hét minh nhung tam ly bac si cdm thay tran tré khi
nghi dén diéu kién tai chinh clia nguai bénh.

Cé rat nhiéu bénh nhan khi dén khdm chira bénh dac biét la cdc bénh hiém
ngheéo khong cé thé bdo hiém y té€ ma hoan canh rat khé khan, cac y, bac si da
quyén gdép tién dé€ gilp bénh nhan chi tra vién phi, an uéng, sinh hoat. Bénh
vién noéi chung cling nhu ban than méi y bac si ndi riéng lubn ludn dat Igi ich
cla ngudi bénh I&én trén hét cling nhu luén dong hanh cung nganh Bao hiém xa
héi nham thuc hién tét chinh sdch bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té cho nguoi
dan; bén canh dé, vdi tinh than moi y bac si la mét tuyén truyén vién vé chinh
sach bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té, chidng t6i déu tich cuc truyén thong tdi
bénh nhan va ngudi nha bénh nhan khi dén khdm chira bénh tai bénh vién dé



ho thém hiém vé lgi ich khi tham gia vao Iuéi an sinh cGa nudc nha déng thoi
dong hanh cling nganh Bao hiém xa hoi trong céng tac truyén thong phat trién
ngudi tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y té, ”- Bac si Lé Van Tinh cho biét.

“:Lgi ich khi tham gia bdo hiém y té rat I16n, thé nhung hién nay nhiéu ngugi cé
tam ly khong bénh tat thi khong mua bdo hiém y té. Tuy nhién trong cudc séng
c6 thé xay ra nhiing diéu bat trac, bénh tat c6 thé dén doét ngdt, vi vay ngudi
dan nén tham gia bao hiém y té&, vi néu khéng may bi bénh tat thi sé duoc san
sé chi phi diéu tri. Mat khac, bénh nhan cé bado hiém y té bac si cling yén tam
hon trong diéu tri, cé thé lua chon cac dich vu ky thuat cao ma khong phai ban
khoan”, bac si Tinh chia sé.

Tu thau hi€u dén hanh déng

Truéc day, anh Nguyén Hong Van (trd tai phuong Trung Trac, TP. Phic Yén)
lubn nghi rang khi cudc séng chua da day thi chua tham gia bdo hiém xa hoi tu
nguyén. Nhung khi hi€u dugc gia tri cia chinh sach an sinh, anh da thay déi suy
nghi. Su kién khi€n anh Van thay déi suy nghi khi anh dugc can b6 bado hiém xa
hoi va dai ly thu dén tan nha tuyén truyén vé y nghia, quyén lgi, mic dong cla
bdo hiém xa hoi tu nguyén. V4Gi nhitng chia sé tan tinh, anh dan hiéu ré vé muc
dong, quyén lgi khi tham gia bdo hiém xa hoi tu nguyén, tir dé quyét dinh vao
lugi an sinh. Anh Van cho biét ban than xem day la hinh thic tiét kiém an toan
dugc Nha nudc dam bao quyén lgi dé€ khong tréd thanh ganh nang cho con chéau
lGc tudi gia.

Cling c6 nhitng tdm tu nhu anh Van va mong muén cudc séng vé gia dugc dam
bdo nho luong huu, anh Vi Manh Tién (TP. Phdc Yén) cho biét mic déng bao
hi€ém x& hoi tu nguyén rat da dang, phu hgp véi nhirng ho kinh doanh, ngudi lao
dong c6 thu nhap khoéng 6n dinh. “Qua tim hiéu t6i thay mic déng bdo hiém xa
héi tu nguyén rat da dang, hop ly, dac biét la nhitng muic déng thap kha phu
hop véi ban than. Vé gia dugc hudng luong huu va bao hi€m y té€ mién phi. Day
la diéu kién tich Iy dé minh cé luong huu sau nay. Can bo bdo hiém tuyén
truyén chinh séch bao hiém xa hoi rat ré rang, c6 diéu kién tbi sé tham gia”.

Anh Tién cling cho biét ban than da nhiéu lan dugc chia sé théng tin vé chinh
sach bado hiém xa hoi tu nguyén va bao hiém y té ho gia dinh. Sau khi hiéu vé
chinh sach, anh da quyét dinh tham gia bdo hiém xa hoi tu nguyén va bdo hiém
y té€ h6 gia dinh cho ban than dé ddm bao cudc séng khi vé gia. “Hién t6i dang
tham gia bao hiém xa hoi tu nguyén & mdc 3 triéu déng/thang. Tuong lai chac
chan toi sé nang mic déng dé€ dugc hudng nhiéu quyén Igi hon”- anh Tién cho
biét.



bdo hiém y té cho ngudi dan

Sau khi dugc tu van tlr cdn bd bdo hiém xa hdi vé milc déng va quyén lgi cla
bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té&, chi Nguyén Thi Thanh (chd clra hang bubn ban
chan ga, g6i dém & phudng Trung Trac, TP. Phic Yén) cho biét: Chinh séch bao
hiém y té la mot hinh thic tiét kiém “dong gop khi lanh dé€ danh khi 6m” nham
gidm bét gadnh nang vé kinh té khi khéng may bi 6m dau, bénh tat, ké ca nhiing
bénh hi€ém ngheo, chi phi I1én. Con bao hi€m xa hodi tu nguyén thi gilp nhing
ngudi lao ddng tu do nhu chi gidm b6t khé khan, rui ro khi vé gia, gitip bdo dadm
thu nhéap, 6n dinh cubc séng cho moi ngudi khi hét tudi lao déng.

“Pugc cac can bd, nhan vién Bao hi€m xa hobi TP. Phic Yén tu van chinh sach
bdo hiém xa hdi la mot trong nhitng chinh sach an sinh xa hoi rat nhan van cua
Pang va Nha nudc, nham dam bao moi céng dan cé quyén dugc hudng an sinh
xa hdi. Do dé minh cang yén tam va tin tudng hon”, chi Thanh chia sé.

La mot trong nhitng nguai truc ti€p tu van cho anh Van, anh Tién va chi Thanh,
Phé Gidm d6c Bao hiém xa hoi TP. Phic Yén (tinh Vinh Phac) Bui Thi Phuong Lan
cho biét, hoat dong tuyén truyén truc ti€p nhém nhd thuong xuyén dugc cac
can bo, nhan vién Bao hiém xa hoi TP. Phlc Yén trién khai va dem lai hiéu qua
cao. “Théng qua nhiing lan doi thoai, chia sé gan glii cta tuyén truyén vién,
nhan thic cla ngudi dan vé chinh sach an sinh xa hoéi cia Dang va Nha nudc da
nang cao. Nguoi dan da hi€u ré hon vé y nghia va quyén lgi thiét thuc khi tham
gia bdo hiém xa héi tu nguyén, bdo hiém y té hé gia dinh”, chi Lan cho biét.



“PE& phat trién nguoi tham gia bdo hiém xa hoi tu nguyén va bdo hiém y té hd
gia dinh, ban than t6i cung véi cac dong nghiép ludn tich cuc di ttng ngd, go
ting nha dé tuyén truyén, van déng moi ngudi tham gia. Tuy nhién, hién nay la
mot bd phan ngudi dan van chua hiéu hét tinh nhan van cda chinh sach bao
hiém x& hoéi tu nguyén nén van con tdm ly e de, dé phong khi dugc van dong.
Mot s6 khac thi hi€éu dugc tdm quan trong cla bdo hiém xa hdi tu nguyén nhung
do diéu kién kinh té qua khé khan ma khong thé tham gia. Do vay, chdng toi
tuyén truyén, van dong theo cach “mua dam tham sau”; lap danh sach, ra soat
nhitng ngudi chua tham gia, di tirng nha, gap tung nguoi dé dua chinh sach bao
hi€m x& hoi tu nguyén dén véi ba con, gidp ba con thém hiéu, nam dugc quyén
lgi, tin tudng va tham gia vao chinh sach an sinh xa hoi cia Nha nuéc”- chi Lan
chia sé.

V&i nhirng gidi phdp nham mé rong ludi an sinh trong nam 2024, Gidm doéc Bao
hi€m x& hoi TP. Phiic Yén cho biét: “Thai gian t6i, Bdo hiém xa hdi thanh pho sé
ti€p tuc phoi hgp day manh tuyén truyén chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém
y té bang nhiéu hinh thirc d€ moi ngudi dan hi€u rdé hon vé céc quy dinh lién
quan cla Nha nudc, ndng cao hiéu qua té chic thuc hién chinh sach bao hiém
xa hoi, bao hiém y té tai dia phuong. Cai ti€én nang cao chat lugng hoat dong
cla b6 phan “mot ctra”; gidi quyét dang, kip thai ché do, chinh sach bdo hiém
xa hoi, bdo hiém y té€ ddm bdo quyén lgi cho nguoi tham gia va thu hudng.
Tham muu UBND thanh pho bién phép x& ly nhitng don vi st dung lao dong co
tinh chay y, ng dong tién bao hiém xa hoi, bdo hiém y té véi s6 thang kéo dai.
Tang cuong phoéi hop chat ché véi cac co quan, ban, nganh lién quan trong thuc
hién chinh sach bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té trén dia ban”.
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