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Pua OCOP dén gan hon véi nguoi tiéu dung nho
cong nghé so
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Chuong trinh “M6i xa mot san pham” (OCOP) d& va dang tré thanh déng luc
quan trong trong viéc phéat trié€n kinh té néng thén, khang dinh thuong hiéu
hang Viét trén thi truong. Néu nhu trudc day, san pham OCOP chd yéu dugc
tiéu thu thdong qua cac kénh truyén thong nhu héi chg, clra hang dac san hay
cac diém ban dia phuong, thi ngay nay, nho su phat trién manh mé cta céng
nghé s, cadnh clra két nodi gitra sdn pham OCOP va nguai tiéu dung dang ngay
cang rong mé hon bao gio hét.

Viéc ing dung chuyén déi so, thuong mai dién t&, nén tdng sé khéng chi gidp
quang ba thuong hiéu ma con thic ddy doanh thu, nang cao giéa tri ndng san
Viét trong béi cdnh hoi nhap. Tai nhiéu dia phuong, viéc xay dung va phat trién
cac kénh ban hang truc tuyén cho san pham OCOP d& c6 nhirng budc tién dang
ké.

San thuong mai dién t& quoc gia Postmart.vn (cGia Téng cong ty Buu dién Viét
Nam) va Voso.vn (cUa Viettel Post) da tré thanh nhiing dia chi tin cay dé hang
nghin san pham OCOP ti€p can véi khach hang khap ca nudc. Ngudi tiéu dung
chi can vai thao tac don gian trén dién thoai théng minh la cé thé dat mua truc
ti€p nhirng sdn phdm dac san vung mién nhu ché Thai Nguyén, ca phé Bubén Ma
Thudt, mat ong U Minh, mién dong Bac Kan hay nudc mam Phd Quac.

Su tién Igi nay dang thay déi théi quen tiéu dung, khi nguai dan khong can phai
di xa ma van thudng thirc dugc nhitng san pham chat lugng cao, c6 ngudn géc
ré rang. Thuc té cho thay, khi dugc dua [én moi truong so, nhiéu san pham
OCOP da nhanh chéng khang dinh vi thé trén thi trudng.



Chang han, chi riéng trong nam 2023, hon 8.000 san pham OCOP d& dugc dua
|én cac san thuong mai dién t& 16n, véi doanh thu hang nghin ty dong. Diéu nay
khong chi mang lai lgi ich kinh té truc ti€p cho cac ho sdn xuat ma con gép
phan quang ba van héa, hinh anh dia phuong dén véi cong dong réng 16n hon.
Khong it sdn pham vén chi dugc tiéu thu trong pham vi tinh, huyén nay da cé
khach hang tlr Bac vao Nam, tham chi xuat khau ra thi trudng quoc té nho kénh
ban hang truc tuyén.

Tuy nhién, dé dua san pham OCOP vuon xa bang cé6ng nghé so, chi dung & viéc
dua san phdm Ién san thuong mai dién tir la chua du. Cac chuyén gia cho rang,
diéu quan trong la can xay dung hé sinh thai s6 dong b6, bao gom tur khau
quang ba, gidi thiéu, ban hang dén hau can, van chuyén va cham soéc khach
hang. Pac biét, cadc chd thé OCOP can dugc trang bij kién thic, k¥ nang s6 dé
cht doéng van hanh gian hang truc tuyén, quan ly don hang, tuong tac véi khach
hang va xt ly phan hoi kip thoi.

Bén canh do, viéc chuan héa théng tin sdn pham ciling déng vai tro rat quan
trong. Nguoi tiéu dung ngay cang quan tam dén chat lugng, nguon géc va do
tin cdy cla san pham. Vi vay, viéc gan tem truy xuat nguén géc QR code, minh
bach théng tin vé quy trinh san xuat, chirng nhan chat lugng la yéu t6 then chét
gilp tao dung niém tin, ndng cao uy tin thuong hiéu OCOP trén moéi trudng so.



Ngoai ra, su dong hanh cua chinh quyén dia phuong cling la dong luc quan
trong. Nhiéu tinh, thanh pho da té chirc cac I6p tap huan thuong mai dién ta
cho cha th& OCOP, ho trg két néi véi san giao dich truc tuyén, déng thoi trién
khai nhiéu chuong trinh xuc tién thuong mai s, gilip sdn pham dia phuong
dugc lan tda manh mé hon.

_ (= cC -
Viéc s6 hda — tir xay dung gian hang trén san thuong mai dién tu,
khai thdc mang x& hoi téi quan tri chubi cung ing s6 — dugc xem la
“don bdy” then choét gidp sdn pham OCOP vuon xa.

Pon ci, Ha Noi da t6é chirc cac hdi nghi tap hudn vé chuyén déi sé cho hang
tram cha thé OCOP, ho trg xay dung thuong hiéu s6 cho nhiéu san pham chu
luc, doéng thoi két néi tiéu thu thdng qua cac nén tang truc tuyén. & Bac Giang,
vai thiéu - san phdm ndng sadn ndi tiéng - dugc tiéu thu véi s6 lugng hang chuc
nghin tan théng qua kénh online, mang lai hiéu qué kinh té Ién trong nhiing
nam dich Covid-19 va tré thanh dién hinh cho viéc tan dung thuong mai dién ta
dé vuot kho.

Tuy dat dugc nhiing két qua tich cuc, viéc dua OCOP dén gan hon véi ngudi tiéu
dung nhd c6ng nghé s6 van con khéng it thach thic. Trude hét la van dé ha
tang s6 chua dong déu gilta cac vung mién, dac biét la khu vuc ndéng thon, mién
ndi, noi phan 1én chu th€ OCOP dang sinh sdng va san xuat. Tha hai, nhiéu ho
san xuat nho 1é van con han ché trong viéc ti€p can cong nghé, thi€u nhan luc
am hiéu thuong mai dién tl, dan dén tinh trang bi déng trong quan ly gian hang
truc tuyén. Th ba, su canh tranh gay gat trén cac san thuong mai dién tr khién
san pham OCOP dé bi “lan at” néu khéng cé chién lugc truyén théng va quang
ba hiéu qua. Do dé, ngoai su nd luc tir chinh cac chd thé OCOP, can cé su ho trg
manh mé hon tu phia Nha nudc, cac hiép hdi va doanh nghiép cong nghé.



Mot trong nhitng gidi phdp quan trong la ddy manh dao tao k¥ nang s6 cho
ndng dan, hgp tac xa, doanh nghiép nhd. Cung véi dé, phat trién céc trung tam
hé trg chuyén déi s6 néng thon, két néi ha tang logistics va van tai dé€ giai
guyét van dé giao hang nhanh chéng, thuan tién. Bong thoi, cac san thuong
mai dién t cling can c6 chinh sach uu tién hién thi, quang ba cho san pham
OCOP, nham tao thém Igi thé canh tranh cho hang Viét trén chinh san nha. Vé
lau dai, viéc xay dung thuang hiéu sé cho san phdm OCOP can gan lién vdi
chién lugc phat trién bén viing, lay chat lugng lam nén tang, coi trong yéu to
van hda - ban sac dia phuong nhu mét gié tri khac biét.

Khi cong nghé sé va chuyén déi s6 dugc khai thac dung cach, san pham OCOP
khéng chi dirng lai & viéc tiéu thu n6i dia ma con hoan toan c6 thé vuon ra thé
0idi, khang dinh thuang hiéu Viét trén ban dé ndng san qudc té. V4Gi su két hop
gira truyén thong va hién dai, gitta gia tri ban dia va céng nghé s, OCOP sé
ngay cang trad thanh niém tu hao ctia néng thon Viét Nam, dong thai la minh
ching cho kha nang thich ing, sdng tao va hdi nhap trong thoi ky mai.
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