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Puong sat giam dén 50% gia vé tau cho khach
hang than thiét
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Nganh duong sat dang trién khai chuong trinh uu dai danh cho khéch hang than
thiét.

Cong ty c6 phan Van tai duong sat Ha N6i cho biét sé trién khai chuong trinh
khach hang than thiét k€ tir ngay 01/01/2022 dén hét 31/12/2022.

Khi tham gia chuang trinh khach hang than thiét, hanh khach sé dugc quy déi
diém tich 10y sang tién gidm giad vé khi tich 10y dugc t6i thi€u 20 diém. Hanh
khach hang bac dugc giam 10% gia vé. Hanh khach hang vang dugc giam 15%.

Truong hop khach hang hang vang va hang bac dugc hudng cac chinh sach uu
dai gid vé khac (nhu gidm gid déi véi déi tugng chinh sach xa hoi, mua vé kh(
hoi...) dang ap dung thi tién gidm gid cho khach hang hang vang, bac theo
chuong trinh khach hang than thiét sé dugc tinh sau khi da tinh gidm gia theo
cac chinh sach uu dai khac ma khach hang dugc hudng.

Vi du, khach hang hang vang la ngudi cao tugi tir 60 tudi trd Ién khi mua vé sé
dugc gidam 15% theo quy dinh va soé tién vé sau khi gidm 15% nay sé tiép tuc
giam 15%.




_______

55 e bt . . -T"'q'.f-‘_"-\."-.. ¢ .'_"' 1 ¥ ot

Pudng sat giam dén 50% gia vé tau cho khach hang than thiét.

Tuy nhién, téng so tién gidm gid vé tau (bao gom gidm giad tir cac chinh séach gia
vé va gidm gid tu diém tich Idy) cho mot 1an mua vé toi da khdng qua 50% gié
vé tau theo quy dinh tai thoi di€ém mua vé.

Truong hop chua dung hét s6 diém da tich Iy trong chuong trinh khach hang
than thiét nam nay, khach hang ti€p tuc dugc s dung so dié€m tich Ity cia nam
2021 dé€ quy dai ra tién giam gia vé tau, dong thoi dugc cong don véi s6 diém
tich 10y trong nam 2022 dé xét nang hang khach hang hang vang, khach hang
hang bac trong nam 2022.

S6 diém dé xét duy tri ndng hang cta khach hang da dugc nang hang vang va
hang bac trong nam 2021 dugc tinh tir ngay nang hang dén hét 31/12/2022.

Puogc biét, Cong ty c6 phan Van tai duong sat Ha N6i ap dung "Chuang trinh
khach hang than thiét" tir nam 2019 thong qua phat hanh thé khach hang dién
ta.

Khach hang c6 thé dién ti khi mua vé tai tat cd cac diém bén vé, mua vé online
c6 thanh toan truc tuyén va di tau, sé dugc tich diém vao tai khoan. Cu thé, cu
10.000 dbng tién vé sé tinh thanh 1 diém. Diém tich Ily nay sé quy déi thanh
tién dung dé chiét khau giam gia vé tau. C tich Iy dugc 2 diém sé dugc gidm
1.000 dong tién vé. Tuy nhién, tong cac mirc gidm gia tir cac chinh sach gidm
gid va gidm tu diém tich Iy khong vuot qua 50% gia vé.

Khach hang tich Iy dugc 1.000 diém dugc nang hang |én khach hang hang bac;
tich Iy 2.000 diém dugc nadng hang Ién khach hang hang vang. Sau méi lan
quy déi tir diém tich lGy thanh tién gidm gia vé, s6 diém da quy déi cia khach



hang than thiét van duoc ti€p tuc tich Iy dé nang hang khach hang.
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