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Kể từ ngày 01/07/2022, Tập đoàn Điện lực Việt Nam (EVN) áp dụng triển khai
mẫu hoá đơn điện tử theo hình thức không có mã của cơ quan thuế và thực hiện
truyền đầy đủ dữ liệu hoá đơn về hệ thống lưu trữ điện tử của cơ quan thuế.

Thực hiện Nghị định số 123/2020/NĐ-CP của Chính phủ quy định về Hóa đơn,
chứng từ và Thông tư 78/2021/TT-BTC ngày 17/09/2021 của Bộ Tài chính, theo
đó kể từ ngày 01/07/2022 áp dụng hình thức hoá đơn điện tử với dữ liệu hoá
đơn được thống nhất toàn quốc theo Quyết định số 1450/QĐ-TCT ngày
07/10/2021 của Tổng cục Thuế và được lưu trữ tại Trung tâm điều hành hoá đơn
điện tử toàn quốc của ngành Thuế. Do vậy, kể từ ngày 01/07/2022, Tập đoàn
Điện lực Việt Nam áp dụng triển khai mẫu hoá đơn điện tử theo hình thức không
có mã của cơ quan thuế và thực hiện truyền đầy đủ dữ liệu hoá đơn về hệ thống
lưu trữ điện tử của cơ quan Thuế.
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Mẫu hóa đơn sinh hoạt 1450 kèm bảng kê.
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Mẫu bảng kê chi tiết sinh hoạt.

Hiện nay, EVN đang cung cấp các dịch vụ điện cho gần 30 triệu khách hàng. Để
triển khai hoá đơn điện tử theo quy định, EVN đã chuyển đổi nâng cấp các hệ
thống lập hóa đơn, kết nối trực tiếp với Tổng cục Thuế để thực hiện truyền dữ
liệu hoá đơn theo hình thức trực tiếp và thiết kế các bản thể hiện hóa đơn, bảng
kê chi tiết hóa đơn trên nguyên tắc tuân thủ các quy định của ngành Thuế và kế
thừa các ưu điểm của mẫu thể hiện hóa đơn tiền điện hiện hành (mẫu theo Phụ
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lục đính kèm). Mẫu hóa đơn điện tử theo quy định tại các văn bản nêu trên có
một số thay đổi so với hiện hành như sau:

Hóa đơn tiền điện triển khai theo quy định của Tổng cục Thuế thể hiện duy nhất
số tiền điện khách hàng cần thanh toán.

Phần chi tiết tiền điện thanh toán, các khách hàng dễ dàng theo dõi ở bảng kê
chi tiết kèm theo hóa đơn.

Việc triển khai áp dụng hóa đơn điện tử theo quy định không làm thay đổi cách
tra cứu, theo dõi tiền điện và đảm bảo các thông tin cần thiết, bên cạnh đó đem
lại những lợi ích thuận tiện hơn cho khách hàng sử dụng điện như:

Công tác quản lý, tìm kiếm, lưu trữ hóa đơn của khách hàng được dễ dàng,
thuận tiện, không còn lo lắng về tình trạng thất lạc hóa đơn. Khi cần sử dụng
hóa đơn điện tử khách hàng chỉ cần vào web Chăm sóc khách hàng, ứng dụng
Chăm sóc khách hàng (App) của ngành Điện và với một vài thao tác đơn giản là
có thể nhận được hóa đơn ở bất kỳ đâu có internet.

Có tính kế thừa để tạo sự gần gũi, đảm bảo đầy đủ thông tin theo quy định về
hóa đơn của Bộ Tài chính.

Tiện lợi khi làm thủ tục với cơ quan thuế: mọi thủ tục hành chính thuế của
doanh nghiệp cũng được thực hiện điện tử, giúp các khách hàng sử dụng điện
giảm bớt thời gian lập tờ khai thuế giá trị gia tăng.

Ngoài ra, việc sử dụng hóa đơn điện tử còn góp phần giảm tối đa việc sử dụng
giấy in, phù hợp với xu thế chuyển đổi số, góp phần bảo vệ môi trường.

Với tinh thần luôn tạo điều kiện thuận lợi và không ngừng nâng cao hiệu quả
công tác dịch vụ khách hàng, EVN là doanh nghiệp nhà nước tiên phong trong
việc triển khai hóa đơn điện tử trên hệ thống phần mềm quản lý khách hàng từ
năm 2012. Hóa đơn điện tử là sự thể hiện rõ quyết tâm, nỗ lực của EVN trong
việc tiếp tục quá trình đơn giản hóa, minh bạch thông tin, cung cấp dịch vụ điện
với định hướng “số hóa toàn bộ hoạt động kinh doanh & dịch vụ khách hàng” để
“điện tử hóa các giao dịch với khách hàng”. Đồng thời, việc triển khai các dịch
vụ điện theo phương thức điện tử đã thể hiện sự nghiêm túc và quyết liệt hành
động theo định hướng Chuyển đổi số trong các dịch vụ công của Chính phủ,
theo đó mọi thông tin và dịch vụ đều minh bạch, rõ ràng, có cơ chế giám sát,
đôn đốc thường xuyên.

Minh Anh
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