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EVNNPC: Chuyén ddi sé la giai phap quan trong
trong chién lugc phat trién
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T6ng cbng ty Dién lyc mién Bac (EVNNPC) dang nd lyc dé sém trd thanh téng
cong ty phan phoi va kinh doanh dién nang hang dau Viét Nam, tién t&i ngang
tdm cac cong ty dién luc nhiéu nudc khu vuc BDong Nam A, dua trén nén tang
nguon nhan luc chat lugng cao, cdng nghé tién tién, hién dai va hé thong dich
vu Xuat sac.

EVNNPC gép phan cung véi Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN) hoan thanh xuat
sac cac nhiém vu, s& ménh dugc Dang va Nha nudc giao. D€ dat dugc muc tiéu
doé, EVNNPC xac dinh chuyén déi sé la mot trong cac nhém giadi phap quan trong
trong chién lugc phéat trién cta don vi.

Thanh tich déng khich 1é trong chuyén déi sé

TU nam 2021, EVNNPC da xay dung ké& hoach chuyén déi sé cia Téng cong ty
véi nhirng muc tiéu, dinh hudng ré rang va khan truong té chirc thuc hién.

Dén nay, chuyén déi s6 cia EVNNPC da dat dugc nhiéu thanh tich rat dang
khich 1&, gép phan quan trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat ddng san xuat,
kinh doanh, tang nang suat lao dong, dac biét [a mang dén cho gan 11 triéu
khach hang tai 27 tinh, thanh phé phia bac nhiing trdi nghiém dich vu dién
céng khai, minh bach, nhanh chéng va thuan tién.

Dién hinh, trong c6ng tac s6 hda d{r liéu, EVNNPC da s6 hda gan nhu toan bo dir
liéu vé khach hang, CBCNV, d{r liéu lugi dién 110kV, trung ap, di liéu lién quan
tGi cac cong trinh dau tu xay dung, dir liéu do dém...; 100% ho so tai liéu, van
ban dén va di, hgp dong véi khach hang déu da dugc so hda.

T6ng cong ty da tién hanh sé hda cac quy trinh ndi bd trong cac linh vuc kinh
doanh - dich vu khach hang, tai chinh ké toan, an toan - ky thuat... thdong qua
viéc xay dung chuong trinh s6 héa quy trinh cta Téng céng ty. Trong linh vuc
kinh doanh dién nang, cac quy trinh lap, ky, luan chuyén hé so thanh toan, déu
dugc thuc hién trén moi truong so.



Cac quy trinh trong linh vuc tai chinh ké todn déu da duogc dua |én moi truong
s0. Trong linh vuc ky thuat, két qua cta chuyén daéi s6 la hién dai hda, tu dbng
héa lugi dién thong qua cac chuong trinh: Hoan tat chuyén déi cac TBA sang
ché& d6 khbéng ngudi truc va trung tam diéu khién xa; két néi thiét bi recloser,
LBS vé trung tam diéu khién va trién khai (ng dung tu ddng héa mach vong
trung ap tai cac tinh; xay dung cac TBA ky thuat so.

Linh vuc cham séc khach hang, EVNNPC da cung cap 100% dich vu dién trén
cac nén tang so; két noi cac dich vu dién véi Céng dich vu c6ng quéc gia, Co sd
d{r liéu quoc gia vé dan cu, Téng cuc Thué&, Cong dich vu cdng cac tinh... Qua
do, nguoi dan co thé ti€ép can cac dich vu dién moi Itc, moi noi, 24/7 va dé dang
trong viéc theo doi, tra clru thong tin. Bén canh dd, EVNNPC da (ng dung tri tué
nhan tao trong cham séc khach hang tu dong qua hé théng chatbot (tra 10i tin
nhan tu dong), tra 10i cudc goi ty déng, nang cap trang web, App CSKH nham
nang cao trai nghiém khach hang.

Trong linh vuc dau tu xay dung, EVNNPC da Ung dung nhat ky cong trinh dién t
va chit ky so6 trong céng tac quan ly du an, trién khai hé théng gidm sat thong
minh bang camera d6i vGi nha thau tai cong trudng, gilp kiém soat chat lugng
cdng trinh va tién do6 thi cong. Ap dung cdc c6ng nghé mdi nhu thiét k& 3D
trong cong tac khdo sat thiét ké dé nang cao hiéu suat khdo sat va chat lugng
thiét ké.

Bén canh dé, dé€ lan téa van hda DN so tdi tirng CBCNV, EVNNPC da t6 chirc cac
chuong trinh dao tao chuyén déi s6, gilp nang cao y thuic, ky nang, chuyén
mon, dap ng dugc cac yéu cau cong viéc mdi khi T6ng cong ty dan tré thanh
mot DN so.
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Kiém tra ludi dién bang thiét bj bay Flycam.
Sém chuyén déi so trong cong tac dau thau

Tai EVNNPC, chuyén déi so trong cong tac dau thau dugc thuc hién rat sém. Cu
thé, Téng cong ty bat dau chuyén daéi sé trong cong tac dau thau tlr nam 2019
va dén nam 2021 da co badn hoan thanh véi nhitng thanh tuu nhat dinh.

Theo d6, 100% s6 lugng cac gdéi thau dugc t6 chirc dau thau qua mang (trir cac
g6i thau vén ODA khéng thé t6 chic thuc hién qua mang); thuc hién ky s6 tat
cd cac van ban phéat hanh trong cong tdc dau thau (tu budc lap, trinh, tham
dinh, phé duyét cac van ban ké& hoach lua chon nha thau, két qud lua chon nha
thau, ho so mai thau déu dugc thuc hién trén phan mém van phong dién tu
(Eoffice); s6 hdéa quy trinh dadnh gid chat lugng nha thau, thuc hién trén phan
mém Quan ly dau tu xay dung (IMIS).

Cong tac quan tri diéu hanh dau thau duoc trién khai trén chuong trinh IMIS Vi
so liéu dugc nhap tir cac don vi thanh vién. Qua dé, gilp lanh dao Téng cong ty
nam bat, danh gid dugc cac chi tiéu; déng thoi phuc vu kip thoi cong tac quan
tri va bdo cdo thanh kiém tra cta cac bd, nganh ciing nhu EVN.

Trong cong tac dau thau, chuyén déi s6 dem lai rat nhiéu thuén lgi, nho day
manh viéc t6 chlic dau thau qua hé théng Mang dau thau quoc gia cta B
KH&DT, cac gdbi thau theo hinh thic chao hang canh tranh va dau thau réng rai,
déu dugc thuc hién qua Mang dau thau quoc gia.



Dac biét, véi viéc chuyén d6i s6 manh mé, trudc nhing dién bién phtc tap cla
dai dich Covid-19, cong tdc dau thau tai EVNNPC khong bi gidn doan, hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao.

Trong thoi gian téi, EVNNPC sé ti€p tuc thuc hién s6 hdéa 100% cac quy trinh
nghiép vu trong linh vuc dau thau théng qua phan mém s6 hda quy trinh, do
T6ng cbng ty xay dung va phat trién. Phan mém sé hda quy trinh, sé dap Gng
dugc viéc két n6i vé nghiép vu dau thau gilra Téng cong ty véi bo phan dau
thau tai cac don vi. Qua dé, gitp EVNNPC danh gia, theo doéi, quan ly théng tin,
cling nhu truy van dir liéu phuc vu lap bdo cdo chi tiét vé dau thau mot cach
nhanh choéng, chinh xac.

EVNNPC sé tré thanh DN sé nam 2023
T6ng gidm doéc EVNNPC Nguyén D Thién cho biét:

“Cé dugc nhitng két qua nhu trén la do EVNNPC da sém ban hanh K& hoach
chuyén déi sé giai doan 2021-2022, trién khai thuc hién k& hoach chuyén daéi so
nam 2021-2022, trong dé nhan manh viéc sé hda quy trinh va sé héa dir liéu.
Viéc cac dir liéu dugc s6 hdéa da hinh thanh co sé dir liéu so, tao thuan lgi trong
viéc s6 hda cac quy trinh thudc linh vuc quan ly ddu thau ndi riéng va cac quy
trinh thudc céc linh vuc khac ctia Téng cong ty néi chung”.

Ngoai viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén déi s6 theo dé an chung cua EVN,
EVNNPC da xay dung va dang thuc hién k& hoach chuyén déi sé cla riéng minh,
dua trén cac chuong trinh 16n, nhu: S6 héa toan bd quy trinh ndi bé théng qua
phan mém soé hda quy trinh; s6 hda toan bd tai san ludi dién thong qua xay
dung hé théng quan ly lugi dién trén ban doé (GIS) va cac cong cu khai thac, ho
tro.

EVNNPC huéng téi muc tiéu nam 2022 sé co ban hoan tat coéng tac s6 hoéa dir
liéu, s6 hda cac quy trinh ndi bo, ting budc chudn hoéa dir liéu, xay dung kho dir
liéu tap trung va cac Uing dung trén nén ban d6. Nam 2023, EVNNPC sé quan tri,
diéu hanh, tuong tac véi CBNV, khach hang, phan I6n trén moi truong so va sé
trg thanh DN s6.

Nhrng thang dau nam, nén kinh té dat nudc ndi chung, nganh dién néi riéng da
trai qua nhiéu khé khan. Tuy nhién, véi sy nd luc tir Ban 1anh dao Téng céng ty
dén CBCNV va ngudi lao dong, EVNNPC da thuc hién tot nhiém vu, tuan tha
nghiém ky luat van hanh va cong tac kinh doanh dich vu khach hang, chap
hanh dang ndi quy quy dinh, ddm bdo hoan thanh tot cac chi tiéu, nhiém vu
dugc giao.
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