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EVNNPC dam bdo cap dién an toan, én dinh
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Trong thang 8/2018, T6ng cbng ty Pién luc mién Bac (EVNNPC) d& ddm bao cap
dién an toan, 6n dinh, dap ing nhu cau dién cho san xuét kinh doanh, sinh hoat
clUa nhan dan va céc hoat dong chinh tri - kinh té - van hda - xa hoi 16n trén dia
ban 27 tinh mién Bac.

Do anh hudng hoan luu con bdo s6 4 va danh huéng mua 10, lugi dién 110 kV va ludi dién
trung, ha thé moét sé cac tinh bi thiét hai ndang né nhu Pha Tho, Yén Bai, Son La, Thanh Héa,
Nghé An, Hoa Binh, Ha Nam..., T6ng cdng ty DPién luc mién Bac da déng vién va chi dao kip
thoi cac don vi lién quan va cac ban chic nang huy dong cac nguén luc can thiét, khan
truong t6 chic khac phuc su ¢, cap lai dién cho nhan dan trong thai gian sém nhat.

Dip 1& ky niém Quéc khanh 2/9/2018, da uu tién va ddm bao dién 6n dinh tai cac dia diém
dién ra cac hoat dong chinh tri, van hod cla cac dia phuong.

Khén truong té chirc khdc phuc su ¢, cdp lai dién cho nhén dén



San lugng dién thuong phdm thang 8/2018 udc tinh dat 5.771,92 Tr.kWh tang
6,49% so cung ky 2017. Tén that dién nang thang 8/2019 la 4,19%, Ily ké 8
thang dau nam ty |é tén that la 5,61%, gidm 1,04% so véi cung ky nam 2017.
Théang 8/2018, Tong céng ty da déng dién dugc 03 dy an 110kV (véi nang luc
tang thém 50MVA) cung nhiéu céng trinh ludi dién trung, ha thé dugc dua vao
van hanh, gép phan nang cao nang luc ludi dién va nang cao d6 tin cay cung
cap dién.

Trong thang vira qua, tat cad 14 chi tiéu dich vu khach hang déu dat theo quy
dinh, trong dé da ti€p nhan va gidi quyét cap dién mdi cho 131 khach hang
trung dp vdi thoi gian binh quan la 6/7 ngay, gidm 1 ngay so véi quy dinh. 8
thang dau 2018, toan Téng cong ty ti€p nhan gidi quyét cap dién cho 1.480
khach hang trung ap, thoi gian trung binh gidi quyét cac thu tuc cta nganh dién
la 5,66/7 ngay; giam 1,34 ngay so véi quy dinh. Da thuc hién khao sat dich vu
va yéu cau cap dién méi doi véi 4.888 khach hang (trong dé cap dién méi la
289 KH). S6 khach hang hai long chiém ty |é: 89,89 %. Da cé 45,33% khach
hang thanh toan tién dién qua ngan hang va t6 chic trung gian.

Thang 9/2018, T6ng cbng ty ti€p tuc tang cudng cac gidi phap dam bao cung
ing dién an toan, 6n dinh cho khéch hang, gidm tén that dién nang, day nhanh
ti€n do thi cong céc cong trinh dién, tiép tuc trién khai cadc hoat dong tuyén
truyén st dung dién an toan trong mua mua bao.
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