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EVNNPC diay manh sé héa moi mat cta hoat
dong san xuat kinh doanh
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Tai cudc hop mdéi day, Téng gidam doc Tong cong ty Dién luc mién Bac (EVNNPC)
D6 Nguyét Anh chi dao toan Téng cdng ty can ddy manh cdng tac s6 hdéa moi
e,

i

giam déc P6é Nguyét Anh chu tri cuéc hop vé céng téac sé héa trong Téng céng ty
Nhitng buéc di dau trong viéc sé héa é EVNNPC

Trudc nhitng doi hdi cia ky nguyén sé, thai gian qua, EVNNPC da chu trong dau
tu cong nghé mdéi, tang cuong Gng dung khoa hoc ky thuat trong moi mat cua
hoat d6ng san xuéat kinh doanh. Theo Bao cdo clia Ban Vién thong va céng nghé



thong tin, viéc s6 hda da 16i cudn su vao cubc cla hau hét cac Ban trong Téng
cong ty. Cu thé nhu véi cong tac van phong da thuc hién quan ly cong viéc,
cbng van, lich tuan, théng bao... va ky sé trén phan mém eoffice 3.0 va phan
mém gidm sat cong viéc, toan b6 dir liéu dugc luu tai thiét bi luu trir; Cac cong
tadc ké toan, vat tu, tai san, mua sam da dugc s6 hda trén phan mém ERP; Cong
tdc T6 chic, nhan su: Da cap nhat dir liéu CBCNV day da 1én phan mém HRMS
(H6 so ca nhan, cac bang cap, ching chi, khen thuéng, ki luat; dao tao, ho soy
té)... Boi vGi cong tac ky thuat van hanh da s6 hda dugc dir liéu hé thong dudng
day va thiét bi cla luégi trung thé (trén phan mém GIS trung thé); Thiét bi, su co,
thong s6 van hanh, kiém dinh, bdo dudng (trén phan mém PMIS); Quan ly mat
dién (Su c6, theo k& hoach), chi s6 SAIDI, SAIFI, MAIFI (trén phan mém OMS). Hé
théng quan ly do xa trén hé théng phan mém HES, MDMS. Hé théng SCADA,
mini scada...

Dac biét, d€ bat nhip vGi xu thé sé hda doanh nghiép, Ban Kinh doanh da trién
khai s0 héa dong loat dén tat ca cac quy trinh cla 14/16 dich vu kinh doanh dé
tao diéu kién thuan lgi cho khach hang trong ky nguyén céng nghé s6, du kién
hoan thanh vao cudéi nam 2019.

Ban Kinh doanh cho biét, trong tuan nay, Ban dang ma hai I6p tai Linh Pam dé
dao tao vé cac dich vu dién cla EVN sé dugc s6 hda trong nam nay. TU thang
11, nhitng don vi tham gia hai I6p dao tao nay sé thuc hién ngay viéc ky sé cac
hop dong sinh hoat va toan bd gidy to dé dén dugc hgp déng, bao gom ca ky sé
ndi bd. Vé cong tac bdo cdo, Ban da thuc hién ky s6 tir nam 2018, hién khong
con tinh trang gui bdo cdo bang gidy vé Ban nhu trudc kia.

Theo Ban Kinh doanh: “Tat cd cac hgp dong mua ban dién mdi sé ky so tir thang
11, véi céc hgp dong cli Téng cdng ty da chi dao cac don vi scan dé€ luu. Ban
cling tao toan bd hgp déng s6é doi véi hop dong sinh hoat sau dé ky xac nhan
trén OTP. VGi khodng hon 9 triéu hogp dong sinh hoat thi du kién dén 30/6/2020
la xong moét nlra, dé€n 30/6/2021 sé xong 27 don vi. Ngoai hgp déng ci dé luu
thi cong tac s6 hda cac nghiép vu kinh doanh co ban hét nam nay la két thac”.

Ngoai ra trong nam t&i, EVNNPC sé ap dung tri tué nhan tao Chatbot nham
nang cao chat lugng cham séc khach hang va gan két véi khach hang moi ldc
mMoi noi.

S6 héa tai EVNNPC trong thoi gian toi

DU d& dat dugc mot vai két quad nhat dinh song Téng gidm déc D6 Nguyét Anh
cho rang viéc s6 hda va irng dung cdéng nghé 4.0 trong moi mat hoat déng san
xudt kinh doanh cla Téng céng ty van chua that sw manh mé, méi thuc hién



canh budi hop

Téng gidm déc D6 Nguyét Anh cho rang, s6 héa moi mat hoat ddng tdc la phai
s6 héa moi dit liéu, moi quy trinh lam viéc va cé su vao cudc cla toan thé can
bd cé6ng nhan vién va nguoi lao ddng trong Téng cong ty. Bon cl nhu Van
phong, ngoai s6 hda van ban con phai so6 héa dugc toan bd quy trinh di céng
tac, dang ky xe 06 t6, cong tac phi, nap nhién liéu... Cong tac ké hoach sé hda tu
khau dang ky danh muc dén phan tich, tap hgp dir liéu; Cong tac té chic va
nhan su phai s6 héa dugc toan bo ho so clia cadn bé cong nhan vién, trong dé
tich hop day du thong tin va cé thé tim kiém dua trén cac truong dir liéu; Cong
tac ky thuat van hanh sé s6 hda dén ting phan t& trén ludi dién... dong thoi ap
dung céng nghé hotline, may bay khong nguai 1ai UAV, cac Uing dung va thiét bi
chan doan, phat hién sém va phong nglra su co...

DE& thuc hién tot cong tac sé hda cla Téng cong ty, Téng gidm déc yéu cau
ngay trong thang 11, [anh dao cac ban ra soat va hoan thién danh sach dir liéu,
quy trinh can s6 hdéa gli vé Ban Vién thong va cong nghé thong tin; Tiép dén
xay dung luu d6 chu trinh gidi quyét céng viéc tu cac dién luc dén cap Tong
gidm doc, Cha tich HDTV... tr d6 lam co sd xay dung phuong an dau tu co sé ha
tang cong nghé thdéng tin, dam bado luu trir khoi lugng dir liéu khéng 16 trong
toan Téng cbng ty.



Ciing tai cudc hop trén, Phé téng gidm doc Nguyén Durc Thién cho rang, can
phai c6 16 trinh s6 hda cu thé ré rang dé tranh chéong chéo va chuan bi nguén
luc dau tu.

“Ngoai ra, muon s6 hda va tién téi 4.0 thi toan thé can bd cong nhan vién phai
c6 thai do tich cuc chu ddng, gidi quyét cong viéc nhanh chéng khoa hoc, tranh
tinh trang “qud han” trong giai quyét céng viéc van xay ra nhu hién nay”, Pho
T6ng gidm doc Nguyén Duc Thién noi.

Con theo Phé Téng gidm doc Lé Minh Tuan, sé hda toan bd hoat ddng san xuat
kinh doanh la céng viéc khd mdi mé trong Tong céng ty; Do d6 nén thanh lap
moOt nhdm codng tac tim hi€u vé thuc trang s6 héa clia cac Téng cbng ty trong
EVN, cling nhu céc cong ty dién luc trong va ngoai khu vuc dé tir dé xay dung
mot hudng di ding dan, tiét kiém va hiéu qua ap dung thanh céng trong Téng
cOng ty Dién lyc mién Bac.
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