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Biểu phí mới bao gồm nhiều thay đổi liên quan đến dịch vụ thông báo giao dịch
qua tin nhắn, phí xử lý giao dịch, phí chuyển đổi ngoại tệ và phí rút tiền mặt.

Ngân hàng TMCP Xuất Nhập khẩu Việt Nam (Eximbank - Mã: EIB) vừa thông báo
điều chỉnh biểu phí phát hành và sử dụng thẻ, dự kiến áp dụng từ ngày
1/1/2026.

Biểu phí mới bao gồm nhiều thay đổi liên quan đến dịch vụ thông báo giao dịch
qua tin nhắn, phí xử lý giao dịch, phí chuyển đổi ngoại tệ và phí rút tiền mặt.

Theo nội dung công bố, Eximbank sẽ thu phí dịch vụ thông báo giao dịch qua
SMS ở mức 33.000 đồng mỗi quý/thẻ/số điện thoại, áp dụng với toàn bộ thẻ tín
dụng và thẻ ghi nợ quốc tế do ngân hàng phát hành. Trước đây, một số dòng
thẻ được miễn phí dịch vụ này.

Với các giao dịch bằng đồng Việt Nam thực hiện tại đơn vị chấp nhận thẻ có mã
quốc gia ngoài Việt Nam, Eximbank giữ nguyên mức phí xử lý 1,2% giá trị giao
dịch, đồng thời bổ sung mức phí tối thiểu 10.000 đồng cho mỗi giao dịch.

Đối với phí chuyển đổi ngoại tệ, ngân hàng tiếp tục áp dụng tỷ lệ 2,95% trên giá
trị giao dịch. Từ đầu năm 2026, mỗi giao dịch chuyển đổi ngoại tệ cũng sẽ chịu
mức phí tối thiểu 10.000 đồng.

Một nội dung khác được điều chỉnh là phí chấm dứt sử dụng thẻ tín dụng trước
thời hạn. Theo biểu phí mới, mức thu là 200.000 đồng mỗi thẻ đối với các hạng
Chuẩn, Vàng, Platinum và World. Riêng thẻ Signature và Ultimate áp dụng mức
300.000 đồng mỗi thẻ. Khoản phí này được áp dụng khi chấm dứt sử dụng thẻ
trong vòng 12 tháng kể từ ngày phát hành, thay cho mốc 6 tháng trước đây.

Ngoài ra, Eximbank cũng điều chỉnh phí rút tiền mặt bằng thẻ ghi nợ quốc tế.
Giao dịch rút tiền trong nước sẽ chịu mức phí 5.000 đồng cho mỗi lần rút. Với
giao dịch rút tiền ở nước ngoài, mức phí là 4% giá trị giao dịch, tối thiểu 50.000
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đồng.

Chính sách phí mới được Eximbank áp dụng từ 1/1/2026. Nguồn:
Eximbank

Ngân hàng lưu ý, trong trường hợp không có nhu cầu sử dụng dịch vụ thông báo
giao dịch qua SMS, khách hàng có thể chủ động tắt dịch vụ trên ứng dụng ngân
hàng số để tránh phát sinh chi phí không cần thiết.

Các bước hủy dịch vụ thông báo giao dịch qua SMS. Nguồn: Eximbank

Sau khi hủy dịch vụ, mọi thông báo biến động giao dịch của thẻ được gửi đến
khách hàng miễn phí thông qua ứng dụng Eximbank Edigi.

Minh Thành
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