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FE Credit tré lai duong dua, Igi nhuan ca nam
cua VPBank tang vuot trdoi 85%
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Tan dung céc chuyén bién tich cuc ctia nén kinh té trong giai doan cudi nam,
VPBank tang toc bt phd ma rong quy mé tin dung tai cac phan khuc chién lugc
trong quy 4, gép phan dua Igi nhuan ca nam tang trudng vuot tréi 85%. Ngan
hang da va dang ti€p tuc kién toan nén tang, mé rong hé sinh thai, tao bé
phéng viing chac cho chién lugc tang trudng bén viing trong trung-dai han.

Tin dung phuc héi, loi nhuén tang téc

Thuan nudc ddy thuyén nho xu hudng phuc hoi ré nét cia nén kinh té trong quy
cudi nam, quy moé tin dung hgp nhat ciia VPBank cdn méc 710 nghin ty dong, loi
nhuan trudc thué (PBT) hgp nhat trong nam dat hon 20 nghin ty dong. Tinh
riéng quy 4, lgi nhuan hgp nhat ctia VPBank dat hon 6.100 ty dong, tang gap
2,4 1an so véi cung ky.



Ngan hang me, trong dd, ghi nhan lgi nhuan trudc thué dat gan 18,3 nghin ty
dong, tang 36% so véi nam 2023. Cac cong ty con tiép tuc déng gdp tich cuc
vao két qud kinh doanh cla tap doan, dac biét la su tré lai manh mé cla FE
Credit sau qua trinh tdi cau trdc toan dién, khi bao 1ai lién tiép trong 3 quy gan
nhat va dat 500 ty dong Igi nhuan ca nam 2024.

V@i chién lugc tap trung ban 1&, hudng lgi tir da tang trudng cao cta khu vuc
thuong mai - dich vu (tang 8,21% trong quy 4 va 7,38% cho cd nam 2024, theo
so liéu cha Tong cuc Thong ké), VPBank da tang toc mé réng quy mo tin dung,
ghi nhan cho vay tang truéng 6n dinh trong cac phan khuc chién lugc va phan
khtc tiém nang FDI.

K&t thiic 31/12/2024, quy md tin dung tai ngan hang me dat hon 629 nghin ty
dong, tang 19,4% so v4&i dau nam va cao haon so véi trung binh nganh 15%.
Riéng quy cudi nam, tin dung clia ngan hang me tang 8,2% so v4i quy lién
trudc, trong dé hai phan khuc Khach hang ca nhan va SME ghi nhan tin dung
tang gan 7% so vaéi quy 3. San pham cho vay 6 té tiép tuc gat hai thanh cong,
viing vang duy tri vi thé dan dau vé thj phan xe du lich cd nhén trén thj truong.

Nho cau tiéu dung cai thién dan trong nam va qua trinh tai cau trdc thanh cong,
quy mo tin dung cta FE Credit tdng 10,3% va doanh s6 gidi ngan ca nam 2024
tang 40% so vai 2023.

Bén canh viéc duy tri vi thé tai mang ban 1é, VPBank cling khéng ngling tim
ki€m co hdi & nhirng phan khic méi tiém nang. VéGi su hau thuan cda cé dong
chién lugc SMBC, phan khuc FDI clia ngan hang da ghi nhan du ng tin dung
tang trudng gap ba lan so véi 2023.

Quan ly bang can doéi hiéu qua, kiém soat toét chi phi von

Nho quan ly bang can doi sat sao, hiéu qua, VPBank da duy tri su 6n dinh, nang
cao hiéu qua hoat dong cla ngan hang trong nam 2024.

Thong qua viéc téi uu danh muc huy déng tir khach hang va da dang héa nguén
von trung- dai han quéc té, chi phi vén cla ngan hang riéng I1é nam & muc
4,3%, gidam gan 2% so v6i ca nam 2023, ho tro tich cuc cho téang trudgng cla thu
nhap lai.

Céc ty 1& an toan thanh khoan nhu ty 1é cho vay trén téng huy déng LDR
(81,6%), von ngan han cho vay trung-dai han (27,3%) déu & muc tét so véi quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc (NHNN). Cung vdéi dé, ty Ié an toan von (CAR)
theo chudn Basel Il cia ngan hang hgp nhat dat 15,4%, tiép tuc dan dau hé
théng.



V&i cong tac thu héi ng thuc hién bai ban, di doéi véi ddy manh ng dung cong
nghé sd, VPBank da ghi nhan tang trudng manh mé trong hoat déng thu hoéi ng.
Thu tUr ng da x&r ly rdi ro hgp nhat trong nam 2024 dat 5,6 nghin ty dong, cao
gap 2,3 lan so véi nam 2023.

VPBank ti€p tuc ap dung da dang cac bién phap xt ly ng xau, gitp dam bao ty
& ng xau (NPL) theo Thong tu 11 cla ngan hang me dugc kiém soat dudi
ngudng 3% theo quy dinh cia NHNN. Dong thoi, ng xau cla FE Credit ti€p tuc
xu hudng cai thién ro rét khi gidm trong ba quy lién ké.

Hé sinh thai mé réng khac biét, san sang but pha trong tuong lai

VGi hé sinh thai rong maé khac biét, VPBank dang cé mot vi thé canh tranh manh
mé trén thj truong, cé thé dap ng dugc toan dién cac nhu cau tai chinh va
phong cach song cla da dang phan khtc khach hang, mé& dudng cho ky nguyén
phat trién bén virng clia ngan hang trong tuong lai.

Doi véi su gia nhap cta GPBank vao hé sinh thai VPBank mé rong méi day,
VPBank ti€p nhan khong chi la mét ngan hang con ma con la su cong huédng gia
tang sic manh téng thé gitp n6i dai mang ludi kinh doanh clda hé théng, qua dé
cung c6 hon nita vi thé canh tranh clda tap doan trén thi truong. Sau khi hoan
tat chuyén giao GPBank, ngan hang dugc ky vong sé gitip phuc hoi GPBank, 6n
dinh thi truong tai chinh, tién té, trong khi tdang cudng niém tin clia nha dau tu
va nguai dan déi véi hé théng ngan hang.

Cung vai do, ti€p tuc kién dinh vai chién lugc phat trién bén viing trong dai han,
trong nam 2024, VPBank chu dong tim kiém va hgp tac véi cac doi tac quoc té
nham da dang hdéa nguén vén xanh phuc vu nhu cau vay vén I6n trong nudc.
NGi bat trong dé la hgp dong tin dung dugc ngan hang ky két véi Ngan hang
Hop tac Quoc té Nhat Ban (JBIC) tri gid t6i 150 triéu USD, tai trg cho cac du an
nang lugng tai tao va truyén tai dién tai Viét Nam, gép phan hién thuc hdéa muc
tiéu quéc gia vé phat thai rong bang 0 téi nam 2050.

DE& chuén bi cho nhitng thoi co va van héi méi, VPBank da dau tu khéng ngliing
nghi vao hoat déng chuyén déi s6 nham nang cao chét lugng dich vu va trai
nghiém khach hang. Trong nam 2024, ngan hang budc dau ng dung cong
nghé tri tué nhan tao (Al) trong hoat dong van hanh, véi nhitng du an néi bat
nhu hé thong kiém soat chat lugng cudc goi tu dong va phan tich Voice of
Customer, céng cu ho trg chiét xuat chiing tir thong minh va chatbot Gen Al (Al
tao sinh), ....



Nang luc quan tri cta VPBank, trong khi d6, lién tuc dugc tang cudng va cai
thién qua ting nam. Nam 2024 danh dau budc ti€n ngan hang lot Top 10 Doanh
nghiép Quan tri céng ty tét nhat - nhdm cong ty von hda I16n nam 2024 tai Hoi
nghi Doanh nghiép Niém yét 2024, déng thaoi ghi dau lan thi 6 lién tiép lot Top
20 doanh nghiép cé diém sbé ESG cao nhat va Top 5 ¢6 phiéu cé vén hda 16n
nhat thi trudng nam 2024 trong ré Chi sé Phat trién Bén viing (VNSI) ciia HOSE.

Su ghi nhan cda thj trudng va co quan quan quan ly da phan nao khang dinh né
luc khdng nglrng nghi ctia ngan hang nham ki€n tao mot hé sinh thai bén vimng,
toan dién, mang lai cac gié tri gia tang cho cong dong, xa hdi va nén kinh té.
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