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Ford Viét Nam triéu hoi hon 21.000 xe Ranger,
Raptor va Everest dé khac phuc 16i camera
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Ford Viét Nam vira cong bé chuaong trinh triéu hoi an toan ma s6 25549 cho
21.128 xe Ranger, Raptor va Everest san xuat giai doan 2022-2024. Dot triéu
héi nham céap nhat phan mém diéu khi€n man hinh camera sau, dam bao an
toan cho nguoi dung.

Cong ty TNHH Ford Viét Nam cho biét, trong chuong trinh triéu hoi nay c6 7.947
xe Ford Everest san xudat tir 1/12/2021 dén 11/4/2024 tai nha mdy Ford & Thai
Lan; 2.179 xe Ford Raptor sdn xuat tir 26/4/2022 dén 28/5/2024 tai nha may
Ford Thai Lan va 11.002 xe Ford Ranger san xuat tir 10/8/2022 dén 13/4/2024
tai nha may Ford Hai Duong.

“Trén cac xe thubc dién triéu hoi, man hinh gidi tri c6 thé bi ding hinh, chuyén
sang man hinh den va tu khéi dong lai. Néu diéu nay xay ra khi lui, hinh anh tu
camera sau Ford c6 thé bj gian doan, gay mat hoac tré hién thi, lam giam tam




guan sat phia sau va tiém an nguy co va cham”, theo Ford Viét Nam.

Cling theo Ford Viét Nam, day la 16i dugc phat hién trong quéa trinh gidm sat
chat lugng dinh ky va kiém tra hé théng dién t& trén cadc mau xe Ford Ranger,
Ford Raptor va Ford Everest doi 2022-2024. DE xU ly triét d&, Ford Gy quyén cho
cac dai ly chinh hdng cap nhat phan mém mién phi cho khach hang. Toan bd
chd sé& hitu xe nam trong dién triéu héi xe Ford 2025 sé nhan dugc théng bao
qua thu va c6 thé theo doi chi tiét trén website www.ford.com.vn.

Poéng thoi, Ford Viét Nam khang dinh chua ban hanh huéng dan nging lai xe,
song khuyén nghi khach hang lién hé sém véi dai ly dé€ dat lich khac phuc. Viéc
cap nhat phan mém du kién mat chua dén mot ngay lam viéc, nhung thoi gian
luu gilr xe cé thé dai hon tuy k& hoach sra chita cla ting dai ly.

Ford da Uy quyén cho cac dai ly Ford cap nhat phan mém mién phi
cho xe cla khach hang thudc dién triéu haoi.

Panh gid tr cac chuyén gia 6 td cho thay, viéc Ford Viét Nam chu dong trién
khai chuong trinh triéu hoi la tin hiéu tich cuc, thé hién trdch nhiém cda hang
trong viéc ddm bdo an toan cho khach hang. L6i phan mém lién quan dén
camera sau tuy khéng nghiém trong nhu 16i hé théng phanh hay tui khi, nhung
c6 thé gay rui ro khi lUi xe. Vi vay, viéc triéu héi va khac phuc kip thoi sé gilp
khach hang an tam hon khi s dung xe.

Pugc biét, tai thi truong Viét Nam, Ford Ranger va Everest la nhirng mau ma
hat khach nhat cda thuong hiéu xe My. Sau 7 thdng dau nam 2025, Ford Viét



http://www.ford.com.vn

Nam da ban dugc 9.383 xe Ford Ranger va 6.223 xe Everest.
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