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FPT dugc biét dén la DN tién phong - gép phan hinh thanh va nang cao vi thé
cla nganh CNTT Viét Nam trén toan cau. FPT dugc nhac téi véi nhing dac diém
rat nGi bat nhu khat vong, tinh than tién phong, nét van héa DN dac trung...

Yéu t6 cot 16i

3 yéu to 6t I6i lam nén thuong hiéu FPT: Khat vong 16én, tién phong déi méi -
sang tao va nét van héa DN doc dao.

Ngay tir ngay dau thanh lap, FPT da mong muén “tré thanh moét t6 chirc ki€u
ma&i hung manh, gép phan hung thinh quéc gia”. Giai doan nay, FPT theo dudi
khat vong 16n hon la “trd thanh tap doan toan cau cla Viét Nam”. Nhiing khat
vong nay, dugc chia sé khong chi trong dbi ngl lanh dao, ma con nhan dugc su
dong long clda hon 32.000 CBNV.

Mot trong nhitng yéu to quan trong giup FPT thuc hién dugc nhiing khat vong
I6n chinh |a tinh than tién phong trong déi mdi, sang tao.



Tién phong cung cap giai phap CNTT téng thé cho khach hang. Nhitng nam
1990, khi con it ngudi biét d&n may tinh, FPT da tién phong chao ban nhiing giai
phap CNTT téng thé cho cac khach hang va phat trién hau hét cac hé théng
thong tin Ién clia quoc gia nhu BHXH qudn ly 55 triéu ngudi; thué thu nhap cd
nhan quan ly 15 triéu doi tugng ndp thué; eGov (chinh phd dién td): 500 don vi,
22 dia phuong...

Tién phong XK phan mém. Nam 1999, khi FPT dat ra khat vong vé XK phan
mém, rat nhiéu nguoi da bay td su hoai nghi va khdng tin rang Viét Nam c6 thé
lam dugc. FPT da bién diéu khéng thé thanh hién thuc: 550 khach hang quéc té,
64 khach hang thudc Fortune 500; FPT Nhat

Tién phong trong linh vuc Internet. Nam 1997, FPT - c6ng ty duy nhéat khong
thudc TCT Buu chinh vién thong, tré thanh mot trong 4 nha cung cap két noi
dau tién cla Viét Nam (ISP).

Tién phong thanh |ap DH DN dau tién tai Viét Nam. Nam 2006, FPT tién phong
thanh |ap DH FPT - gan lién dao tao véi thuc tién. K&t qua: Dao tao 24.782 SV
tinh dén 2017, 94% SV ra trudng cé viéc lam ngay. Dai hoc FPT la truong BH
dau tién cua Viét Nam dugc xép hang 3S, QS Star.

Tién phong thanh lap to bdo dién t& dau tién cda Viét Nam VnExpress nam
2011 khi toan Viét Nam chi cé 50.000 thué bao Internet. Hién VnExpress la to
béo tiéng Viét cé nhiéu ngudi doc nhat trén thé gidi véi hon 40 triéu doc gia.

Tién phong chuyén déi cung cac doi tac la cac tap doan Ién trén toan cau nhu
AWS, Airbus, GE, Oracle, Microsoft, tang truéng vé dich vu chuyén déi so dat
50%.

Khang dinh thuong hiéu

Chia sé kinh nghiém xay dung thuong hiéu, lanh dao FPT cho biét: NGi tai FPT
da c6 nhiing dac diém rat ndi bat nhu sy khat vong, tinh than tién phong va nét
van héa DN dac trung. Nhirng yéu to nay phat huy manh mé viua cé tadc dong
tich cuc cho su phat trién cda FPT ndi chung va thuong hiéu FPT néi riéng.

Do vay, vGi FPT, xay dung thuong hiéu la tim cach thic dé thic ddy dugc nhing
yéu toé ndi tai nay, song song véi viéc bé sung nhitng yéu té méi, phu hop véi vi
thé cia FPT khi cong ty ngay mét phat trién, va dinh hudng tré thanh tap doan

toan cau cda Viét Nam hién nay.

Pugc biét, dé khang dinh thuong hiéu FPT, trong thdi gian sap téi, FPT tap trung
thuc hién dinh huéng chién luge Cung tién phong trong cadch mang soé tai Viét



Nam va trén thé gidi.

Tha nhéat, vuon téi tap doan toan cau. Cu thé: tang trudng doanh thu tur thi
truong nudc ngoai giai doan 2018 - 2020 dat trén 30%. Tang s6 vu thang thau
quoc té gap dobi so véi nam 2017. Thiét lap ké hoach hgp tac va nang cap quan
hé déi tac toan cau hang nam nhu GE, Siemens, AWS, MS, IBM, Cisco...

Thi hai, tién phong trong chuyén déi s6. Tréd thanh mot trong nhitng céng ty
hang dau thé gidi vé dich vu chuyén déi s6 (tang truéng doanh thu chuyén déi
s6 dat 70% hang nam.

Th ba, ndng cao dang cap thdng qua viéc thay déi vuot bac quy mé kinh
doanh théng qua cac hgp dong dai han, cac dich vu mdéi, cac thi truong mdi,
song song Vv&i viéc trién khai cac giadi phap chuyén déi s6 cla FPT tai Viét Nam
va trén thé gidi.

Thit tu, dinh huéng phat trién bén virng: Bao gom dam bao tang trudng kinh
doanh bén virng, mang dén déng gop tich cuc cho xa hoi trong viéc nang cao
chat lugng cho gido duc, gép phan xay dung nguén nhan luc s6 cho xa hoi.
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