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Gel Promed bi Bo Y té thu hoi toan quoc vi vi
pham ba loi nghiém trong
10:22 05/08/2025

Cuc Quéan ly Dugc, B Y té vlra ra quyét dinh dinh chi luu hanh va thu héi toan
quoc 16 san phdm Gel Promed do vi pham dong thai ba 16i lién quan dén thanh
phan hdéa hoc, nhan méc va cong b6 céng dung khéng phu hgp quy dinh.

Ngay 5/8, Cuc Quan ly Dugc, B Y té da phat di théng bao chinh thirc yéu cau
dinh chi luu hanh, thu héi va tiéu hay 16 san pham Gel Promed - HOp 1 tuyp
309, so tiép nhan 52/22/CBMP-HY, s6 16 san xuat 010124, ngay san xuat
8/1/2024, han dung dén 8/1/2027. L6 sdn pham nay do Cong ty c6 phan tap
doan dugc pham Starmed chiju trdch nhiém dua ra thj truong va dugc san xuat
bdi Cong ty c6 phan dugc pham cong nghé cao Starmed.
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Ngay 5/8, Cuc Quan ly Dugc da phat di théng bdo chinh thic yéu cau
dinh chi lvu hanh, thu hoi va tiéu hdy 16 san pham Gel Promed - Hop
1 tuyp 30g, sO ti€p nhan 52/22/CBMP-HY, s6 16 sdn xuat 010124, ngay
san xuat 8/1/2024, han dung dén 8/1/2027.

Vi pham nghiém trong vé thanh phan va nhan san pham

Theo két qua kiEm nghiém cla co quan chiric nang, 16 Gel Promed néi trén vi
pham ba 16i nghiém trong.

Thi nhat, san pham c6 chlra Methylparaben - mot chat khong dugc ké khai
trong thanh phan cong thirc da céng bo. Viéc s dung moét thanh phan chua
dugc cbng b6 vi pham nghiém trong quy dinh vé minh bach va an toan san
pham.

Th hai, mau ki€m nghiém phét hién ham lugng Phenoxyethanol 1én téi 1,08%,
vugt muc gidi han cho phép 1,0% theo tiéu chuan quy dinh trong Phu luc VI,
Tham chiéu s6 29 cla Hiép dinh My phdm ASEAN.



Thi ba, nhan va huéng dan st dung san pham c6 nhiéu néi dung sai léch so véi
Phi€u cong b6 san pham my pham va Théng tu 06/2011/TT-BYT. Cu thé, san
pha@m ghi nhan cac cong dung vuot qué pham vi cho phép clla my pham nhu
“nglra seo”, “tai tao té bao da”, “mau lanh vét thuong”, hay liét ké doi tugng s
dung bao gom céc bénh ly da liéu do virus nhu tay chan miéng, thay dau,
zona... - nhitng mo ta khong dugc phép trong san pham my phdm théng
thuong.

Yéu cau thu hoi va tiéu huy trén toan quoc

Trudc nhing vi pham néu trén, Cuc Quan ly Dugc yéu cau cac SG Y té dia
phuong thong bdo khan dén cac co sé kinh doanh, st dung my pham nging
ngay viéc luu hanh va st dung sadn pham Gel Promed thudc 16 bi dinh chi. Cac
don vi phai ti€n hanh tra lai san phdam cho noi cung ng, déng thoi thuc hién
viéc thu hoi va tiéu hay toan bd 16 san pham khoéng dat yéu cau theo ding quy
dinh.

Hai cong ty cé lién quan - Starmed va Starmed Céng nghé cao - c6 trach nhiém
gui théng bdo thu hoi téi tat cad cdc don vi phan phdi, ti€p nhan san pham bi thu
hoi va té chuc tiéu hdy theo dung quy trinh. Déng thoi, hai doanh nghiép nay
phai bdo cdo két qua thu hoi vé Cuc Quan ly Dugc trudc ngay 29/8/2025.

Ra soat cdc 16 khac va tang cuong hau kiém

Khong chi yéu cau thu hoi 16 Gel Promed vi pham, Cuc Quan ly Dugc con yéu
cau hai céng ty ndi trén khan truong ra soat cac 16 sdn pham cung loai da san
xuat. Néu phat hién 16 khac cé vi pham tuong tu, cdc doanh nghiép phai cha
dong théng bao thu hoi truéc ngay 14/8/2025, dong thoi gui bdo cdo chi tiét vé
Cuc.

Bén canh do, Cuc Quan ly Dugc cling dé nghi S3 Y té€ TP Ha NOi va S Y té tinh
Hung Yén - noi dat tru sé va nha may san xuat - gidm sat toan bo qué trinh thu
hoi, tiéu huy va kiém tra hoat dong cla hai cong ty lién quan. Cac co quan dia
phuong dugc giao nhiém vu ki€m tra viéc tuan thu cac quy dinh phap luat trong
san xuat, luu hanh my phdm va bdo cdo két qua vé Cuc Quan ly Dugc trudc
ngay 14/9/2025.

Ngoai ra, so ti€p nhan Phiéu cong bd sdn pham my pham 52/22/CBMP-HY cua
Gel Promed cling bi thu héi chinh thic theo quy dinh tai Théng tu sé
06/2011/TT-BYT.

Canh bao ngudi tiéu dung: Can trong khi lua chon my pham



Su viéc Gel Promed bi dinh chi lvu hanh va thu hoi toan quéc moét Ian nira gidéng
|én héi chudng cdnh béo vé chat lugng va tinh minh bach cla cac sdn pham my
pham trén thi truong.

Céac chuyén gia khuyén nghi nguoi tiéu dung nén kiém tra ky thanh phan,
nguon goc, gidy cong bd san pham va chi mua my pham ti nhitng thuong hiéu
uy tin, c6 giay phép ré rang. Viéc s&t dung my pham khéng ré ngudn goc hoac
c6 cbng dung vugt qua pham vi cho phép cé thé gay ra hdu qua nghiém trong
doi véi stc khde lan da va toan than.
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