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Gia Lai mé rong mé hinh ho tro dich vu céng
truc tuyén
23:28 15/08/2025

Chiéu 15/8, tai Van phong UBND tinh Gia Lai, s6 1 Tran Phu, phudng Quy Nhon,
tinh Gia Lai dién ra Lé ky két Thdéa thuan hgp tac trién khai m6 hinh ho trg dich
vu cong truc tuyén trén dia ban tinh. Theo thod thuan, Néng nghiép va Phat
trién ndng thon Viét Nam (Agribank) - Chi nhanh Binh Dinh, Gia Lai va Déng Gia
Lai sé trién khai m6 hinh hé trg dich vu céng truc tuyén tai 55 diém giao dich
trén dia ban toan tinh Gia Lai...

Lé ky két Thoa thuan hgp tac trién khai mé hinh ho tro dich vu céng truc tuyén
trén dia ban tinh Gia Lai do Van phong UBND tinh Gia Lai va cdc Chi nhanh
Agribank Binh Dinh, Gia Lai va P6ng Gia Lai t6 chtc.

Ong V& Gia Nghia (bén trai) va 6ng Nguyén Hitu Cau (bén phai) ky két
Thoa thudn hop téc. Anh: Nam.

Tham du Lé ky két Théa thuédn hop tac cé cac vi: V6 Gia Nghia, Phé Chanh Van
phong UBND tinh Gia Lai; Nguyén Hi{tu Cau, Gidm doc Agribank Chi nhanh Binh
Dinh; dai dién lanh dao, chuyén vién cac phong, ban thudc cdc Chi nhanh
Agribank Binh Dinh, Gia Lai va Bong Gia Lai ...



Theo Ban t6 chtc, Lé ky két Thda thuan hop tac trién khai mé hinh hé trg dich
vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Gia Lai la nham hudng dén muc tiéu hién
thuc héa cac chu truong, chinh sach cia Bang, Nha nudc trong cadi cach hanh
chinh (CCHC); thac day chuyén doi s6, CCHC trén dia ban tinh, nang cao chat
lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, gép phan thuc hién thanh céng Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, déi mai sang tao va chuyén déi s6 quoc gia va Dé an
06/CP cta Thu tudéng Chinh pht trong CCHC va day manh dich vu cong truc
tuyén; tao nén tang virng chac dé xay dung chinh quyén s6, xa hoi s6, cong dan
s6 tai tinh Gia Lai...

Theo do, tai Lé ky két, Van phong UBND tinh Gia Lai va cac Chi nhdnh Agribank
Binh Dinh, Gia Lai va Pong Gia Lai da nhat tri thda thuan hop tac: Agribank sé
trién khai mé hinh ho tro dich vu céng truc tuyén tai 55 diém giao dich trén dia
ban toan tinh Gia Lai. Trong dé, Agribank Chi nhanh Binh Dinh cé 23 diém giao
dich, Agribank Chi nhanh Gia Lai c6 17 diém giao dich va Agribank Chi nhanh
Pong Gia Lai c6 15 diém giao dich.

Ciing theo thoa thuan, tai cac diém giao dich, ngudi dan sé dugc hudng dan ky
nang st dung dich vu céng truc tuyén; ho trg chuén bi va nép ho so truc tuyén,
thanh toan truc tuyén; tra cru ti€n do x&r ly hé so mot cach nhanh chéng, chinh
Xac...




Ong V& Gia Nghia phéat biéu tai I& ky két. Anh: Nam

Phat bi€u tai Lé ky két Thoa thuan hgp tac trién khai mo hinh ho trg dich vu
cOng truc tuyén trén dia ban tinh Gia Lai, thay mat Ban t6 chic, 6ng Vo Gia
Nghia cho biét: Trong thai gian téi, Van phong UBND tinh Gia Lai sé tiép tuc
phoi hgp véi cac sé, nganh, dia phuong va Ngan hang Agribank dé hoan thién
va nang cao chat lugng hoat dong ctia md hinh; ma rong mang ludi diém ho tro;
dam bao moi nguoi dan va doanh nghiép déu dugc ti€p can dich vu céng truc
tuyén thuan tién, an toan, hiéu qua. BDéng thaoi, cac bén sé phoi hgp xay dung
va trién khai cac ké hoach truyén théng, tuyén truyén, phé cap ky nang thuc
hién dich vu cong truc tuyén, cac ky nang s6 khac cho ca nhan va té chic thong
qua md hinh hod trg dich vu céng truc tuyén.




Véi bé day truyén thong, Ngan hang Agribank trién khai cé hiéu qua
mo hinh hd trg dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Gia Lai. Anh:
VH

Bé&n canh do, 6ng Ph6é Chanh Van phong UBND tinh Gia Lai dé nghi: Ngan hang
Agribank can san sang nguén nhan luc c6 trinh do, dap ing yéu cau viéc thuc
hién ho trg, huéng dan ca nhén, t6 chic ndp hoé so TTHC truc tuyén; ddm bao co
s vat chat, trang thiét bi dap Gng tiéu chi cha cac diém ho trg dich vu cong
truc tuyén; tuan thu cac quy dinh vé bdo mat va an toan thong tin trong qué
trinh huéng dan ca nhan, t6 chic thuc hién TTHC trén méi trudng mang....
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