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Gidi phap nao bao vé NTD trudc 'ma tran' hang
gia, hang nhai?
17:55 27/11/2019

Doanh nghiép sdn xuat phai déi mat véi nhiing phuong thirc tinh vi hon tir cac
déi tuong lam gid, lam nhai nhan hiéu. Nguai tiéu dung nhu roi vao mé hon tran
khi hang gid, hang that |an 10n. That kho dé€ phan biét, nhan biét dugc hang
hod, sdn pham minh mua liéu cé didng tir nha san xuat, phan phdi chinh hang.

Van nan hang gia, hang xam pham quyén sé h{tu tri tué, hang kém chat lugng
va khong ré nguén goc, xuat x& tran lan trén thi trudng hién nay dang ngay
cang anh hudng tiéu cuc dén tdm ly mua sam, tiéu dung cda ngudi tiéu dung.
Pac biét, doi véi nhitng nganh hang tiéu dung, thuc phdm, hod my phadm, dugc
pham... nhitng hang hoa gid mao, khong ré xuat x& con de doa truc ti€p dén
suic khoé, tham chi tinh mang ctda ngugi tiéu dung khi s dung.

Ngudi tiéu dung nhu roi vao mé hon tran khi hang gid, hang that 1an 16n. That
khé dé€ phan biét, nhan biét dugc hang hod, san pham minh mua liéu cé dang tu
nha san xuat, phan phoi chinh hang.

Phia doanh nghiép san xuat, nha phan phdi chinh hang hién dang phai doi mat
v3i nhitng phuong thirc tinh vi hon tir cdc déi tugng lam gid, lam nhai nhan hiéu
nho moi truong internet, online. Viéc lan tod théng tin nhanh, khong dé kiém
soat théng qua mang xa hoéi cling khién doanh nghiép gap khé khan trong viéc
bdo vé uy tin thuong hiéu san pham. Va khi xuat hién hang gia, hang nhai,
doanh nghiép cling phan van, khong biét nén lya chon phuong thic nao dé bao
vé uy tin thuong hiéu cling nhu quyén Igi cla ngudi tiéu dung?.

Bén canh do, su phat trién cta cac loai hinh kinh doanh théng qua internet bén
canh phuong thic kinh doanh truyén théng cang khién cho céng tac quan ly,
ki€m soat va phong chong hang gia, hang khong ré nguén goc xuat x& thém
kho khan.

Gidi phap nao dé bao vé quyén lgi, sirc khoé cla nguai tiéu dung gilra thuc
trang hién nay? Doanh nghiép nén chon d6éi mat hay tim cach “xoa dau vét” vé
thong tin san phdm cda minh bj lam gia, nhai?



Liéu c6 giadi phap nao dé vira cé thé bado vé quyén Igi ngudi tiéu dung va doanh
nghiép, cling nhu co ché nao dé phéi hgp, hé trg théng tin xuyén subt gilra co
quan quan ly Nha nudc, doanh nghiép, nguai tiéu dung, cac té chirc xa hodi va
truyén thong, bado chi d€ gép phan minh bach théng tin tiéu dung, nguén géc
xuat x& sdn pham va day Ui nan hang gid, hang nhai, khéng ré nguén géc xuat
XU trén thi truong?

Nh{rng céu hoi dé da dugc dai bi€u dén tu cac co quan quan ly Nha nudc giai
dap tai Dién dan “Hang gia, hang khong ré ngudn goc xuat x( va van dé an
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Cac ndbi dung cua phién thdo luan nhu thuc trang va céng tac quan ly hang gi3,
hang kém chat lugng, hang khéng ré nguon géc xuat xu trén thi trudng; Nhing
khé khan trong céng tac ki€m soat nguon goc hang hoa cla co quan chic nang
duogc néu lén.

Ngoai ra, van dé an toan cla ngudi tiéu dung khi s& dung hang gid, hang khéng
ré ngudn goc xuat x&; Vai tro cla cac té chic xa hoi trong viéc bao vé NTD
trudc thuc trang hang gia, hang khéng ré nguén géc xuat x(& tran lan trén thi
truong cling dugc dé cap.

Ong Tran Van Diing, dai dién Téng cuc Quan ly thj trudng cho biét, Téng cuc da
c6 céc giadi phap cu th€ nham ngan chan hang gia, di€n hinh [a mat c6ng thong
tin dién t. Theo dé, bat c&t moét ddi quan ly thi trudng nao trén ca nudc sau khi
phat hién, bat gilr hang gia c6 thé dua toan bd théng tin 1én d€ cac don vi khéac
trong Tong cuc biét, t&r d6 tim hi€u thém vé céch thic hoat déng, soé luong cula



cac doi tugng budn ban hay lam hang gia.

Ti€p dén, Téng cuc Quan ly thi truong phéi hgp vai cac tap doan I16n, cadc doanh
nghiép dé cap nhéat cidc san pham dé cé théng tin cu thé vé cac sdn pham dang
luu hanh cling nhu chudn bj ra thj truong.

Theo 6ng Nguyén Thanh Danh, Phé Truéng Ban 389 Binh Dudng, Kiém soat vién
chinh thj truong - Cuc Quan ly thi trudng Binh Duong, hién nay nhiéu doanh
nghiép sdn xuat, nha phan phoi chinh hang dang phai déi mat véi nhiing
phuong thic tinh vi, phic tap tr nan hang gia. Bén canh phuong thuc kinh
doanh truyén théng, su phat trién cla cac loai hinh kinh doanh théng qua
Internet cang khién cho c6ng tac quan ly ki€ém soat va phong chdong hang gia,
hang khéng ré nguon géc xuat x& thém kho khan.

Vi vay, theo 6ng Danh, cuing véi su kiém soéat clia co quan quan ly Nha nudc,

cac co quan chrc nang thi cdc doanh nghiép va nguoi tiéu dung cling chinh la
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Nguyén Viét Hong, TGP Cbng ty CP Phat trién Khoa hoc céng nghé Vi Na (Vina
CHG) phét biéu tai phién thao luén



Nhiéu doanh nghiép tham du dién dan cho hay, dé bao vé chinh minh, doanh
nghiép da thuc hién dan tem chong hang gia cho ting sdn pham. Cu thé, hién
nay trén thi trudng cé Vina CHG la don vi chuyén tu van va cung cap cac giai
phap chéng hang gia toan dién mang tinh phap ly cho cac doanh nghiép trong
linh vuc nganh nghé va da duoc cap giay phép hoat déng in tem chéng hang
gia theo quy dinh 60/ND-CP/2014 cua Chinh phd.

Gidi phap tem chéng hang gia do Vina CHG cung cap déu (ng dung céng nghé
4.0 va cac doanh nghiép ciling sé dugc ho trg cac dich vu phan mém di kem dé
luu trir dit liéu khach hang, qudn ly kho, quan tri hang héa luu hanh, chong ban
lan tuyén, 1an vung, marketing... dac biét ho trg hiéu qua trong céng téc diéu
tra, x&r ly hang gia.

Ciing tai Dién dan, nhiéu sadn pham that t&r cadc thuong hiéu uy tin dugc trung
bay bén canh céc san pham c6 dau hiéu gid mao dé hudng dan phan biét hang
that - hang gid cho quan khach tham du.

T.Nguyén




