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G& rao can chuyén déi sé cho nganh logistics
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Néu khéng sém chuyén déi s6, 25% thi phan nganh logistics con lai clia doanh
nghiép Viét cé nguy co tudt khai tay.

Trén thj truong logistics Viét Nam hién cé khoang 3.000 doanh nghiép trong nuéc va
khodng 30 doanh nghiép cung cép dich vu logistics xuyén quoc gia I6n nhu DHL, FedEXx,
Maersk Logistics, APL Logistics, CJ logistics, KMTC Logistics...

Anh minh hoa‘ |

Thuc té, thi phan dich vu logistics Viét Nam hién nay chd yéu do cac doanh
nghiép 16n cla nudc ngoai nam gilr. Doanh nghiép trong nudc chi chiém khoang
25% thi phan. Mac du doanh nghiép trong nuéc am hiéu thi truong va thi hiéu
cla khach hang, nhung chu yéu la cac doanh nghiép nhd va vlra véi nang luc
khéng dong déu, nén di sau cac doanh nghiép nuéc ngoai vé trinh dé cong
nghé.

Theo Hiép hdi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), toc do phat trién
cla nganh nay tai Viét Nam nhitng nam gan day dat 14 - 16%/nam, véi quy mo
40 - 42 ty USD/nam.



Thi truong logistics dang cé su canh tranh khoc liét. Dac biét, trong boi cdnh
chubi cung ng toan cau bi dit gay, cac hoat ddng logistics von dugc coi la
“mach mau” cla chudi cung ng cling bi anh hudng manh mé. Néu khbng c6 su
thay daéi, khéng chuyén déi s6, doanh nghiép logistics sé mat sic canh tranh,
mat dan thi phan.

“Thuc té dat ra yéu cau phai day nhanh qua trinh chuyén déi s6 trong linh vuc
logistics d€ vira khac phuc dugc nhitng van dé ndy sinh trong dot dich bénh vira
qua, vlra cé thé tan dung dugc lgi thé cla cdch mang so6 va thanh tuu cla cach
mang cong nghiép 4.0. Mat khac, qua trinh chuyén déi s6 mang lai nhiéu lgi ich,
nhu cat giam chi phi hoat déng, ti€p can dugc nhiéu khach hang hon, trong thoi
gian dai hon, 1anh dao ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac hon, qua dé,
hiéu qua hoat dong va canh tranh ctda doanh nghiép dugc nang cao”, ba Cao
Cam Linh, Gidm déc chién luge Téng cdng ty c6 phan Buu chinh Viettel dadnh
gid.

Con theo danh giéd ctia 6ng Nguyén Tuong, Phé téng thu ky VLA, du kién dén
hét nam 2021, s6 lugng doanh nghiép cé &ng dung cong nghé trong cac hoat
dong cot 16i sé tang [én muic 50-60%. T6i uu hda hiéu qua hoat dong théng qua
viéc d6i mai quy trinh hoat dong, st dung tdi uu nguodn tai nguyén, két ndi tét
cung - cau, s6 hda va chuyén déi so la co hoi cho nganh dich vu logistics va
cling la co hoi cho cac doanh nghiép va start-up cong nghé Viét Nam.

Thoi gian qua, nganh logistics da cé su chuyén déi sé tuong déi rong khap; téi
uu hda quy trinh logistics giao hang chang cudi, tu dong hda quy trinh st dung
Internet van vat, tri tué nhan tao, céng nghé truy xuat, nhan dién; giao dich
gitta Nha nudc va doanh nghiép thong qua céc dich vu céng truc tuyén. Tuy
nhién, van con nhiéu van dé can giai quyét.

Van dé dau tién ma nganh logistics dang ling tdng thudc vé nhém doanh
nghiép nho va vira (chiém téi 89%) la chi phi dau tu.

“Chi phi dau tu cho chuyén daéi so rat 16n, tlr 200 triéu dong dén hang chuc ty
dong cho viéc trién khai cac giai phap logistics. Phan 16n hoi vién cla VLA la
doanh nghiép nhd va vla, nén thi€u vén dau tu. Trong khi dé, cdc phan mém
tiéu chudn quoc té chua Uing dung dugc nhiéu tai Viét Nam va doanh nghiép
khoé khan trong viéc lua chon céng nghé phu hgp véi hoat ddng dich vu cla
minh. Ngoai ra, tdm ly doanh nghiép chua that su tin tudng vao dé bao mat, an
toan... trong sé héa”, 6ng Tuong nhan xét.

Céac chuyén gia khuyén nghi, Chinh phd can cé chinh sach khuyén khich chuyén
daéi s6, ho trg von vay va lai vay uu dai cho cac doanh nghiép chuyén déi s6 va



cac start-up vé gidi phap cong nghé sé. Trén co sé dé, doanh nghiép logistics co
thé mua hoac thué giadi phap tir cdc doanh nghiép cung cap phan mém khi chua
c6 du kha nang tai chinh.

Con theo 6ng Nguyén Ngoc Dling, Pho chu tich Hiép hdi Thuong mai dién ti Viét
Nam (VECOM), rao can Ién nhat ma nganh logistics dang gap phai la viéc it
doanh nghiép trong nganh rng dung céc giai phap cé tinh tich hgp cao, ma da
phan ap dung céac giai phap don lé. Khoang 40% (ng dung cong nghé dang
dugc s dung tai cac doanh nghiép logistics la tng dung co ban, nhu quan ly
giao nhan quéc té&, quan ly kho hang, van tai, trao déi dit liéu dién ta, khai bdo
hai quan..., trong khi dich vu logistics thuong hoat déng theo chudi.

Theo dé xuat ctia ba Cao Cam Linh, viéc chuyén déi sé phai lam virng chac,
theo 10 trinh phu hop véi khd nang cta doanh nghiép. Doanh nghiép phai c6 ké
hoach dai han, bai ban va can trong trong ting budc.

“Viéc lya chon md hinh chuyén déi sé can dugc nghién clu ti mi va ky ludng.
Lién két chat ché trong nganh cling nhu tim kiém tu van tur cadc don vi cung cap
dich vu chuyén dgi s6 sé giip doanh nghiép xac dinh dugc hudng di phu hop.
Néu tim ra dugc md hinh phu hgp, nam bat dugc céng nghé méi, doanh nghiép
sé nhanh chéng bat nhip dugc véi xu thé cla thj truong”, ba Linh khuyén nghi.

Nganh logistics dang ding trudc co hoi I6n, nhu thuong mai dién ta trong nudc

phat trién bung ng, Viét Nam da tham gia 14 hiép dinh thuong mai tu do, trong
dé cé nhitng hiép dinh thuong mai tu do 16n nhu EVFTA, CPTPP, RCEP... Chinh vi
thé, day la thoi co vang cho doanh nghiép logistics sém chuyén déi sé.
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