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Một bồi thẩm đoàn liên bang ở San Francisco vừa ra phán quyết yêu cầu Google
bồi thường 425,7 triệu USD vì hành vi theo dõi trái phép hoạt động trực tuyến
của người dùng. Vụ kiện này, đại diện cho khoảng 98 triệu thiết bị tại Mỹ, được
xem là một chiến thắng quan trọng cho quyền riêng tư của người tiêu dùng.

Google bồi thường 425,7 triệu USD vì hành vi theo dõi trái phép hoạt
động trực tuyến của người dùng

Theo dõi người dùng bất chấp cài đặt

Theo cáo buộc, Google đã thu thập dữ liệu người dùng smartphone trong gần
một thập kỷ, ngay cả khi họ đã tắt các tính năng cá nhân hóa. Công ty sau đó
sử dụng thông tin này để bán quảng cáo, thu lợi bất chính từ hành vi vi phạm
quyền riêng tư.
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Mức phạt 425,7 triệu USD tương đương với khoảng 4 USD cho mỗi thiết bị bị
ảnh hưởng tại Mỹ trong giai đoạn từ năm 2016 đến 2024.

Google đã phủ nhận mọi cáo buộc và tuyên bố sẽ kháng cáo phán quyết này.
Tuy nhiên, đây vẫn được xem là một chiến thắng lớn cho những nỗ lực bảo vệ
quyền riêng tư của người tiêu dùng.

Trước đó, vào ngày 2/9, Thẩm phán liên bang Amit Mehta cũng đã ra phán
quyết rằng, Google không phải bán trình duyệt Chrome trong một vụ kiện
chống độc quyền khác. Phán quyết mới nhất này tiếp tục đặt Google vào tầm
ngắm của các cơ quan quản lý và người tiêu dùng về vấn đề bảo vệ dữ liệu.
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