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Một năm trước Google cam kết tăng bảo mật cho Gmail, song báo Wall Street
Journal lại vừa phanh phui việc hàng trăm nhà phát triển ứng dụng đã có thể
truy cập hàng triệu hộp thư Gmail.

Theo trang Business Insider, báo Wall Street Journal công bố điều tra của họ cho
thấy các nhà cung cấp ứng dụng bên ngoài đã được quyền truy cập thư điện tử
trong các tài khoản Gmail của những người dùng đăng ký sử dụng các dịch vụ
kiểu như so sánh giá cả hoặc các ứng dụng lên kế hoạch đi lại tự động.
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Trong số các nhà cung cấp ứng dụng đó, có công ty thiết lập chế độ phần mềm
để nó có thể rà quét nội dung trong email. Trong khi một số công ty khác lại
cho phép các nhân viên của họ tiếp cận và xem xét kỹ lưỡng được các thư trong
tài khoản Gmail.

Một năm trước Google cam kết dừng quét nội dung thư trong các tài khoản
Gmail, tuy nhiên công ty này vẫn chưa làm gì nhiều để bảo vệ các hộp thư
Gmail vốn cho phép các nhà phát triển phần mềm bên ngoài tiếp cận.

Những người dùng Gmail đã đăng ký sử dụng "các dịch vụ trên nền tảng email"
như "so sánh giá cả" và "lập kế hoạch đi lại tự động" là những trường hợp có
nguy cơ bị lộ thông tin trong Gmail nhiều nhất.

Hàng trăm nhà phát triển ứng dụng đã có thể rà quét nội dung trong Gmail của
những người đã đăng ký sử dụng các chương trình này. Trong một số trường
hợp, nhân viên trong các công ty cung cấp ứng dụng cũng đã đọc được các
email đó.

Tiết lộ của WSJ được công bố vào thời điểm tồi tệ với cả Google và Gmail, hiện
có 1,4 tỉ người dùng. Cũng như nhiều hãng công nghệ khác, Google đang đối
mặt với áp lực từ nhà chức trách của Mỹ và châu Âu trong việc phải có thêm các
biện pháp bảo vệ thông tin cá nhân của người dùng, và cần minh bạch hơn về
các đối tác của họ được cấp quyền tiếp cận dữ liệu người dùng.
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