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Ha Noi but pha hoan thanh hon 93% ho so uy
quyén nhan luong huu nho co ché phi dia gidi
07:04 15/07/2026

Chién dich cao diém lién nganh ho trg nguoi hudng luong huu va trg cap bao
hi€m xa hoi hoan thién van ban Uy quyén theo quy dinh méi dang ghi nhan
nhiing két qua rat an tugng tai thud do. Tinh dén cudi ngay 14 thang 7, chi sau 5
ngay ra quan quyeét liét, cac luc lugng chic nang cta Ha NOi da gidi quyét thanh
c6ng 86.064 ho so trong téng s6 92.364 truong hop can bé sung, dat ty 1&é hoan
thanh |én t&i 93,2 %.

Ha NOi hoan thanh han 93% ho so Uy quyén nhan luong huu

Day la minh ching ré nét cho tinh hiéu qua clua phuong thic cdi cach hanh
chinh méi, gitp g& bd hoan toan rao can vé mat dia gigi quan ly doi véi ngudi
dan khi thuc hién céc thd tuc cong ich.




Pé dat dugc téc dd xir ly nhanh chéong nay, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
thanh phé Ha Noi da 4p dung réng rdai mo hinh ti€p nhan hoé so phi dia gidi.
Dié€m dac biét cta giadi phap nay la nguai dan khéng can phai di chuyén vé nai
dang ky ho khau thuong trd ma cé thé chu déng tim dén bat ky Biém Dich vu
cbng s6 nao thuan tién nhat trén duong di.

Ngay sau khi ti€p nhan théng tin t&r cdng dan, hé théng diéu phoi sé lap tic
chuyén tiép dir liéu vé dang chi nhanh phu trach dia ban cu trd thuc té dé kich
hoat cac T6 Hanh chinh céng xung kich ho trg truc ti€p. Cach lam nay gilp giai
phéong nguoi dan khoi nhirng thu tuc di lai ruGm ra, déng thoi toi vu hdéa nang
luc phuc vu khi hé théng 12 chi nhanh va 131 diém ho trg lién tuc bo tri nhan
luc lam viéc ngoai gio dé hoan thanh hang tréam hoé so phat sinh moi ngay.

Su nhip nhang trong khéau van hanh con dugc bao dam bang mét Nhém Diéu
phoi truc tuyén két ndi thoi gian thuc gitra cac chi nhanh trén toan thanh phao.
Khi Chi nhanh s6 1 ti€p nhan yéu cau tu mot cong dan dang sinh séng tai
phudng O Cho Dura, théng tin 1ap tlc dugc day 1én hé théng chung dé Chi nhanh
sO 3 ti€p quan, ci t6 xung kich dén tan dia chi cu trd cda nguoi dan dé xu ly.
Nguac lai, Chi nhanh sé 3 cling lién tuc ti€p nhan thong tin tir cac dia ban khéc
dé phan cong luc lugng bam sat ca sé, tham chi kién tri gilr lién lac va sap xép
thoi gian quay lai déi véi nhitng hd gia dinh tam thoi vang mat. Su chu dong
phoi hop nay da triét tiéu tinh trang dun day trach nhiém do khac biét vé mat
dia ban quan ly.

Hién tai, cac luc lugng xung kich cung co quan Bao hiém xa hoi, Buu dién va
chinh quyén co sé van dang nb luc ra soat va hoan thién nét khoang 6.300 ho
so con ton dong. Viéc quyét tdm hoan thanh toan bd cac van ban Uy quyén nay
nham thuc hién nghiém tic K& hoach sé 271 cta Uy ban nhan dan thanh pho
Ha NOi, bdo dam cbng tac chi trd luong huu va trg cap khéng bi gidn doan. Thaoi
gian tdi, thanh pho sé tiép tuc duy tri va phat huy co ché diéu phoi lién théng
nay, ting budc bién md hinh phuc vu phi dia gigi thanh tiéu chudn mdi trong
giao dich hanh chinh c6ng dé mang lai sy thuan tién toi da cho nguoi dan.
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