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Ha N6i can mot “tam thé duy nhat” cho moi
hanh trinh - chia khéa dé két nodi toan bé giao
thong do thi
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Khong phai dén khi cac do thi I16n trén thé gidi nhu London van hanh tron tru hé
thong giao thong lién théng, cau chuyén “mét thé - moi phuong tién” méi dugc
dat ra. Nhung véGi Ha No6i, day khéng con la moét mo hinh dé tham khao, ma da
tré thanh mét muc tiéu cu thé, gan véi qua trinh chuyén déi sé va tai cau tric
toan bd hé théng van tai cong cong.

Tai hoi nghi tong két sdng 21/3, khi nhin vao nhing két qua budc dau tir hé
thong soéat vé tu déng trén dudng sat do thi, Th& trudng B Xay dung Nguyén
Danh Huy da dat ra mot yéu cau rat ré rang: Ha NOi can sém dat dugc mo hinh
tuong tu cac do thi I16n nhu London, nai nguoi dan chi can si dung mot chiéc
thé duy nhat dé di tat ca cac loai phuong tién cong cong. Day khong chi la
mong mudn vé cong nghé, ma la dinh huéng thay déi cach té chirc giao théng
do thi theo hudng hién dai, lién mach va lay nguai dan lam trung tam.




Hanh khach trai nghiém di chuyén bang duong sat do thi Ha Noi véi
cac hinh thic thanh todn khong dung tién mat, ting budc hinh thanh
théi quen st dung giao thong cong cdng hién dai, thuan tién va lién
mach.

Thuc té cho thay, nén tang cho muc tiéu nay da bat dau hinh thanh. Sau hon 8
thang trién khai hé théng soat vé tu déng ing dung dinh danh sinh trac hoc va
thanh toan khong dung tién mat trén hai tuyén Nhén - ga Ha No6i va Cét Linh -
Ha Pong, da c6 han 5,7 triéu lugt hanh khach s dung. Toan b cong kiém soat
vé dugc nang cap, ty 1é st dung cac hinh thic dinh danh dién t& va nhan dién
sinh trac hoc dat khoang 85%. Nhiing con sé nay khdng chi phan anh hiéu qua
ky thuat, ma quan trong hon la mdc dd chdp nhan rat nhanh clda nguodi dan déi
v6i mot cach di lai méi - don gian hon, thuan tién hon.

Piém dang chd y nam & trai nghiém s dung. Hanh khach cé thé di tau bang
can cudc cdéng dan gan chip, thé ngan hang, ma QR, Ung dung dién tl&r hodc cac
hinh thic thanh todn khong dung tién mat khéc. Khéng can mua vé giay, khéng
can xép hang, khéng can thuc hién nhiéu thao tac phuec tap. Viéc tich hgp véi
nén tdng dinh danh dién t& con cho phép ngudi dan dang ky dich vu ma khéng
can tao tai khoan riéng, déng thoi tu ddng ap dung chinh sadch mién, giam gia
vé cho céac doi tugng chinh sdch mot cach minh bach, nhanh chéng.

Theo danh giad cla co quan quan ly, day khéng don thuan la mot gidi phap ky
thuat ma la moét budc chuyén mang tinh nén tdng. Nguoi dan dugc di chuyén
nhanh hon, thuan tién hon; don vi van hanh nang cao tinh minh bach, gidam that
thoat; con thanh phé c6 thém mot ngudn dir liéu day da vé hanh vi di lai dé
phuc vu céng tac quy hoach va diéu hanh giao théng. Day chinh la tién dé quan
trong dé tién téi moét hé théng giao thong théng minh, van hanh dua trén dit
liéu thay vi kinh nghiém.

Tuy nhién, néu diung lai 8 pham vi duong sat do thi, nhitng thay déi nay mdéi chi
la budc khéi dau. Bai toan Ié&n hon ma Ha Noi phai gidi la lam thé nao dé két néi
tat ca cac loai hinh van tai thanh mot hé théng théng nhat. Trong giai doan téi,
Ha NOi Metro du ki€n sé chuan hda ky thuat, mé réng ha tang va tich hop thanh
todn cho cac tuyén mdi, dong thaoi hudng téi xay dung mot hé thong vé dién to
chung cho toan bd mang luéi.

Du kién trong quy Il nam 2026, thanh ph6 sé thi di€m mo hinh lién théng gilta
dudng sat d6 thi va dudng sat quéc gia tai ga Ha Noi, dong thai két néi véi xe
buyt nhanh, taxi va cac dich vu van tai coéng nghé. Khi d6, moét hanh trinh khong
con bj chia cat theo ting loai phuong tién, ma dugc t6 chirc lai thanh mét chubi
di chuyén lién mach, toi uu ca vé thoi gian va chi phi.




Nhin réng han, bai hoc tir London khéng nam & viéc ho st dung loai thé gi, ma &
cach ho xdéa bd hoan toan ranh gidi gilra cac phuong tién. Nguoi dan khéng can
biét minh dang di loai hinh nao, khéng can suy nghi vé cach thanh toan, khéng
phai “d6i hé théng” gilta cac chang di. Tat ca dugc tich hgp vao mot trai nghiém
duy nhat, don gian dén mc gan nhu vo hinh.

Trong khi dé, tai Ha N6i, mbi chuyén di van la mot chudi tach roi. Xe buyt mot
hé thong, tau dién mot cach khac, taxi va xe cong nghé lai ding ngoai. Chinh
su phan manh nay khién giao thong cong cong khé tré thanh luya chon tu nhién.
Ngudi dan phai tinh todn nhiéu hon, va cu6i cung, ho chon phuong tién cd nhan
- kh6ng phai vi tét hon, ma vi dé hon.

Vi vay, diéu Ha NoOi can khong chi la thém tuyén hay tang phuong tién, ma la
lam cho viéc st dung giao thong cong cdng tré nén don gian dén muc khéng
can suy nghi. Mot tdm thé duy nhat cho moi hanh trinh - tir xe buyt, duong sat
do thi dén céac dich vu két néi - chinh [a manh ghép con thiéu dé thay déi toan
bé cach nguoi dan di chuyén.

Gia tri cla tam thé dé khéng nam & hinh thirc, ma & viéc n6é x6a bo moi rao can.
Khi chi can mot [an cham dé bat dau va két thdc hanh trinh, toan bd su phirc
tap sé dugc hé théng x{ ly. Mot chuyén di qua nhiéu phuong tién khac nhau,
nhung trong tradi nghiém clda ngudi dung, dé chi la mét hanh trinh duy nhat.

DE& dat dugc diéu nay, yéu cau dat ra khéng nho. Ha Nbi can xay dung mot tiéu
chudn chung vé hé théng vé dién tu, két noi dit liéu gilta cac don vi van tai,
dong thai thiét 1ap co ché phéi hgp va phan chia Igi ich minh bach. Néu moi loai
hinh ti€p tuc van hanh riéng ré, thi€u lién théng, thi moi né luc sé khé di dén
két qua thuc chat.

Ha No6i dang cé co hdi ré rang: nén tdng cong nghé da hinh thanh, nguoi dan da
bat dau quen véi thanh toan dién ti, va dinh hudng chinh sach da dugc xac lap.
Van dé con lai la toc do trién khai va muic db quyét liét trong té chirc thuc hién.

Khi viéc di lai tré nén don gidn, ngudi dan sé tu lua chon giao thdng céng cdng
ma khong can bi thuyét phuc. Va khi dd, “mot tam thé cho moi hanh trinh” sé
khong chi la mot gidi phap ky thuat, ma tré thanh diém khéi dau cho mot hé
sinh thai giao thong thong minh - diéu ma Ha Noi khéng thé cham tré néu
muon thay déi thuc chat bé mat dé thi trong nhirng nam téi.
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