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UBND quận Hoàng Mai có công văn hỏa tốc số 2693 về việc đảm bảo an toàn
trong vận hành, sử dụng thang máy tại tổ hợp nhà chung cư HH Linh Đàm.

Thời điểm này nhân viên kỹ thuật Công ty TNHH Thang máy
DHE đang giải quyết sự cố thang máy.

Ngày 26/8, thang máy tại một tòa chung cư ở Hà Nội bất ngờ xảy ra
sự cố. Theo đó, cửa thang máy số 13 chung cư HH2C đang mở cửa,
nhưng thang vẫn hoạt động lên tầng. Nguyên nhân là do thời điểm
này nhân viên kỹ thuật Công ty TNHH Thang máy DHE đang giải
quyết sự cố thang số 11 và thang số 12, nhân viên kỹ thuật Công ty
khi vận hành thoát tải cho tòa nhà vào giờ cao điểm đã sơ ý bấm vào
nút sự cố cứu hỏa cấp 2 của thang máy dẫn đến sự cố nêu trên. Dẫn
đến việc một người đàn ông suýt bị thang máy kẹp khi chuẩn bị đi vào
thang. Cư dân chứng kiến sự việc hết sức hốt hoảng.
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UBND quận Hoàng Mai sau đó đã có công văn hỏa tốc yêu cầu chủ
đầu tư, đơn vị quản lý, vận hành phải kiểm tra, rà soát toàn bộ hệ
thống thang máy tại tổ hợp chung cư HH Linh Đàm và khắc phục
ngay, khắc phục triệt để các sự cố thang máy tại các tòa nhà trong
ngày 28/8/2024. Như vậy, không chỉ đơn thuần khắc phục lỗi vận
hành sáng 26/8 mà những sự cố mà người dân phản ánh, chủ đầu tư
đều phải xem xét, khắc phục.

Theo UBND quận, sự việc không gây thiệt hại nghiêm trọng về người,
tài sản nhưng đã gây hoang mang cho người dân.

UBND quận Hoàng Mai giao UBND phường Hoàng Liệt, Phòng Lao
động-thương binh-xã hội, Phòng Quản lý đô thị quận đôn đốc, kiểm
tra và giám sát thực hiện đúng các nội dung đã đề cập.

Trong Văn bản hỏa tốc, UBND quận Hoàng Mai khẳng định, Chủ đầu
tư phải chịu trách nhiệm về công tác quản lý vận hành tổ hợp chung
cư HH khi chưa bầu được Ban quản trị chung cư, không để xảy ra sự
cố về thang làm ảnh hưởng đến cuộc sống, an toàn của cư dân.

Được biết trước đó, chủ đầu tư đã làm việc với đơn vị bảo trì Công ty
TNHH Thang máy DHE.

Trong buổi làm việc, phía chủ đầu tư yêu cầu nhân viên kỹ thuật của
Công ty TNHH Thang máy DHE tuân thủ quy trình bảo trì, không để
người dân sử dụng thang trong quá trình sửa chữa như đã xảy ra.

Đồng thời phía đơn vị chủ đầu tư cũng cam kết phối hợp chặt chẽ với
các Cấp ủy Chi bộ, Tổ dân phố thuộc tổ hợp chung cư HH giải quyết
kiến nghị của nhân dân về các vấn đề thang máy và trong công tác
quản lý, sử dụng nhà chung cư HH Linh Đàm.

Bình Nguyên (t/h)
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