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Chi cục Quản lý thị trường (QLTT) thành phố Hà Nội vừa phát đi thông tin về
một vụ việc vi phạm trong hoạt động kinh doanh đồ chơi trẻ em trên môi trường
thương mại điện tử.

Cụ thể, ngày 25/9, Đội QLTT số 1 trong quá trình rà soát hoạt động buôn bán
trực tuyến đã phát hiện website tiemquatang**.com* có dấu hiệu kinh doanh
hàng hóa không rõ nguồn gốc.

Từ thông tin thu thập được, lực lượng chức năng đã tiến hành kiểm tra cơ sở
kinh doanh có liên quan tại ngõ 196 Hồ Tùng Mậu, phường Phú Diễn, quận Bắc
Từ Liêm. Tại hiện trường, đoàn kiểm tra ghi nhận cơ sở đang bày bán 2.283 sản
phẩm đồ chơi trẻ em do nước ngoài sản xuất nhưng không xuất trình được hóa
đơn, chứng từ chứng minh tính hợp pháp.
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Đội Quản lý thị trường số 1 kiểm tra trực tiếp tại cơ sở kinh doanh có
liên quan - Hộ kinh doanh N.V.Đ nằm trong ngõ 196 Hồ Tùng Mậu,
phường Phú Diễn, Hà Nội

Theo Đội QLTT số 1, đây là số hàng hóa có dấu hiệu nhập lậu, không qua kiểm
định chất lượng. Việc lưu hành các sản phẩm này trên thị trường tiềm ẩn nguy
cơ gây ảnh hưởng tới sức khỏe và sự an toàn của trẻ em – nhóm đối tượng tiêu
dùng dễ bị tổn thương nhất.

Không chỉ vi phạm về nguồn gốc hàng hóa, hộ kinh doanh còn sử dụng website
tiemquatang**.com* để bán hàng trực tuyến nhưng không thực hiện thủ tục
thông báo hoạt động với cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền, trái với quy
định của pháp luật về thương mại điện tử. Website cũng không công khai thông
tin về chủ sở hữu, địa chỉ liên hệ cũng như các thông tin bắt buộc khác, khiến
người tiêu dùng không thể tra cứu và kiểm chứng nguồn gốc sản phẩm trước khi
mua.

Lực lượng QLTT nhận định đây là thủ đoạn phổ biến của một số đối tượng lợi
dụng thương mại điện tử để kinh doanh hàng hóa không rõ nguồn gốc, gây khó
khăn cho công tác kiểm soát thị trường.

Đội QLTT số 1 đã lập biên bản vi phạm hành chính đối với hộ kinh doanh, đồng
thời tạm giữ toàn bộ số hàng hóa để tiếp tục xác minh và xử lý theo quy định.
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Chi cục QLTT Hà Nội khuyến cáo người tiêu dùng cần thận trọng khi mua sắm
đồ chơi trẻ em qua mạng, chỉ lựa chọn các website đã đăng ký hợp pháp và sản
phẩm có nguồn gốc rõ ràng, có nhãn phụ tiếng Việt và chứng nhận an toàn.
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