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Ha Néi: Trién khai “Ngay Quyén cua ngudi tiéu

dung Viét Nam” nam 2019
07:22 26/01/2019

UBND TP Ha Noi vira ban hanh K& hoach s6 30/KH-UBND trién khai “Ngay
Quyén cla nguai tiéu dung Viét Nam” nam 2019 cda thanh ph6 Ha Noi.
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Anh minh hoa

V@i chu dé cho cac hoat dong "Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam” nam 2019 la:
Kinh doanh lanh manh - Tiéu dung bén viing, nham xac dinh trach nhiém cula céc té chrc,
doanh nghiép doi véi san pham, hang hda, dich vu cung &ng clia minh dugc quy dinh trong
Luat va cac van ban cd lién quan dén cong tac bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung.

Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2019 duogc té chirc thiét thuc,
hiéu qud, sdng tao, tiét kiém nham phat huy sic manh, khuyén khich, dong
vién sy tham gia tich cuc cla cac co quan quan ly nha nudc, t6 chic xa hoi,
doanh nghiép va nguai tiéu dung.



Poi tugng tham gia la cac co quan quan ly: Cé trach nhiém tuyén truyén, pho
bié€n, thuc thi bdo vé quyén Igi nguoi tiéu dung theo quy dinh cla phéap luat.

Nguai tiéu dung: La doi tuogng thu hudng cla hoat dong bdo vé quyén va lgi ich
hop phap; Linh hoi va phd bién nhan rong vé quyén nguoi tiéu dung va Luat Bado
vé quyén lgi ngudi tiéu dung trong gia dinh, cdong dong va xa hoi.

Cac t6 chirc, doanh nghiép: Y thiic day du vé quyén va trach nhiém cda doanh
nghiép trong hoat dong san xuat va luu thong hang héa nham dadm bao quyén
lgi nguoi tiéu dung theo quy dinh cla Luat bao vé quyén lgi ngudai tiéu dung.

Cac Hobi, Hiép hoi: Nang cao trach nhiém trong viéc phoi hgp, thuc hién nhiém
vu bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung.

Cac co quan thong tdn, bdo chi cia Trung uwong, dia phuong; Téng dai
024.1081, website www.yp.vn,... HO trg tuyén truyén sau réng thong diép cla
chuong trinh téi ding doi tuong, nhitng viéc lam tot cla céd nhan, tap thé lién
guan dén cong tac bao vé quyén lgi nguai tiéu dung.

Chuong trinh “Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam” nam 2019 bao gom:
T6 chic Lé mit-tinh hudng (ng “Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam”
nam 2019 du kién t6 chic tai phdé di bd Trinh Coéng Son, quan Tay HO ngay
16/3/2019.

T6 chlc “Tuéan tri &n doanh nghiép vi nguoi tiéu dung” tai cadc di€ém ban hang c6
dinh trén dia ban thanh phd Ha Noi va cac website ban hang truc tuyén, gom 02
su kién chinh: T6 chiric “Tuan tri an doanh nghiép vi nguoi tiéu dung” va T6 chirc
su kién “Ngay hoi sdn pham, hang hdéa vi nguoi tiéu dung”.

T6 chirc 03 cudc tuyén truyén, phé bién kién thic tai 03 truong hoc trén dia ban
thanh phé Ha Noi; T6 chic tuyén truyén, phé bién phap luat trén cac phuong
tién truyén thong (Banner, to rai, truyén hinh, bdo, Website, Fanpage, bang ron,
Roadshow xe dap...);

T6 chiic toa dam trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi; Té chlc tu van,
gidi dap, ho trg vé cong tac bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung trén Tong dai
024.1081.

T6ng két K& hoach trién khai “Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam” nam
2019 cua thanh pho Ha Noi.
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