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Giai đoạn 2026 - 2030, thành phố Hải Phòng đẩy mạnh truyền thông chính sách
bảo hiểm xã hội (BHXH) và bảo hiểm y tế (BHYT) nhằm nâng cao nhận thức cho
nhân dân. Đây là giải pháp then chốt để thực hiện hiệu quả các mục tiêu an
sinh, hướng tới bao phủ BHYT trên 95% dân số và chăm sóc sức khỏe toàn diện
trên địa bàn.

Ảnh minh họa. (Ảnh: Quỳnh Nga)

Để chính sách thực sự đi vào cuộc sống, Hải Phòng chủ trương đổi mới mạnh
mẽ nội dung, hình thức và phương pháp tuyên truyền theo hướng đa dạng, linh
hoạt, phù hợp với đặc thù của từng nhóm đối tượng. Việc tổ chức tuyên truyền
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được thực hiện sâu rộng, thường xuyên và đồng bộ về các chủ trương của Đảng,
chính sách, pháp luật của Nhà nước liên quan đến BHXH, BHYT.

Mục tiêu cốt lõi của hoạt động này là giúp từng người dân, từ người lao động tự
do đến cán bộ, công chức, hiểu rõ quyền lợi gắn liền với trách nhiệm khi tham
gia bảo hiểm. Từ đó, người dân sẽ chủ động tham gia và duy trì tham gia lâu dài
như một giải pháp tự bảo vệ, giảm thiểu tối đa gánh nặng tài chính cho gia đình
khi không may gặp phải những rủi ro về sức khỏe hay tai nạn lao động.

Một trong những bước đi đột phá của Hải Phòng trong giai đoạn này là tăng
cường ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số sâu rộng vào công tác
truyền thông. Nhận thức được xu hướng tiếp cận thông tin hiện đại, các cơ
quan, đơn vị trên địa bàn thành phố tích cực đẩy mạnh tuyên truyền trên môi
trường số, các trang mạng xã hội và những nền tảng truyền thông trực tuyến
lớn. Tuy nhiên, thành phố không bỏ quên các phương thức truyền thống mà chủ
động kết hợp hài hòa giữa không gian mạng với việc tuyên truyền trực tiếp tại
từng cộng đồng dân cư, tổ dân phố, thôn xóm và ngay tại các cơ sở khám chữa
bệnh. Sự kết hợp linh hoạt này bảo đảm thông tin về chính sách luôn được
truyền tải một cách chính xác, kịp thời, dễ hiểu và dễ tiếp cận nhất đối với mọi
tầng lớp nhân dân.

Song song với việc đổi mới hình thức tuyên truyền, thành phố Hải Phòng cũng
đặt ra yêu cầu cao về việc nâng cao vai trò, trách nhiệm của các cơ quan, đơn
vị, địa phương và đặc biệt là các cơ sở y tế trong tổ chức thực hiện chính sách.
Ngành Y tế địa phương được giao vai trò nòng cốt, tiên phong trong công tác
truyền thông, tư vấn, hướng dẫn trực tiếp giúp người dân tiếp cận và thụ hưởng
đầy đủ các quyền lợi từ chính sách BHYT ngay tại nơi khám chữa bệnh.

Không chỉ dừng lại ở việc mở rộng diện bao phủ, Hải Phòng còn tập trung kiểm
soát chặt chẽ chi phí khám chữa bệnh BHYT tại các bệnh viện, trung tâm y tế,
bảo đảm tối ưu hóa nguồn quỹ và cam kết 99% người dân được thụ hưởng đầy
đủ, minh bạch quyền lợi của mình khi đi điều trị. Chất lượng dịch vụ y tế và thái
độ phục vụ cũng không ngừng được nâng cao, các vướng mắc phát sinh được
giải quyết kịp thời nhằm tăng mức độ hài lòng của nhân dân đối với hệ thống an
sinh thành phố.

Sự tổng hòa của các giải pháp truyền thông và nâng cao chất lượng dịch vụ là
bệ phóng vững chắc để Hải Phòng tự tin hướng tới những chỉ tiêu an sinh xã hội
cốt lõi đến năm 2030. Cụ thể, thành phố phấn đấu đạt tỷ lệ bao phủ BHYT từ
95% dân số trở lên. Trên thị trường lao động, mục tiêu đặt ra là đưa tỷ lệ lao
động tham gia BHXH đạt từ 56,8% trở lên so với lực lượng lao động trong độ
tuổi, trong đó tỷ lệ tham gia BHXH bắt buộc chiếm 50,6% và tỷ lệ tham gia
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BHXH tự nguyện đạt trên 5%. Ngoài ra, tỷ lệ lao động tham gia bảo hiểm thất
nghiệp cũng được kỳ vọng đạt mốc 55%. Những con số này chính là minh chứng
rõ nét cho một Hải Phòng phát triển bền vững, nơi tăng trưởng kinh tế luôn
song hành cùng tiến bộ và công bằng xã hội, bảo đảm quyền được chăm sóc
sức khỏe toàn diện cho mọi người dân trên địa bàn.

Quỳnh Nga 
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