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Ngày 27/10, Đảng ủy, UBND phường Đông Hải, thành phố Hải Phòng tổ chức Hội
nghị đối thoại giữa đồng chí Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND phường với đại biểu
Nhân dân năm 2026. Tại hội nghị, các ý kiến, kiến nghị tập trung vào những
vấn đề thiết thực liên quan đến hạ tầng giao thông, thoát nước, điện chiếu
sáng, vệ sinh môi trường, quy hoạch và thuế, đòi hỏi cấp ủy, chính quyền tiếp
tục quan tâm giải quyết.

Các đồng chí lãnh đạo Đảng ủy, UBND, Ủy ban MTTQ phường Đông
Hải chủ trì hội nghị. (Ảnh: CTTTP)

Hội nghị do đồng chí Nguyễn Anh Tuấn, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND phường;
đồng chí Nguyễn Trọng Khiêm, Phó Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND phường và
đồng chí Phạm Công Hưng, Chủ tịch Ủy ban MTTQ Việt Nam phường chủ trì.
Cùng dự có đồng chí Hoàng Hải Bằng, Phó Bí thư Thường trực Đảng ủy; các
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đồng chí trong Ban Thường vụ Đảng ủy, lãnh đạo các cơ quan, đơn vị và đại
diện Nhân dân 16 tổ dân phố trên địa bàn.

Tại hội nghị, các đại biểu được thông tin khái quát về tình hình, kết quả phát
triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh, công tác xây dựng Đảng,
xây dựng chính quyền trong 9 tháng năm 2026; phương hướng, nhiệm vụ 3
tháng cuối năm. Hội nghị cũng đánh giá kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị
của Nhân dân tại cuộc đối thoại năm 2025.

Theo báo cáo của Ủy ban MTTQ Việt Nam phường, tại hội nghị đối thoại ngày
28/10/2025, Nhân dân đã nêu 45 ý kiến, kiến nghị, trong đó có 3 ý kiến thuộc
trách nhiệm cấp ủy và 42 ý kiến thuộc trách nhiệm chính quyền. Đến nay, các ý
kiến đã được tiếp thu, trả lời; trong đó, 33 ý kiến được giải quyết xong, 6 ý kiến
đang tiếp tục giải quyết, 2 ý kiến liên quan đến tình trạng ngập úng chưa được
giải quyết và 4 ý kiến thuộc thẩm quyền của các cơ quan, đơn vị chuyên ngành
cần tiếp tục phối hợp xử lý.

Đồng chí Nguyễn Trọng Khiêm, Phó Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND
phường trực tiếp trả lời các ý kiến, kiến nghị theo từng nhóm lĩnh vực.
(Ảnh: CTTTP)

Nhiều vấn đề dân sinh đã được giải quyết như sửa chữa một số tuyến ngõ trên
đường Nam Hải, đường Đà Nẵng; cải tạo nhà văn hóa tại khu vực đường Đà
Nẵng; sửa chữa hạ tầng khu vực Hạ Đoạn 1; xử lý một số điểm chăn nuôi gây ô
nhiễm môi trường và các bất cập về trật tự đô thị, an toàn giao thông.
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Đối với những nội dung còn tồn tại, UBND phường đã phối hợp với các đơn vị
liên quan rà soát, đề xuất phương án xử lý. Tuy nhiên, một số vấn đề về thoát
nước, hạ tầng kỹ thuật, đất đai và đầu tư xây dựng vẫn cần tiếp tục được quan
tâm giải quyết.

Tại phần đối thoại trực tiếp, các ý kiến của đại diện Nhân dân tập trung vào 5
nhóm vấn đề chính, trong đó nổi bật là những bất cập về hạ tầng kỹ thuật, giao
thông, đô thị và điện chiếu sáng.

Đại diện Nhân dân các tổ dân phố Phú Xá, Phương Lưu, Đoạn Xá, Hạ Đoạn và
Xâm Bồ phản ánh tình trạng nhiều tuyến đường, ngõ, ngách xuống cấp, thường
xuyên ngập úng khi mưa lớn; hệ thống cống thoát nước có nơi bị bùn đất bồi
lắng, hư hỏng, ảnh hưởng đến việc đi lại và sinh hoạt. Một số khu vực như
đường Phú Xá, ngõ 155 Phương Lưu 2, ngõ 149 đường Phủ Thượng Đoạn, các
ngách thuộc đường Bùi Thị Từ Nhiên và ngõ 420 đường Đà Nẵng được đề nghị
khảo sát, có phương án cải tạo, nâng cấp mặt đường và hệ thống thoát nước.

Cùng với đó, người dân kiến nghị bổ sung điện chiếu sáng tại những khu vực
còn thiếu, sửa chữa các bóng đèn hư hỏng; kiểm tra, thu gọn hệ thống dây điện,
cáp viễn thông chằng chịt, không còn sử dụng, bảo đảm an toàn và mỹ quan đô
thị. Tình trạng ô tô đỗ không đúng quy định gây ùn tắc, che khuất tầm nhìn tại
một số tuyến đường, ngõ; hoạt động bán hàng lấn chiếm lòng đường tại khu vực
cổng Trường Mầm non Đông Hải 2 (cũ) cũng được đề nghị kiểm tra, xử lý.

Trong lĩnh vực vệ sinh môi trường, người dân phản ánh tình trạng tập kết rác
chưa phù hợp tại khu vực đường Đông Hải, ảnh hưởng đến cảnh quan, vệ sinh
và giao thông; đồng thời đề nghị hướng dẫn cụ thể địa điểm, thời gian, phương
thức thu gom rác cồng kềnh, cành cây và các vật dụng sinh hoạt kích thước lớn.
Một số ý kiến đề nghị nạo vét, khơi thông hệ thống thoát nước, xem xét di
chuyển điểm tập kết rác đến vị trí phù hợp và tăng cường phối hợp giữa chính
quyền với các đơn vị dịch vụ môi trường.

Các kiến nghị liên quan đến quy hoạch, dự án và chính sách thuế cũng được
người dân quan tâm. Trong đó, người dân đề nghị thông tin rõ về tiến độ triển
khai tuyến đường quy hoạch rộng 35 m; rà soát, hoàn thiện các hạng mục cây
xanh, vườn hoa, khu vui chơi tại khu tái định cư; xem xét sửa chữa, nâng cấp
một số nhà văn hóa đã xuống cấp.
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Đồng chí Nguyễn Anh Tuấn, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND phường
phát biểu kết luận hội nghị. (Ảnh: CTTTP)

Đáng chú ý, nhiều hộ dân phản ánh gặp khó khăn khi sử dụng ứng dụng eTax
Mobile để nộp thuế sử dụng đất phi nông nghiệp. Có trường hợp đã hoàn thành
nghĩa vụ thuế nhưng hệ thống vẫn hiển thị còn nợ, thậm chí phát sinh tiền
chậm nộp. Người dân đề nghị cơ quan chức năng kiểm tra, đối soát dữ liệu, làm
rõ nguyên nhân và hướng dẫn xử lý, bảo đảm quyền lợi hợp pháp của người nộp
thuế.

Bên cạnh đó, các ý kiến cũng đề cập đến việc lắp đặt hệ thống loa truyền thanh
tại một số khu dân cư, sửa chữa nhà văn hóa, rà soát điều kiện tiếp cận chương
trình khám sức khỏe miễn phí và giải quyết những bất cập khác ảnh hưởng trực
tiếp đến đời sống Nhân dân.

Trao đổi tại hội nghị, đồng chí Nguyễn Trọng Khiêm, Phó Bí thư Đảng ủy, Chủ
tịch UBND phường trực tiếp trả lời các ý kiến, kiến nghị theo từng nhóm lĩnh
vực, gồm hạ tầng kỹ thuật, giao thông, đô thị và điện chiếu sáng; văn hóa, xã
hội; vệ sinh môi trường; quy hoạch, dự án và thuế. Các nội dung cần thiết được
xem xét, làm rõ với sự tham gia của cơ quan, đơn vị liên quan theo chức năng,
nhiệm vụ.

Phát biểu kết luận hội nghị, đồng chí Nguyễn Anh Tuấn, Bí thư Đảng ủy, Chủ
tịch HĐND phường ghi nhận, đánh giá cao tinh thần thẳng thắn, trách nhiệm
của các đại biểu Nhân dân. Đồng chí nhấn mạnh, những ý kiến tại hội nghị phản
ánh sát thực tế đời sống, đồng thời cho thấy một số vấn đề dân sinh đã được
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kiến nghị từ trước nhưng chưa được giải quyết dứt điểm.

Đồng chí đề nghị UBND phường và các cơ quan chuyên môn rà soát đầy đủ
từng kiến nghị, xác định rõ nội dung đã giải quyết, đang giải quyết và chưa giải
quyết; làm rõ nguyên nhân, trách nhiệm, biện pháp khắc phục và thời gian thực
hiện. Đối với những vấn đề thuộc thẩm quyền, cần chủ động xử lý, không để
kéo dài; những nội dung cần nguồn lực đầu tư hoặc vượt thẩm quyền phải xây
dựng phương án, lộ trình và báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét.

Trước mắt, phường tập trung kiểm tra, xử lý các vấn đề dân sinh bức thiết như
ngập úng, hệ thống thoát nước xuống cấp, đường ngõ hư hỏng, điện chiếu sáng
chưa bảo đảm, vệ sinh môi trường, thu gom rác thải, trật tự đô thị và an toàn
giao thông. Đối với các phản ánh liên quan đến ứng dụng nộp thuế, cần phối
hợp với Thuế cơ sở 1 rà soát, đối chiếu từng trường hợp, hướng dẫn người dân
xử lý những vướng mắc phát sinh.

Đồng chí Bí thư Đảng ủy phường cũng yêu cầu Ủy ban MTTQ Việt Nam phường
và các tổ chức chính trị - xã hội phát huy vai trò giám sát việc giải quyết kiến
nghị sau đối thoại; các bí thư chi bộ, tổ trưởng tổ dân phố và cán bộ được phân
công phụ trách địa bàn tiếp tục sâu sát cơ sở, kịp thời nắm bắt tâm tư, nguyện
vọng của Nhân dân.

Sau hội nghị đối thoại, Văn phòng Đảng ủy phường sẽ chủ trì, phối hợp với các
đơn vị liên quan tham mưu ban hành thông báo kết luận, xác định cụ thể trách
nhiệm của từng cơ quan, đơn vị và thời hạn báo cáo kết quả. Việc tiếp nhận, xử
lý kiến nghị tiếp tục được theo dõi, đôn đốc và giám sát, bảo đảm thông tin kết
quả đến các tổ chức, cá nhân có liên quan.

Quỳnh Nga (t/h)
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