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Hai Phong: Phat dong Ngay quyén cua ngudi
tiéu dung Viét Nam 2018
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Séng 29/3, SG Céng Thuong Hai Phong té chiric “Lé phat déng hudng ng Ngay
guyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2018 va chuong trinh ky cam két
doanh nghiép san xuat, cung cap dich vu ddm bdo an toan chat lugng vi nguoi
tiéu dung”.
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Pai dién doanh nghiép trén dia ban Hai Phong tham gia ky két thuc thi trach
nhiém vi nguai tiéu dung

Phat bi€u khai mac bugi I&, Phé chu tich UBND TP Hai Phong Lé Van Thanh nhan
manh: Hai Phong hién dang trén da phat trién mé réng tré thanh mot thi truong
tiéu dung 16n, la d6i tdc thuong mai véi nhiéu quoc gia phat trién, ban than
ngudi dan thanh pho ciling luén c6 nhu cau st dung cac sdn pham hang hoa
chét lugng cao, trén co s dé nhitng hoat dong lién quan dén quyén lgi nguai
tiéu dung cé y nghia dac biét quan trong. Nhirng nam qua, thanh pho da cé



nhiéu noé luc trong viéc trién khai cac hoat ddng bao vé quyén cla nguoi tiéu
dung, théng qua tuyén truyén phap luat, dau tranh chong buon lau, hang gia,
hang kém chat lugng va gian lan thuong mai, déng thoi tang cudng cac giai
phap thi truong. K&t qua da dat dugc nhiéu thanh tuu dang keé...

Ciing tai budi I&, Phé Gidm déc S& Céng Thuong Hai Phong Lé Minh Son, da c6
phat bi€u trinh bay vé hoat déng va két qua da dat dugc trong cong tac bdo vé
nguai tiéu dung trén dia ban thanh pho trong thoi gian qua. Bong thoi cling néu
ra mot s6 phuong huéng cho hoat déng bdo vé quyén clia nguoi tiéu dung trong
thoi gian téi, vdi nhitng gidi phap dong bd, ddy manh céng tac quan ly nha nudc
vé tuyén truyén kién thic phap luat, kiém tra ki€m soat thj truong, hudng dan
ngudi tiéu dung va doanh nghiép thuc hién ding nghia vu va quyén Igi cla
minh. Bé&n canh do, ban than cac doanh nghiép va nguoi tiéu dung cling can
phai nhan thdc hon trach nhiém, dé nhirng hoat déng vi quyén lgi ngudi tiéu
dung duogc thiét thuc, hiéu qua hon...

Két thic budi & khai mac, trudc su chiing kién cta lanh dao UBND thanh phé,
Cuc Quan ly canh tranh (Bo Cong Thuaong), HOi Do ludng va bdo vé quyén loi
ngudi tiéu dung, da cé hang chuc doanh nghiép trén dia ban Hai Phong tham
gia ky két thuc thi trach nhiém vi nguoi tiéu dung véi cam két sé thuc hién
nhiéu hoat ddng thiét thuc nhu: T6 chirc tuan |é bdo hanh, stra chita mién phi
danh cho cdc mat hang dién gia dung, quan do cho khach hang, cong khai
duong day néng ho trg khach hang mién phi; Chuong trinh cham séc khéch
hang; Chuong trinh khuyén mai, gidm gid, tri an ngudgi tiéu dung...
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