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Sáng 23/5/2023, Sở Kế hoạch và Đầu tư TP. Hải Phòng tổ chức Hội nghị hỗ trợ
doanh nghiệp nhỏ và vừa thực hiện chuyển đổi số giai đoạn 2023 - 2025.

Toàn cảnh Hội nghị (Ảnh: CTTTP)

Phó chủ tịch UBND TP. Hải Phòng, Hoàng Minh Cường đã tới dự Hội nghị. Đây là
hoạt động nằm trong nỗ lực hiện thực hóa các chủ trương, chính sách của Đảng,
Nhà nước về tiếp tục đẩy mạnh chuyển đổi số quốc gia, phát triển nền kinh tế
số, xã hội số và công dân số; triển khai chương trình hành động của UBND
Thành phố thực hiện Nghị quyết số 03-NQ/TU ngày 26/10/2021 của Ban Thường
vụ Thành ủy về chuyển đổi số TP. Hải Phòng đến năm 2025, định hướng đến
2030.

Hiện nay, việc áp dụng công nghệ số tại nhiều doanh nghiệp, đặc biệt là doanh
nghiệp vừa và nhỏ, vẫn còn rời rạc do thiếu mục tiêu, kế hoạch cũng như chiến
lược, khiến chuyển đổi số chưa mang lại thành công như mong đợi. Do đó, TP.
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Hải Phòng thực hiện chuyển đổi số giai đoạn 2023 - 2025. Trong đó, hỗ trợ gói
miễn phí 1 năm chữ ký số, 300 số hóa đơn điện tử đầu tiên cho các doanh
nghiệp nhỏ và vừa. Ngoài ra, theo nhu cầu của mình, các doanh nghiệp có thể
đăng ký để được hỗ trợ các phần mềm như phần mềm kế toán, phần mềm quản
trị doanh nghiệp, phần mềm quản lý bán hàng, phần mềm kết nối dịch vụ kế
toán và một số các nền tảng công nghệ khác.

Bên cạnh đó, Sở Kế hoạch và Đầu tư đã ứng dụng công nghệ số trong phần lớn
các thủ tục hành chính và hỗ trợ doanh nghiệp. Doanh nghiệp, nhà đầu tư có
thể quét mã QR để đăng nhập vào Cổng thông tin điện tử của Sở Kế hoạch và
Đầu tư tải các biểu mẫu và trình tự thực hiện thủ tục hành chính về đăng ký
doanh nghiệp, thủ tục đầu tư.

Đồng thời, Sở Kế hoạch và Đầu tư đã sử dụng Hệ thống trả lời tự động bằng trí
tuệ nhân tạo (AI) bằng tiếng Anh và tiếng Việt trong lĩnh vực đăng ký doanh
nghiệp. Sử dụng trang Zalo page “Phòng đăng ký kinh doanh Hải Phòng” nhằm
truyền tải kịp thời những thông tin, hỗ trợ cho các doanh nghiệp thực hiện các
thủ tục đăng ký kinh doanh nhanh chóng.

Để hỗ trợ hiệu quả hơn nữa, Phó chủ tịch UBND Thành phố Hoàng Minh Cường
đề nghị Sở Kế hoạch và Đầu tư tập trung, phối hợp với các đơn vị cung cấp như
VNPT - Hải Phòng, Viettel Hải Phòng, Công ty cổ phần Misa theo dõi, nắm bắt
những vướng mắc, khó khăn trong quá trình các doanh nghiệp thực hiện chuyển
đổi số để hỗ trợ và giải quyết kịp thời.

Phó chủ tịch UBND Thành phố cũng đề nghị các doanh nghiệp cung cấp các giải
pháp chuyển đổi số tiếp tục hỗ trợ Hải Phòng trong công cuộc chuyển đổi số
doanh nghiệp; tham gia tích cực hơn nữa vào các hoạt động phát triển kinh tế -
xã hội của thành phố và cùng đồng hành với chính quyền thành phố thực hiện
thành công các nhiệm vụ chuyển đổi số và phát triển kinh tế số trong thời gian
tới.

Kết thúc Hội nghị, đã có 15 doanh nghiệp nhận được hỗ trợ trực tiếp của các
đơn vị, từ đó góp phần nâng cao năng lực và lợi thế cạnh tranh, tạo ra các giá
trị mới cho doanh nghiệp, nâng cao hiệu quả hoạt động sản xuất, kinh doanh,
góp phần thực nhiệm vụ chuyển đổi số của thành phố.

Duy Mạnh
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