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Trong bối cảnh hoạt động xuất nhập khẩu ngày càng mở rộng, yêu cầu cải cách
thủ tục hành chính và nâng cao chất lượng phục vụ doanh nghiệp đặt ra ngày
càng cao. Với tinh thần kiến tạo và đồng hành, Hải quan Khu vực V đã và đang
triển khai nhiều giải pháp thiết thực, góp phần tạo môi trường thông thoáng,
minh bạch, hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp phát triển ổn định và bền vững.

Ngày 15/1, Đoàn công tác của Chi cục Hải quan khu vực V đã đến làm việc với
Công ty Sumika Electronic Materials Việt Nam (Khu công nghiệp VSIP Bắc Ninh)
và Chi nhánh Công ty cổ phần Diana Unicharm - Bắc Ninh (Cụm công nghiệp
Tân Chi, Bắc Ninh).

Tại buổi làm việc, ông Phạm Chí Thành, Chi cục trưởng Chi cục Hải quan khu
vực V cho biết, để đẩy mạnh quan hệ đối tác Hải quan - Doanh nghiệp và các
bên liên quan, các năm qua Chi cục đã tổ chức nhiều Đoàn công tác làm việc
trực tiếp tại doanh nghiệp ngay trong những ngày đầu năm.

Các cuộc làm việc nhằm tìm hiểu hoạt động sản xuất kinh doanh, nắm bắt
những khó khăn, vướng mắc, những đề xuất, kiến nghị của doanh nghiệp trong
quá trình làm thủ tục hải quan, cũng như chính sách quản lý nhà nước về hải
quan, qua đó kịp thời giải đáp, tháo gỡ cho doanh nghiệp và kiến nghị cấp có
thẩm quyền về chính sách quản lý.
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Đại diện Công ty Sumika Electronic Materials Việt Nam giới thiệu với
Đoàn công tác của Chi cục Hải quan khu vực V về hoạt động của công
ty (Ảnh: Thái Bình)

Hoạt động này được cộng đồng doanh nghiệp; UBND các tỉnh Bắc Ninh, Thái
Nguyên; Bộ Tài chính, Cục Hải quan đánh giá cao và xác định đây là một trong
những hoạt động hỗ trợ thực chất, thiết thực đối với hoạt động xuất nhập khẩu
của doanh nghiệp.

“Chi cục Hải quan khu vực V coi việc xây dựng, phát triển quan hệ đối tác Hải
quan - Doanh nghiệp và các bên liên quan là yếu tố quan trọng tạo sự đồng
thuận trong cộng đồng doanh nghiệp để hoàn thành các nhiệm vụ chính trị
được giao, góp phần xây dựng đơn vị hải quan thân thiện. Đặc biệt, Chi cục Hải
quan khu vực V và ngành Hải quan nói chung đang chuyển mạnh từ tư duy
quản lý sang tư duy kiến tạo, đồng hành giúp doanh nghiệp phát triển”, ông
Phạm Chí Thành nhấn mạnh.

Về phía doanh nghiệp, ông Lee Jong Seo, Tổng Giám đốc Công ty Sumika
Electronic Materials Việt Nam (SEMV) bày tỏ trân trọng cảm ơn sự hỗ trợ của Chi
cục Hải quan khu vực V để doanh nghiệp phát triển sản xuất, kinh doanh tại
Việt Nam.

Theo ông Lee Jong Seo, Công ty Sumika Electronic Materials Việt Nam luôn có ý
thức tuân thủ tốt pháp luật, trong đó có pháp luật hải quan, pháp luật về thuế.
Tuy nhiên, quá trình hoạt động doanh nghiệp khó tránh được những thiếu sót, vì
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vậy, việc Chi cục Hải quan khu vực V chủ động đến làm việc để tuyên truyền
pháp luật, nắm bắt và tháo gỡ khó khăn, vướng mắc có ý nghĩa hết sức quan
trọng để giúp Công ty nắm bắt và tuân thủ tốt pháp luật.

Bà Nguyễn Thị Phương Thảo, Giám đốc cấp cao Kế hoạch - Mua hàng - Quản lý
chuỗi cung ứng (Chi nhánh Công ty cổ phần Diana Unicharm - Bắc Ninh) cho
biết, với nỗ lực của cơ quan Hải quan thời gian thông quan, giải phòng hàng
nhanh chóng hơn.

Doanh nghiệp cũng được cơ quan Hải quan hỗ trợ, tư vấn về quy định, thủ tục,
xác định mã HS, mã số thuế; tạo điều kiện để doanh nghiệp tham gia các diễn
đàn về thủ tục hải quan, xất nhập khẩu để trao đổi, học hỏi nhằm thực hiện tốt
chính sách, pháp luật hải quan.

Bà Thảo cũng đề nghị cơ quan Hải quan tiếp tục xem xét rút ngắn thời gian
thông quan cho các mặt hàng thiết yếu hoặc có nhu cầu thị trường cao (như
mặt hàng chăm sóc trẻ em, phụ nữ, người già); đề nghị áp dụng cơ chế thông
quan ưu tiên cho các lô hàng nhập khẩu nguyên vật liệu phục vụ sản xuất…

Tuấn Ngọc
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