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Đây là một trong những thông tin được ông Đào Hữu Cần, Phó Chi cục trưởng
Chi cục Hải quan khu vực XIX cho biết tại hội nghị Truyền thông chính sách với
chủ đề “Vĩnh Long – Chính sách tài chính thúc đẩy xuất khẩu nông sản bền
vững”.

Cụ thể, thông tin tại hội nghị, ông Đào Hữu Cần, Phó Chi cục trưởng Chi cục Hải
quan khu vực XIX cho biết, trong bối cảnh nông sản Việt Nam phải cạnh tranh
ngày càng gay gắt trên thị trường quốc tế, cơ quan Hải quan xác định hỗ trợ
doanh nghiệp và tạo thuận lợi thương mại cho hàng nông sản xuất khẩu là
nhiệm vụ trọng tâm.

Để thực hiện mục tiêu này, ngành Hải quan đang triển khai đồng bộ nhiều giải
pháp từ cải cách thể chế, ứng dụng công nghệ số đến đổi mới phương thức
quản lý.

Một trong những giải pháp nổi bật là đẩy mạnh số hóa thủ tục hải quan. Doanh
nghiệp thực hiện khai báo và nộp hồ sơ thông qua Hệ thống thông quan điện tử
VNACCS/VCIS, có thể đăng ký tờ khai hải quan 24/7, qua đó rút ngắn thời gian
và chi phí thực hiện thủ tục.
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Ông Đào Hữu Cần, Phó Chi cục trưởng Chi cục Hải quan khu vực XIX
thông tin tại Hội nghị. Ảnh: TH

Đối với doanh nghiệp chấp hành tốt pháp luật, phần lớn tờ khai được phân
luồng xanh và được hệ thống tự động thông quan chỉ trong vài giây đối với hàng
hóa xuất khẩu không thuộc diện quản lý chuyên ngành. Đối với tờ khai luồng
vàng hoặc luồng đỏ, công chức hải quan thực hiện kiểm tra theo đúng thời gian
quy định nhằm bảo đảm thông quan, giải phóng hàng nhanh nhất cho doanh
nghiệp.

Cơ quan Hải quan cũng bố trí công chức trực 24/7, kể cả ngày nghỉ, lễ, Tết, để
tiếp nhận và giải quyết ngay các đề nghị thông quan của doanh nghiệp đối với
hàng hóa xuất nhập khẩu.

Bên cạnh đó, mọi quy trình xử lý hồ sơ đều được hệ thống điện tử ghi nhận, góp
phần nâng cao tính minh bạch, trách nhiệm của công chức hải quan. Ngành Hải
quan cũng kịp thời chỉ đạo giải quyết các vướng mắc phát sinh, phối hợp với các
lực lượng chức năng tại cửa khẩu để đẩy nhanh tiến độ thông quan, hạn chế
tình trạng ùn tắc hàng hóa.

Phó Chi cục trưởng Chi cục Hải quan khu vực XIX khẳng định, cơ quan Hải quan
đóng vai trò là “người gác cửa kinh tế” thông qua việc kiểm soát nguồn gốc
xuất xứ hàng hóa trong và sau thông quan nhằm ngăn chặn gian lận thương
mại, bảo vệ thương hiệu và uy tín của nông sản Việt Nam trên thị trường quốc
tế. Đồng thời, thường xuyên cập nhật thông tin về các quy định mới của thị
trường nhập khẩu, hướng dẫn doanh nghiệp chủ động thích ứng với các yêu cầu
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của đối tác nước ngoài.

Công chức ngành Hải quan làm thủ tục xuất khẩu nông sản qua biên
giới. Ảnh: T.H

Bên cạnh đó, công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật hải quan được triển
khai thường xuyên thông qua các hội nghị đối thoại Hải quan - Doanh nghiệp
được tổ chức định kỳ, giúp doanh nghiệp kịp thời nắm bắt quy định mới và nâng
cao mức độ tuân thủ pháp luật.

Các tổ hỗ trợ giải quyết vướng mắc về thủ tục hải quan tiếp tục được duy trì,
sẵn sàng tiếp nhận và giải đáp các khó khăn của doanh nghiệp. Ngoài ra, doanh
nghiệp có thể liên hệ đường dây nóng hoạt động 24/7 hoặc ứng dụng Zalo
Official Account của cơ quan Hải quan để được hỗ trợ, giải đáp kịp thời.

Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ được giao, ngành Hải quan sẽ tiếp tục đổi mới
tư duy quản lý theo hướng chuyển từ tiền kiểm sang hậu kiểm, từ quản lý hồ sơ
sang quản lý dữ liệu và từ quản lý hành chính sang phục vụ phát triển.

Cùng với đó, ngành Hải quan tiếp tục đẩy mạnh cải cách thể chế, cắt giảm thủ
tục hành chính, điện tử hóa và tiến tới thực hiện thủ tục hải quan phi giấy tờ
theo tinh thần Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột phá phát triển
khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia, góp phần
thúc đẩy xuất khẩu nông sản theo hướng bền vững…
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Theo thống kê, trong 6 tháng đầu năm 2026, Chi cục đã thực hiện thủ tục thông
quan 134.295 tờ khai xuất nhập khẩu của 570 doanh nghiệp, tăng 9,05% so với
cùng kỳ năm trước; tổng trị giá đạt 5,86 tỷ USD, tăng 14,41%; tiếp nhận và giải
quyết 1.977 hồ sơ thông qua Hệ thống Dịch vụ công trực tuyến, tăng 11,82% so
với cùng kỳ;

Thu NSNN 2.238,94 tỷ đồng (đạt 96,92% chỉ tiêu Thủ tướng Chính phủ giao, đạt
68,89% chỉ tiêu phấn đấu).  Trong đó, địa bàn TP. Cần Thơ đạt 116,24% chỉ
tiêu Thủ tướng Chính phủ giao, đạt 76,83% chỉ tiêu phấn đấu, với tổng thu
NSNN 768,34 tỷ đồng.

Bên cạnh đó, trong 6 tháng đầu năm 2026, tỷ lệ phân luồng tờ khai của toàn
Chi cục bảo đảm mục tiêu đề ra, với 82,8% luồng Xanh, 15,0% luồng Vàng
và 2,2% luồng Đỏ.

Tuấn Ngọc
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