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Để đảm bảo việc hỗ trợ doanh nghiệp có trọng tâm, trọng điểm, thiết thực, hiệu
quả, Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái, Chi cục Hải quan khu vực VIII đã ban
hành Phương án tổ chức hỗ trợ doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hải quan
qua địa bàn.

Cụ thể, theo Phương án tổ chức hỗ trợ doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hải
quan, do Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái vừa ban hành, công tác hỗ trợ
doanh nghiệp sẽ được đơn vị thực hiện theo phương châm “1 doanh nghiệp - 1
công chức đầu mối - 1 lãnh đạo phụ trách”, bảo đảm đồng hành, hỗ trợ xuyên
suốt và chỉ đạo, xử lý kịp thời các khó khăn, vướng mắc phát sinh.

Hoạt động hỗ trợ doanh nghiệp sẽ được thực hiện chủ động, thống nhất và phù
hợp thực tế hoạt động của từng doanh nghiệp gắn với tiếp nhận, nắm bắt các
thông tin cần thiết liên quan đến quá trình làm thủ tục hải quan, vận chuyển
hàng hóa, kho bãi, chính sách và các nội dung có liên quan nhằm hỗ trợ doanh
nghiệp kịp thời, hiệu quả.
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Công chức Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái (Chi cục Hải quan khu
vực VIII) phối hợp kiểm tra phương tiện vận tải xuất nhập cảnh. Ảnh:
QH

Để đảm bảo việc hỗ trợ doanh nghiệp có trọng tâm, trọng điểm, thiết thực, hiệu
quả, Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái sẽ thực hiện chia nhóm doanh nghiệp
(gồm: Nhóm doanh nghiệp duy trì, giữ chân; nhóm doanh nghiệp tiềm năng cần
thu hút; nhóm doanh nghiệp cần hỗ trợ trọng điểm).

Đặc biệt, theo Phương án Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái sẽ dựa trên cơ sở
từng nhóm doanh nghiệp với các đặc thù và nhu cầu hỗ trợ riêng biệt, để xây
dựng phương án hỗ trợ cụ thể từ trước khi hàng hóa đến cửa khẩu cho tới khi lô
hàng thực xuất.

Trong đó, chú trọng đa dạng, linh hoạt các hình thức hỗ trợ, tăng cường ứng
dụng công nghệ để nâng cao hiệu quả đồng hành, hỗ trợ doanh nghiệp nhất là
trong nắm bắt các quy định mới của pháp luật về Hải quan và pháp luật khác có
liên quan, tư vấn chính sách, giải đáp vướng mắc cho doanh nghiệp…

Việc ban hành Phương án tổ chức hỗ trợ doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục
hải quan là một trong những hoạt động thiết thực hiện thực hóa cam kết đồng
hành, hỗ trợ doanh nghiệp thực chất của Hải quan cửa khẩu Móng Cái.

Theo thống kê của Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái, lũy kế từ đầu năm đến
hết ngày 11/4, tổng kim ngạch xuất nhập khẩu qua các cửa khẩu, lối mở đạt
hơn 4,83 tỷ USD, với 81.193 tờ khai đã được làm thủ tục hải quan.
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Trong đó, số tờ khai mở tại Hải quan cửa khẩu quốc tế Móng Cái đạt 32.284 tờ
khai, kim ngạch 1,666 tỷ USD, tăng 14% về tờ khai và 17% về kim ngạch so với
cùng kỳ năm 2025.

Hoạt động xuất nhập cảnh duy trì ổn định với 2.351.021 lượt hành khách, gồm
1.151.235 lượt xuất cảnh và 1.199.786 lượt nhập cảnh; phương tiện vận tải đạt
khoảng 82.598 lượt.

Tuấn Ngọc
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