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Gan 30 nam dong hanh cung nguai tiéu dung Viét, Masan Consumer (UPCOM:
MCH) da tré thanh mét phan cla doi song hang triéu gia dinh. Chinh sy gan bé
ay khién nhiéu nguoi vi MCH nhu mét “c6 phi€u quoc dan”, noi hanh trinh
phung su ngudi tiéu dung dugc ti€p néi bang niém tin cha nha dau tu.

Hanh trinh gan 30 nam - Kién tao gia tri tu gian bép Viét

Suot gan 30 nam phat trién, Masan Consumer khong chi dong hanh trong hang
ty blra an Viét ma con mé réng dau an ra thi truong quoc té, tréd thanh mot
trong nhitng céng ty hang tiéu dung nhanh (FMCG) hang dau Viét Nam vé
doanh thu, Igi nhuan va von hoa.

Trén hanh trinh ay, doanh nghiép ludn kién dinh véi s& ménh phung sy nguoi
tiéu dung, dugc cu thé hda qua ba giai doan chién lugc phét trién ré nét. Giai




doan dau (1996-2010) la budc khai dau tir gian bép Viét, khi Masan Consumer
chinh phuc khdu vi nguoi Viét bang nhimg san pham quen thudc nhu nudc
mam, nudc tuong va tuong 6t, nhirng gia vi khong thé thiéu trong méi bira com
gia dinh. Giai doan tiép theo (2010-2020) danh dau budéc md rong sang khdong
gian séng hién dai, t& phong khach dén phong tam, khi cong ty tié€n vao linh
vuc do udng, ca phé, va cac san pham cham sdéc ca nhan, gia dinh, ting budc
khang dinh vi thé trong nhiéu nganh hang thiét yéu. Budc sang giai doan ba
(2020 dén nay), Masan Consumer ti€ép tuc chuyén minh manh mé véi chién lugc
cao cap hda san pham, thic day tiéu dung ngoai gia dinh va vuon tam quoéc té
(“Go Global”), mang tinh hoa @m thuc Viét ra thé gidi.

Hién nay, céc san pham cla Masan Consumer da cé mat trong 98% ho gia dinh
Viét Nam, dugc xuat khdu dén 26 qudc gia, véi doanh thu nam 2024 dat 30.897
ty déng, tang 9,4% so vdi nam trudc, minh chirng cho stirc manh bén bi ciia mét
thuong hiéu ludén dat ngudi tiéu dung lam trong tam.

Hanh trinh xay dung thuong hiéu manh, duoc nguoi tiéu dung tin yéu

Masan Consumer la mot trong s6 it doanh nghiép tai Viét Nam s& h(ru danh muc
thuong hiéu manh trai rong trén hau hét cdc nganh hang tiéu dung nhanh, véi
mbi thuang hiéu déu dat doanh thu hang nghin ty déng mdi nam, minh ching
ré nét cho vi thé dan dau va niém tin ma ngudi tiéu dung danh cho thuong hiéu
Viét.

Trong do6, CHIN-SU dugc xem la thuong hiéu gan lién véi hanh trinh quang bé
huong vi Viét, mang tinh than déi méi va khat vong vuon xa ra thé gidi, khong
chi dan dau thi truong tuong 6t va nudc mam cao cap trong nuéc ma con vuon
ra quoc té khi diang Top 1 trén Coupang (Han Quodc) va Top 10 trén Amazon
(My). Omachi ti€p tuc khang dinh vai tro tién phong trong xu huéng cao cap héa
nganh thuc pham tién loi, gitp

Masan Consumer md réng thi phan & phan khic cé bién Igi nhuan cao. Nam
Ngu, vGi viéc phuc vu hon 72 ty blra an moi nam, la thuong hiéu nuéc mam
dugc nguoi Viét lya chon nhiéu nhéat, chiém hon 68% thi phan toan quéc. Bén
canh dé, Kokomi dugc xem la “mi qudc dan” trong phan khic phé thong, phu
séng hang triéu diém ban & khu vuc néng thon, trong khi Wake-Up 247 tao nén
mot phan khic hoan toan mdi, nudc tang luc vi ca phé, dugc thé hé tré yéu
thich va s dung rong rai.

Nh& danh muc “Thuong hiéu manh” da nganh va hiéu qua, Masan Consumer
khong chi duy tri doanh thu gan 31.000 ty déng nam 2024 ma con ung co vi thé



la mot trong nhitng doanh nghiép FMCG hang dau Viét Nam véi hon 72% doanh
thu dén tir cadc thuong hiéu manh, mot ty 1é it doanh nghiép trong nganh dat
duogc.

Mang luéi phan phéi réng khap - Sitc manh dén tir quy mé va hiéu qua

Sirc manh thuong hiéu chi thuc su dugc phat huy khi két hogp cung hé théng
phan phéi hiéu qua, diéu ma Masan Consumer da dau tu xay dung su6t gan ba
thap ky.

Trong khi hon 60% dan sé Viét Nam van sinh séng tai khu vuc néng thén,
Masan Consumer la mot trong sé it doanh nghiép trong nganh hang tiéu dung
nhanh s& htu hé théng phan phéi riéng biét va toan dién, bao phu cd kénh
truyén théng (GT) Ian kénh ban |1& hién dai (MT). Mang ludi cia doanh nghiép
hién gébm hon 313.000 diém ban truyén théng va 8.500 di€m ban hién dai trén
toan qudc, dam bdo san pham ludn hién dién rong khap tu thanh thi dén néng
thon.

Bén canh dé, su hop luc véi WinCommerce (WCM), hé théng ban 1é hién dai 16n
nhat Viét Nam véi hon 4.300 siéu thi va ctra hang WinMart/WiN/WinMart+, giup
san phd@m clda Masan Consumer c6 thé dén tay ngugi tiéu dung chi trong vong
2-3 tuan k€& tur khi ra mat. Doanh nghiép cling tan dung sic manh cla chuong
trinh HOI vién WIN véi hon 11 triéu ngudi dung, cho phép két néi va phan tich
dr liéu tiéu dung dé€ t6i uu san pham, khuyén mai va nadng cao trdi nghiém
khach hang.

Nén tang vitng chac tir nang luc san xuat dén niém tin dau tu

Masan Consumer hién van hanh chudi nha may hién dai dat chuan quéc té
FSSC, I1SO va HACCP trai dai khap Viét Nam, tir khu vuc Thanh phé H6 Chi Minh -
Binh Duong mé réng, Dong Thap - Tién Giang, Binh Thuan, dén Hung Yén va



Bac Ninh ¢ mién Bac. bao dam nang luc san xuat linh hoat va hiéu qua trén quy
mo toan quoc. Cac nha may dugc dau tu dong bo tich hgp day chuyén tu déng
hda, hé thong ki€m soat chat lugng theo thoi gian thuc va truy xuat ngudén g6c
san phdm bang mad QR. Mang Iuéi nha mdy nay khong chi gidp Masan
Consumer dép (ng nhu cau trong nuéc ma con la bé phéong viing chac cho
chién lugc Go Global, dua cac san phdm mang tinh than va huong vi Viét Nam
ra thé gidi.

Trong su6t nhiéu chu ky kinh té& Masan Consumer van duy tri toc do tang
trudng 6n dinh va kha nang sinh 16i vugt tréi, minh ching cho nén tang tai
chinh vitng vang ciia mot doanh nghiép FMCG hang dau Viét Nam. Giai doan
2017-2024, cbng ty dat téc db tang truéng kép doanh thu (CAGR) khoang 13%,
bién EBITDA ~26%, cung ROIC vugt 200%, phan anh hiéu qua s dung von xuat
sac ngay ca trong bdi canh kinh té nhiéu bién dong.

Chinh sy kién dinh véi chién luge dai han va nang luc van hanh hiéu qud da
gip Masan Consumer duy tri tang truéng 6n dinh qua nhiéu chu ky kinh té&, qua
dé dugc nhiéu nha dau tu xem la mot trong nhitng “cé phiéu quéc dan” cua
nganh FMCG Viét Nam.

Thai Son




