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Trong xu hướng kinh tế số, các doanh nghiệp Fintech đang trở thành lực lượng
tiên phong thúc đẩy quá trình đổi mới ngành tài chính Việt Nam. Sau gần 10
năm kiên trì phát triển, Tima đã ghi dấu ấn đậm nét bằng việc ứng dụng công
nghệ vào toàn bộ hành trình khách hàng, mở rộng khả năng tiếp cận các giải
pháp tài chính an toàn, minh bạch cho người dân trên toàn quốc. 

Dấu ấn phát triển sau một thập kỷ

Được thành lập từ năm 2015, Tima trải qua hành trình gần 10 năm phát triển
cùng sự lớn mạnh của thị trường công nghệ tài chính Việt Nam. Từ những bước
đi đầu tiên trong lĩnh vực kết nối tài chính, doanh nghiệp từng bước xây dựng
hệ sinh thái công nghệ nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng đa dạng của khách
hàng.

Hiện nay, Tima nằm trong Top 5 Fintech phát triển nhanh nhất Việt Nam, đồng
thời trở thành đối tác chiến lược của nhiều tổ chức tài chính, bảo hiểm và ngân
hàng lớn như Bảo Minh, NAB cùng nhiều đơn vị uy tín khác trên thị trường.

Không chỉ tập trung vào tăng trưởng quy mô, doanh nghiệp còn chú trọng đầu
tư vào hạ tầng công nghệ, dữ liệu và các giải pháp số nhằm nâng cao trải
nghiệm người dùng, tối ưu hiệu quả vận hành và gia tăng khả năng kết nối giữa
khách hàng với các dịch vụ tài chính phù hợp.
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Công nghệ hiện diện trên toàn bộ hành trình khách hàng

Một trong những yếu tố tạo nên sự khác biệt của Fintech chính là khả năng ứng
dụng công nghệ vào quy trình vận hành. Thay vì các thủ tục truyền thống đòi
hỏi nhiều giấy tờ và thời gian xử lý kéo dài, các nền tảng công nghệ tài chính
đang từng bước số hóa toàn bộ hành trình tiếp cận dịch vụ.

Tại Tima, công nghệ được triển khai xuyên suốt từ khâu tiếp nhận nhu cầu của
khách hàng, đánh giá hồ sơ, xác thực thông tin cho đến kết nối các giải pháp tài
chính phù hợp.

Việc ứng dụng công nghệ giúp rút ngắn thời gian xử lý, giảm bớt các thủ tục
không cần thiết, đồng thời hỗ trợ quá trình đánh giá và xác thực thông tin diễn
ra nhanh chóng, hiệu quả hơn. Qua đó, khách hàng có thể tiếp cận các giải
pháp tài chính thuận tiện hơn so với phương thức truyền thống.

Bên cạnh đó, việc khai thác dữ liệu và các công cụ phân tích hiện đại cũng góp
phần nâng cao khả năng quản trị rủi ro, tối ưu quy trình vận hành và nâng cao
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chất lượng dịch vụ.

Đồng hành cùng xu hướng tài chính số

Tài chính số đang trở thành xu hướng tất yếu trong quá trình phát triển kinh tế
số tại Việt Nam. Không chỉ góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của các tổ
chức tài chính, công nghệ còn giúp mở rộng cơ hội tiếp cận dịch vụ cho nhiều
nhóm khách hàng khác nhau.

Trong bối cảnh đó, vai trò của các doanh nghiệp Fintech ngày càng được khẳng
định thông qua việc kết nối công nghệ với nhu cầu thực tiễn của thị trường.
Những giải pháp số không chỉ mang đến sự thuận tiện cho người dùng mà còn
góp phần thúc đẩy quá trình phổ cập tài chính, hướng tới một hệ sinh thái tài
chính hiện đại và minh bạch hơn.

Sau gần 10 năm phát triển, Tima tiếp tục theo đuổi định hướng lấy công nghệ
làm nền tảng, không ngừng đổi mới và hoàn thiện hệ sinh thái kết nối tài chính.
Đây được xem là bước đi quan trọng nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của
khách hàng, đồng thời góp phần thúc đẩy quá trình chuyển đổi số trong lĩnh vực
tài chính tại Việt Nam.

Tima - Sàn kết nối tài chính lớn và uy tín Việt Nam, hoạt động 10 năm trong lĩnh
vực tài chính công nghệ, giúp kết nối, giải quyết các vấn đề tài chính cho khách
hàng. Bằng việc ứng dụng công nghệ hiện đại và xây dựng đội ngũ nhân sự tận
tâm Tima cam kết minh bạch & an toàn trong hoạt động nhằm đảm bảo quyền
lợi của khách hàng.
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