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HDBank nhan giai thudng chat luong thanh
toan quéc té xuat sac
11:02 04/04/2023

Ngan hang HDBank vlra dugc nhan gidi thudng dac biét chat lugng thanh toan
qudc té xuat sac nam 2022 (The 2022 Special Recognition Award - Crystal
Trophy), do ngan hang Wells Fargo trao tang.
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HDBank ti€p tuc nhan giai thudng chat lugng thanh todn quéc té xuat
sac

Giai thudng danh gid nay dén tu mot trong nhitng ngan hang hang dau thé gidi
véi lich s&r 171 nam cé tru s chinh tai My, nham ghi nhan nhiing thanh tich dac
biét cia HDBank trong hoat déng thanh todn quéc té.

Gidi thudng do Wells Fargo trao tang cho HDBank lan nay dua trén tiéu chuén
STP (Straight Through Processing) va céc cac tiéu chuan chat lugng toan dién
nhu téc do x& ly giao dich, tuan tha quy trinh, mic d6 xt ly giao dich an toan va
thong suét.

V@i ty |é xtr ly dién thanh todn quéc té chuan dat gan nhu tuyét déi 99,9% va
khong phat sinh tra soat, cho thay dugc chat lugng dich vu thanh toan quoc té



cla HDBank vuot trdi, cling nhu hé thong cong nghé hién dai, nang luc nghiép
vu xuat sac cta doi ngli can bd nhan vién HDBank dap ang nhu cau giao dich
tai chinh cta khach hang trén thé gidi.

Riéng trong nam 2022, hoat déng thanh toan clia HDBank nam 2022 dugc ngan
hang My JP Morgan Chase danh gid cao bang giai thudng chat lugng dién toan
thanh todn quéc té xuat sac véi ty |é dién chuan la 100%.

Céc giai thudng nhan duogc tir cac t6 chirc tai chinh hang dau thé gidi la minh
ching khang dinh su 16n manh va uy tin ciia HDBank trong linh vuc thanh toan
quoc té.

Trong nam 2022, HDBank la ngan hang dau tién da trién khai thanh céng San
pham SWIFT Go dich vu méi cta SWIFT (Hiép hdi Vién thong Tai chinh lién ngan
hang toan cau). SWIFT Go cho phép cac t6 chic tai chinh cung cap trai nghiém
thanh toan cho céac giao dich gia tri thap (dudi 10.000 USD) do céc doanh
nghiép vura va nhé (SMEs) thanh toan cho céac nha cung cap & nudc ngoai va ca
nhan g tién cho gia dinh & nudc ngoai.

Pau tu manh mé vé ha tang cong nghé, HDBank cling da va dang phéat trién
thém nhiéu dich vu dap i'ng nhu cau ngay cang da dang cla khach hang trong
va ngoai nudc trong hoat déng xuat nhap khdu, nhu eLC, e TT- nhirng dich vu
truc tuyén gilp khach hang moi lic, moi noi.

Ngoai ra, HDBank con phat trién hoat dong thanh toan quéc té rong khap vai
hon 310 dai ly la cac dinh ché tai chinh cung nhiéu doéi tac trong nuéc va quoc
té. Hién nay, chat luong dich vu thanh todn qudc té ctia HDBank da dugc cac
ngan hang hang dau thé gidgi nhu JP Morgan Chase, Wells Fargo, Deutsche Bank,
Citibank, BHF, ANZ... c6ng nhan.

Nam 2022, HDBank dat két qua kinh doanh tét nhat tu trudc téi nay, véi lgi
nhuan lan dau vugt 10.000 ty déng; tong tai sdn vuot 416.000 ty dong. Pac
biét, HDBank ti€p tuc gay an tugng manh mé vé téc do tang truéng doanh thu
dich vu, dat t&i trén 53% so va&i cung ky nam trudc.

K&t qua nay cho thay gia tri tir n6é luc ing dung c6ng nghé hién dai vao dich vu,
san pham, trong doé cé dich vu thanh todn quéc té, s6 hda quy trinh, dap ang
cac yéu cau va trai nghiém cta nguoi dung, thuc hién cam két lgi ich cao nhat
cua HDBank.
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