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Hé luy tu co ché quan ly thoang, ké ho cho
hang gia ton tai
11:47 29/11/2025

Sai pham phép ly lién ti€p xay ra tai hé théng Thdm my vién Mailisa cung ban
an nghiém khac danh cho nhém nguoi cé stirc anh hudng trong vu an keo Kera
la minh chiing dién hinh, giéng I1&n hoi chudng canh bao vé thuc trang quan ly
thi truong. Nhitng 16 héng trong quy trinh chuyén déi tir tién ki€ém sang hau
ki€ém dang bi Igi dung dé hgp thic hda cac san phadm kém chat lugng.

Thoi gian gan day, du luan xa hoi dac biét quan tam dén vu an kinh té xay ra tai
Cong ty TNHH san xuat thuong mai dich vu xuat nhap khdu MK Skincare va hé
thong Tham my vién Mailisa. Tinh chat nghiém trong cla vu viéc 1én cao haon
khi Cuc Quan ly Dugc (B0 Y t€) ban hanh quyét dinh thu hoi toan bd 162 ma san
phdm my phdm thudc doanh nghiép nay vao ngay 25/11. Pay dugc xem la dot
thanh loc thi truong cé quy mo 16n chua tung c6 do6i véi mét don vi kinh doanh
my pha@m trong nhiéu nam trg lai day.

Trudc dé, Co quan Canh sat diéu tra BO Cong an da ra quyét dinh khai tod ba
Phan Thi Mai, chi hé théng Thdm my vién Mailisa, cung chéng la 6ng Hoang
Kim Khanh va cac dong pham vé tdi budn lau. Két qua diéu tra ban dau da phoi
bay mot thuc té trai nguoc hoan toan vaéi nhirng chién dich quang ba ram ro:
Céc dong san pham cha luc nhu Doctor Magic hay Maika Beauty, von dugc
doanh nghiép gidi thiéu la hang cao cap nhap khau chinh ngach, thuc chat cé
ngudn goc tr Quang Chau (Trung Qudc). Nghiém trong hon, day la nhirng san
pham thudc phan khtc gia ré, khdng dap ng dugc cac tiéu chuén co ban dé
cap gidy chiing nhan luu hanh tu do tai nudc sd tai.
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Vg choéng ba Phan Thi Mai, chd hé théng Tham my vién Mailisa

Trong suét mot thap ky hoat déng, doanh nghiép nay xay dung thanh cong hinh
anh thuong hiéu dua trén niém tin cta khach hang. Thong qua cac bugi phat
truc tuyén thu hat hang triéu lugt theo déi, ngusi ding dau doanh nghiép lién
tuc khang dinh san ph&m cé xuat x& tr Hong Kéng, da qua kiém dinh khat khe
cla BO Y té. Véi chién lugc danh vao tdm ly ua chudng sdn pham chat lugng cao
nhung gia thanh thap, doanh nghiép da tiéu thu trét lot hon 3,2 triéu hép san
pham chi tinh riéng ba ma hang chu luc. Khoan lgi nhuan hang ngan ty dong
thu dugc la con s6 khong 16, nhung cai gid phai trd la sy an toan cla hang triéu
nguoi tiéu dung da vo tinh s& dung nhitng san phdm khong dugc ki€ém ching
chat luong.

Su sup d6 cla hé théng nay va tinh trang hoang mang cta ngudi tiéu dung hién
nay la hé qud tat yéu cua viéc thiéu minh bach trong kinh doanh. Tuy nhién,
nhin rong hon, vu viéc con phan anh su han ché trong khd nang gidm sat cla
cac co quan chic nang khi dé€ mét sai pham quy mé I16n dién ra trong thoi gian
dai ma khéng bi phat hién va ngan chan kip thaoi.

Co ché tu céng bé va ap luc qua tai 1én hdu kiém

Vu viéc Mailisa khéng phai la ca biét. Thi truong con ching kién nhitng bién
dong manh mé tur vu an lién quan dén san pham keo Kera. Tdoa dn nhan dan
Thanh ph6 H6 Chi Minh da tuyén phat tu giam doi véi cac cd nhan naéi tiéng trén
mang xa hoi nhu Nguyén Thic Thuy Tién, Nguyén Thi Thai Hang va Pham
Quang Linh vé tdi Ira d6i khach hang. Ban an nay la IGi cdnh tinh danh thép doi
v3i hoat dong quang céo thiéu trach nhiém, nhung dong thai cling dat ra cau
hdi I6n vé tinh hiéu qua cla co ché quan ly hién hanh.



Cot 18i ciia van dé nam & ca ché tu cong bé sdn pham. Theo théng ké tir Cuc
Quan ly Dugc, hién cé khodng 200.000 sdn pham my pham dang luu hanh. Quy
trinh quan ly hién nay tuan theo cac hiép dinh khu vuc va van ban quy pham
phap luat trong nudc, cho phép doanh nghiép tu lap ho so cong bd va tu chiu
trdch nhiém vé chat lugng. Co quan quan ly nha nudc chi déng vai tro ti€p nhan
ho so va kiém tra tinh hop 1& vé mat tha tuc hanh chinh.

Phién toa xét xr so thdm 5 bj cdo lién quan dén vu an Ira déi khach
hang khi ban keo Kera

Muc tiéu ban dau cta co ché nay la nham gidm thiéu tha tuc, tao diéu kién
théng thoang cho hoat dong thuong mai. Tuy nhién, tai mot thi trudng ma y
thic tuan tha phép luat cta moét bé phan doanh nghiép chua cao, su théng
thodng nay tré thanh ké& ha bi khai thac triét dé. Viéc chuyén ti tién kiém sang
hau kiém déng nghia vaéi viéc chat lugng sdn pham trudc khi dén tay ngudi tiéu
dung hoan toan phu thudc vao su trung thuc cta doanh nghiép. Khéng cé su
tham dinh doc 1ap vé thanh phan, cong dung tlr co quan chuyén mon trudc khi
luu hanh, rao can ky thuat dé gia nhap thi truong tré nén qua thap.

HOi dong xét xir trong vu an keo Kera da chi ra thuc trang dang bao déng:
Nhiéu doanh nghiép thuc hién dang ky ho so chi dé déi phd, nham cé dugc s6
ti€p nhan dé€ hgp thic héa viéc luu thong hang héa. Tinh trang mua ban két qua
ki€Em nghiém, thong déng dé lam dep ho so ky thuat cling bi phat hién. Su nhap
nhang trong quan ly déi véi thuc pham chic nang va thuc phdm bé sung cling
la mdt van dé nhic nhoi, khi nhdm sadn pham nay thuong xuyén dugc quang
cdo théi phong cong dung nhu thudc chira bénh, né tranh cac quy trinh thi



nghiém lam sang khat khe.
Yéu cau cap bach: Xay dung hé théng hau kiém khéng cé ving cam

Khi canh clra dau vao dugc ma rong toi da, vai tro clia cong tac hau kiém tré
thanh choét chan cudi cung va quan trong nhat dé bao vé trat tu thi truong. Tuy
nhién, thuc té cho thay, chot chan nay dang qud méng manh truéc ap luc cua
thi truong.

L&nh dao Cuc Quan ly Dugc da thang than thira nhan nhitng han ché trong céng
tadc thanh tra, ki€m tra. Véi nguén luc hién tai, co quan cap Cuc moi nam chi c6
thé thuc hién hau ki€m doéi véi vai chuc co sd, va co quan cap Saé tai cac dia
phuong cling chi kiém tra dugc vai tram don vi. Ty |é ki€m tra thap khién xac
suat bi phat hién vi pham tré nén khong dang ké so véi Igi nhuan bat chinh
khéng 16 ma cac hanh vi gian 14n mang lai.
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Phai chang, co ché quan ly thodng da tao diéu kién cho hang gia 16ng
hanh?




Tu nhing bai hoc dat gid vira qua, yéu cau cap thiét dat ra la phai ti€n hanh cai
cach manh mé cong tac quan ly.

Trudc hét, can ra sodt va diéu chinh cac quy dinh phap luat lién quan dén an
toan thuc phdm va quan ly my phadm. B6i véi nhitng nhém sdn pham cé nguy co
cao, anh hudng truc tiép dén sirc khde con ngudi, can can nhac ap dung cac
bién phap ki€m soat chat ché hon ngay tir khau dau vao, bao gobm viéc bat budc
doanh nghiép phai cung cap két qua kiém nghiém tir cac phong thi nghiém déc
lap duoc chi dinh trudc khi céng bd san pham.

Thi hai, can tap trung nguén luc dé nang cao nang luc hau kiém. Co quan quan
ly can dugc trang bi c6ng nghé hién dai dé gidm sat thj truong, dac biét la trén
khéng gian mang. Su bung nd cta thuong mai dién t& va hinh thic ban hang
truc tuyén xuyén bién gidi dang dat ra nhiing thach thic mdi, doi héi su phoi
hop chat ché va chia sé dir liéu gilta cac BO, nganh nhu'Y t€, Cong Thuong,
Cong an va Thong tin Truyén théng.

Th( ba, can cé ché tai xr phat nghiém khac hon d6i v6i cac hanh vi vi pham.
MUc phat hanh chinh hién nay chua du séc ran de so véi Igi nhuan bat chinh thu
dugc. Can &p dung cac bién phap manh tay nhu thu hoi vinh vién gidy phép
kinh doanh, cam hoat déng trong linh vuc lién quan va truy clu trdch nhiém
hinh su kip thoi doi véi cac vu viéc gay hau qua nghiém trong. Ban an danh cho
cac ca nhan cé sic anh hudng trong vu an keo Kera la mot tién |&é quan trong.
Phap luat can quy dinh ré trach nhiém clda nguoi néi ti€ng khi tham gia quang
ba san pham.

Bén canh vai tro cia nha nuéc, viéc nang cao nhan thic cta ngudi ti€u dung
cling la yéu t6 then chét. Tuy nhién, khéng thé phé mac su an toan cho su
thong thai cla nguoi dan. Trach nhiém kién tao mot méi trudng kinh doanh
minh bach, cong bang va an toan thudc vé nha nudc. Chi khi khdu hau kiém
duoc thuc hién nghiém tuc, quyét liét va khéng cé vung cam, ching ta méi cé
thé hy vong day Ui dugc van nan hang gia, bdo vé sic khéde cong dong va khoi
phuc niém tin cla ngudi tiéu dung vao thij trudng trong nudc.
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