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Nhan dip ky niém 63 nam Ngay truyén théng Nganh Dién luc Viét Nam
(21/12/1954 - 21/12/2017) va hudng Gng “Thédng Tri an khach hang” cta Tap
doan Dién luc Viét Nam, tai Ha N6i, T6ng cong ty Pién luc mién Bac (EVNNPC)
da té chirc HOi nghi tri &n khach hang nam 2017.

Day la dip d€ EVNNPC bay to su tran trong va cam on doi véi su ing ho, tin
tudng clia Quy khach hang. Bong thoi, véi chién luge kinh doanh “Moi hanh
dong déu hudng téi con ngudi va vi con ngudi”, EVNNPC cam két sé luén ludn
tan tam, tan luc, cd6 gang hét minh dé nang cao chat lugng san pham, dich vu,
dap Ung t6ét nhat nhu cau va ky vong ngay cang cao cla khach hang va nhan
dan, déng gép ngay cang nhiéu cho su phat trién cta 27 tinh thanh mién Bac
va ca nudc ndéi chung.

Trong nhitng nam qua, Téng c6ng ty da khong nging no luc, két qua san xuat
kinh doanh ngay cang tang trudng va phat trién bén viing, cac chi tiéu vé dich
vu khach hang déu dat va vugt yéu cau; Ludi dién néng thon dugce cai tao va
dau tu md rong. Dén nay, trén dia ban Téng cong ty quan ly, s6 huyén va xa co
dién dat 100%, s6 h6 dan duoc st dung dién lugi qubc gia dat 98,6% (trong dé
khu vuc ndng thon dat 98,3%). Téng céng ty da ddm bao cung cap dién an
toan, 6n dinh cho 9,6 triéu khach hang trén dia ban 27 tinh - thanh phé mién
Bac Viét Nam.




Céng nhdn nganh Pién mién Bdc vé sinh céng nghiép may bién ép

Nam 2017, hudng ing Théng tri an khach hang cta Tap doan bién luc Viét
Nam, cdc Céng ty Dién luc thanh vién EVNNPC da va dang thuc hién vé sinh
cong nghiép mién phi tram bi€n ap cho khoang 840 khach hang 16n ngoai sinh
hoat; thuc hién moét s6 chuong trinh trong tam nhu: “Trao niém tin, gt yéu
thuong”, tang qua cho cac hé ngheéo, cac ho gia dinh chinh sach. Phoi hgp véi
cac co quan quan ly nha nudc, céc té chirc doan thé, cac don vi nganh dién cai
tao, nang cap hé théng dién clia cac truong vlng sau vung xa, thuc hién chinh
trang do thi, lam sach dep cac tuyén dudng day; Chuong trinh “Uéng nudc nhé
nguon”, tang qua sta chira dién cho cac gia dinh ba me Viét Nam anh hung, gia
dinh cé than nhan la liét sy, cac gia dinh chinh sach xa hdi cé diéu kién khé
khan trén dia ban céng ty Dién luc nhan phung dudng.




Tham nom gia dinh chinh chinh sdch, cé hoan canh khdé khan

T6ng cong ty cling trién khai nhiéu su kién néi bat trong Thang tri an nhu: Du
an “Lap may bién ap T2, tram bién dp 110 KV Chau Son - Ha Nam” véi céng
suat 63MVA téng muc dau tu trén 50 ty dong, nham dap (ng cong suat cung
cap dién an toan 6n dinh cho cac phu tai tai khu vuc Chau Son, Phu Ly, Ha Nam;
Khéi cong du &dn dau tu cdi tao nadng cap dién ndng thén, mién ndi vung sau
vlng xa tinh Thai Nguyén cé quy mod xay dung cai tao 20 dudng day trung thé,
37 TBA phéan phoi, 155 km duong day ha ap vdi téng vén dau tu 77 ty dong
nham cap dién cho khoang 6.000 h6 dan cta 65 thon xdm thudc 29 xa trén dia
ban 5 huyén, thi tinh Thai Nguyén; Cong trinh dua dién vé thon Lan Hat, xa Bac
Son, huyén Bac Son, tinh Lang Son véi téng muic dau tu trén 4 ty dong nham
xba trang dién cho thén ban véi trén 70 ho dan gép phan nang cao doi séng
tinh than, phat trién kinh té cho ba con nhan dan, dong thai ddm bao an ninh va
on dinh chinh tri trén dia ban tinh...
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Trao tdng hé théng béng den chiéu sang céng céng tai chuong trinh “Thap sang
duong qué”

Tai |é tri &n, dai dién EVNNPC cling cho biét: “Trudc yéu cau phat trién bén viing
cla Téng cong ty Dién lyc mién Bac trong giai doan mdi cé tinh canh tranh hoi
nhap ngay cang sau rong va nhu cau cta khach hang ngay cang cao, ching toi
da va dang tiép tuc d6i méi, nang cao chat lugng nguon nhan luc, dac biét sé
tap trung phét trién va ing dung sau rong céac tién bd khoa hoc cong nghé
trong cong tadc quan ly diéu hanh, kinh doanh va dich vu khach hang cling nhu
quan ly ky thuat, phan dau gilr virng vi thé cia mét doanh nghiép hang dau,
déng g6p nhiéu hon nita vao su thanh cong clia Tap doan Dién luc Viét Nam,
cla Quy khach hang ciing nhu su phat trién toan dién cta dat nudc”.

48 nam la ca mo6t chang dudng dai, tuang lai chac chan van con nhiéu chéng
gai, thr thach nhung véi niém tin cta cdng dong va xa hoi, cdn bo cong nhan
vién EVNNPC d&, dang va sé khoéng bao gio théi nd luc, ngimg c6 gang dé goép
phan dem dén cudc séng tot dep hon cho tat cad ching ta.
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