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Thé nao la ho tro ban bao hiém qua ngan hang
lanh manh?
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Bo Tai chinh vira ban hanh Théng tu 67/2023/TT-BTC hudng dan mét sé diéu
cla Luat Kinh doanh bdo hiém, Nghi dinh s6 46/2023/ND-CP quy dinh chi tiét thi
hanh moét s6 diéu cla Luat Kinh doanh bdo hiém.

Théng tu 67 cé nhiéu diém méi dugc bb sung, dac biét la viéc hoan thién hon
cac quy dinh vé dai ly bao hiém, ky vong sé ho trog kénh ban bao hiém qua ngan
hang (bancassurance) phat trién lanh manh, ddng dinh hudng.

Cu thé, Thong tu stra d6i, b6 sung mét s6 quy dinh nhu: Tang hoa héng dai ly
bdo hiém nghiép vu bao hiém sinh ky, bao hiém tra tién dinh ky, bdo hi€ém hon
hop; dong thoi thay doi ty 1€ hoa hong nam th( nhat clia bao hiém lién két
chung, bao hiém lién két don vi; quy dinh mic thudng, ho trg dai ly bdo hiém va
cac quyén lgi khac theo thda thuan tai hop dong dai ly bao hiém.

Nhu vay, cung vdi Luat Kinh doanh bao hiém va Nghi dinh 46/2023/ND-CP,
Thong tu 67 da thém mot budc hoan thién vé quy dinh lién quan téi hoat dong
dai ly bdo hiém, tir d6 sé ho trg cac kénh dai ly; bao gom cac dai ly la t6 chic
tin dung hoat déng quy cu, lanh manh va an toan hon.




Anh minh hoa

Phai ghi &m qua trinh tu van san pham bao hi€m lién két dau tu

Théng tu 67 quy dinh rd, trong qua trinh tu van san pham bao hiém, dai ly bao
hi€ém hodc nhan vién trong t6 chirc hoat dong dai ly truc ti€p thuc hién hoat
dong dai ly bdo hiém phai cung cap day du, chinh xac cho bén mua bao hiém
cac thong tin vé san phdm bdo hiém, s dung céac tai liéu do doanh nghiép bao
hi€m, chi nhanh doanh nghiép bdo hi€m phi nhan tho nudc ngoai cung céap.

Mat khéac, doi véi cdc san pham bao hiém phtc tap nhu sdn phdm bdo hiém lién
két dau tu, Théng tu sé 67 da b6 sung quy dinh yéu cau dai ly bao hiém phai
thuc hién ghi &m qua trinh tu van bao hiém.

Ngoai ra, théng tu bd sung cac yéu cau doi vai cac tai liéu trong hop dong bdo
hiém. Doi véi cac sdn phdm bdo hiém nhan tho dai han, cé gia tri hoan lai,
doanh nghiép bdo hiém c6 trach nhiém cung cap ban gidy tai liéu tdm tat cho
bén mua bdo hiém va phai c6 xac nhan cdia bén mua bao hiém dé gilp nguoi
mua bao hiém dé dang ti€p can hon vai cac thong tin, hi€u ré hon vé san pham,
quyén va nghia vu khi tham gia hgp dong bao hiém nhan tho trudc khi quyét
dinh giao két hgp déng.

Thai gian cdn nhac 21 ngay tham gia bao hiém dugc xac dinh ké tir khi bén mua
bao hiém xac nhan da nhan dugc cac tai liéu néu trén.

Pam bao quyén chu dong lua chon cua khach hang



Dé& nang cap do bao vé quyén chu dong tham gia ctia khach hang, Théng tu so
67 da b6 sung quy dinh t6 chic tin dung khong duoc tu van, gidi thiéu, chao
bén, thu xép viéc giao két hgp dong bdo hiém lién két dau tu cho khach hang
trong thai han truéc 60 ngay va sau 60 ngay k€& tir ngay gidi ngan toan bd
khodn vay.

Bén canh do, Thong tu sé 67 cling bé sung mot sé quy dinh nham tang cudng
hon n{ra trdch nhiém cla doanh nghiép trong viéc gidm sat va kiém soat chat
lugng cla hoat dong bancasurance. Theo dé, doanh nghiép bdo hi€m phai thuc
hién viéc gidm sat va kiém tra dinh ky nham dam bao chat lugng hoat déng gidi
thiéu, tu van san pham bao hiém cula cac nhan vién cla té chidc hoat dong dai
ly, kip thoi phéi hop véi té chirc hoat dong dai ly dé€ ki€m tra, ra soat, xur ly cac
khi€u nai ciia bén mua bdo hiém lién quan dén viéc tu van cla nhan vién cla té
chirc hoat dong dai ly va xt ly vi pham (néu cd).
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