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Ho tro doanh nghiép gidi quyét tranh chap
phat sinh trong hop dong dién tu
10:58 12/09/2024

Nham ho trg va thic ddy viéc dp dung hop dong dién t& (HDDT) tai Viét Nam,
Trung tam Tin hoc va Cong nghé s6, Cuc Thuong mai dién ti va Kinh té s6, B
Cong Thuong da dua vao van hanh Truc phat trién hgp dong dién t& Viét Nam
tu nam 2022.

Trong boi canh kinh té sé dang phat trién nhanh chéng tai Viét Nam, HDDT tré
thanh mét phan khong thé thi€u trong hoat dong kinh doanh cla cac doanh
nghiép. V&i muc tiéu dén nam 2025, trén 80% doanh nghiép tai Viét Nam sé s
dung HDPDT theo Chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 (tai Quyét dinh 411/QDb-TTqg), viéc xay dung
cac co ché bao vé va gidi quyét tranh chap phat sinh tir hgp dong dién ti la vo
clung quan trong dé€ ddm bao an toan trong méi trudng sé.

Hop dong dién ti la nén tdng co ban cho céac giao dich trong modi truong so,
déng vai tro thiét yéu trong viéc két ndi cadc doanh nghiép véi doi tac, khach
hang, va nha cung cap trén khap thé gigi. Bdo cdo tur Trung tdm Trong tai Quoc
té Viét Nam (VIAC) tai chubi su kién Symposium 2024 dién ra tai Ha Nbi trong
hai 26 va 27/6/2024 vlra qua nhan manh rang, kinh té sé dugc trién khai tlr nén
tang la cac giao dich thuc hién trén khéng gian so6 - Giao dich dién t& (cac Hgp
dong dién t’) kinh té so6 dugc xay dung tUr cac giao dich trén khong gian so,
trong d6 HDDT la cong cu chinh.

D& thlc day viéc st dung HDPDT, cac yéu té vé khung phap ly nhu Luat Giao
dich dién tu, Binh danh dién t, Chir ky dién t’, va ching thuc giao dich dién tu
dang dugc trién khai manh mé nham tao diéu kién thuén lgi cho viéc ap dung
HDDT rong rai.

Luat Giao dich dién tir 2023, dac biét tai Diéu 11 da quy dinh rang théng diép
dir liéu trong HPDT cb gid tri phap ly va c6 thé dugc dung lam ching c& trong
cac vu tranh chap. Gia tri cia théng diép dit liéu dugc xac dinh dua trén do tin
cay cla céach thuc khéi tao, gui, nhan, hoac luu trir thong diép, cach thic bao



dam va duy tri tinh toan ven cta thong diép, cling nhu kha nang xac dinh ngudi
khai tao va cac yéu to lién quan khéac. Diéu nay tao co sé phép ly viing chac dé
bdo vé quyén lgi cla cac doanh nghiép khi phat sinh tranh chap trong cac giao
dich dién tu.

Nham ho trg va thidc day viéc ap dung HDDT tai Viét Nam, Trung tam Tin hoc va
Cong nghé s6, Cuc Thuong mai dién t&r va Kinh té so, BO Cong Thuong da dua
vao van hanh Truc phéat trién hgp dong dién tdr Viét Nam tir nam 2022. Truc nay
déng vai tro cau noéi gilra cac té chic cung cédp dich vu ching thuc hogp déng
dién t& véi cac gidi phdp dinh danh va xac thuc dién ta, chr ky s6, dau thoi
gian, va dinh danh chéo. Diéu nay gilp tao nén tang ching thuc hgp déng mot
cach nhanh chéng, hiéu qua, dong thaoi bdo dam tinh toan ven va xac minh
danh tinh cla cac bén tham gia ky két.
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TRUC PHAT TRIEN
HGP DONG PIEN TU VIET NAM

Mot HDDT an toan la hgp dong da dugc chidng thuc qua Truc phat trién hop
dong dién ti. HDDT nay can dap Ung nhiéu tiéu chi an toan, bao gobm: c6 tich
xanh nhén dién, c6é chr ky s6 cta T6 chiric ching thuc hop déng dién ti (CeCA)
va Truc, xac minh danh tinh ctia cdc bén tham gia ky két, va luu trit quy trinh ky
két theo co ché Audit trail. Nhitng yéu to nay gidp dam bao hop déng khéng chi
c6 gid tri phap ly ma con cé kha nang giadi quyét tranh chap mét cach hiéu qua.

Bén canh viéc st dung HPDT, trong tai dién t& cling dugc xem la mot gidi phap
hiéu qua gilup doanh nghiép gidi quyét tranh chap moét cdch nhanh chéng va
cong bang. Trong tai dién tlr cho phép xU ly tranh chap phat sinh tir HDDT mot
cach linh hoat, gidm thi€u radi ro va chi phi cho cac bén lién quan, dong thai
ddm bao quyén lgi hop phap cla doanh nghiép trong moi truong kinh doanh sé.
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Viéc ddm bao an toan cho HPDT thdng qua cac gidi phap phap ly va ky thuat la
yéu to then chot dé bao vé quyén Igi doanh nghiép trong ky nguyén sé. HDDT
an toan khéng chi giup doanh nghiép tu tin hon trong céc giao dich dién t& ma
con déng goép vao su phat trién bén vitng cta kinh té s6 tai Viét Nam.

VGi muc tiéu dén nam 2025, trén 80% doanh nghiép si dung HDDT, viéc xay
dung va hoan thién cac co ché bdo vé va gidi quyét tranh chap lién quan dén
HDDT sé la chia khéa giup doanh nghiép vuot qua cac thach thic va tan dung
co hoi trong moi truong kinh doanh hién dai.
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