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Ho tro doanh nghiép tuan tha phap luat thuong
mai dién tu
14:15 11/09/2026

Webinar “Luat Thuong mai dién t& 2025 va Nghi dinh 248: Hudng dan tuan thu
cho doanh nghiép” da thu hdat gan 1.000 doanh nghiép, t6 chirc va cd nhan
guan tam tham gia, theo ddi va gui cau hdi.

Chuong trinh gép phan dua cac quy dinh mdéi vé thuong mai dién td dén gan
hon vGi cong dong doanh nghiép, dong thai thé hién tinh than chd déng phéi
hop, san sang déng hanh va ho trg doanh nghiép cta B6 Cong Thuong cling cac
co quan, t6 chidc bang nhirng hinh thic linh hoat, phu hgp véi nhu cau thuc tién.

Webinar dugc t6 chirc véi su phéi hop ciia B6 Coéng Thuong va cac don vi gom
Cong ty C6 phan Truyén thong Luat Viét Nam, Cong ty Luat TNHH Asia Legal,
Cong ty C6 phan Bizdemy va Hiép hbi Internet Viét Nam. Chuong trinh c6 su
tham gia chia sé cua TS. Lé Hoang Oanh, Cuc truédng Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s6, B6 Cong Thuong; va ThS. Luat su Luu Xuan Vinh, Luat su Diéu hanh
Asia Legal, Trong tai vién va Hoa gidi vién thuong mai, Gidng vién Hoc vién Tu
phap. Viéc t6 chirc theo hinh thic truc tuyén gilp mad rong kha nang tiép can,
tao diéu kién d€ doanh nghiép & nhiéu dia phuong clung tham gia, trao déi va
dugc gidi dap kip thai.

Hudéng dan tuan tha gan véi thuc tién doanh nghiép

Trao dadi tai chuong trinh, TS. L& Hoang Oanh da giédi thiéu nhitng néi dung trong
tam, cac diém mdéi ctia Luat Thuong mai dién ti 2025 va Nghi dinh s6
248/2026/ND-CP c6 tac dong truc ti€ép dén doanh nghiép va cac chu thé tham
gia thi truong. Cac quy dinh mai huéng dén xay dung moi trudng thuong mai
dién tir minh bach, an toan, lanh manh; xac dinh rd trach nhiém cua tung chu
thé€; bdo vé doanh nghiép kinh doanh chan chinh, bao dam quyén Igi nguai tiéu
dling va tao nén tang cho thi truong phat trién bén ving.
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Cuc trudng Cuc Thuong mai dién t&r va Kinh té s6 Lé Hoang Oanh
huéng dan nhiing quy dinh méi trong Luat Thuong mai dién td va
Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP

NOi dung chia sé khong chi tap trung giéi thiéu quy dinh ma con lam rd cach
ti€p can trong t6 chic thuc hién. Theo dé, tudn tha phap luat can dugc doanh
nghiép xac dinh la mo6t b6 phan cta hoat ddng quan tri, dugc thuc hién xuyén
su6t tlr cung cap théng tin, xay dung chinh sach giao dich, quan ly hoat déng
ban hang dén ti€p nhan va gidi quyét phan anh, khi€u nai. Viéc chd déong chuén
bi ngay tir dau sé gitp doanh nghiép han ché rui ro phap ly, ndng cao uy tin va
cing cd niém tin cda khach hang trén moi truong so.

Mot s6 ndi dung nhan dugc su quan tam I6n tai chuong trinh gom trach nhiém
cla cac chu thé tham gia hé sinh thai thuong mai dién tl; minh bach théng tin
hang hda, dich vu va ngugi ban; xac thuc danh tinh dién t&; quan ly, bdo vé dir
liéu khach hang; trach nhiém trong hoat dong livestream ban hang va tiép thi
lién két. Day la nhirng van dé gan truc ti€p véi qua trinh van hanh, doi hoi
doanh nghiép hi€u ddng pham vi trach nhiém va lya chon phuong an thuc hién
phu hop véi md hinh kinh doanh.

T gbc do phap ly, ThS. Luat su Luu Xuan Vinh da phan tich cac yéu cau vé an
ninh mang, bao vé dir li€u cd nhan va quan tri rdi ro trong hoat déng thuong
mai dién t&. Doanh nghiép can kiém tra, déi chiéu cac kénh ban hang, n6i dung



cung cap cho khach hang, chinh sach giao dich, quy trinh ti€p nhan va xu ly
khi€u nai, phuong thic thu thap va quédn ly dit liéu, cling nhu trach nhiém cua
cac bén c6 lién quan. Viéc thiét lap quy trinh tuan thu roé rang khoéng chi dap
ing yéu cau phéap luat ma con hod trg doanh nghiép van hanh én dinh va bao vé
tot hon quyén lgi cia khach hang.
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ThS. Luat su Luu Xuan Vinh phan tich vé bao vé dir liéu cd nhan va
guan tri rui ro trong thuong mai dién tu

Phan hoi dap dién ra sbi néi vGi nhiéu cau héi, tinh huéng va vudng mac dugc
doanh nghiép, t6 chirc, cd nhan gui téi Ban T6 chic. Cac chuyén gia da truc tiép
trao d6i, lam rd cach xac dinh nghia vu phap ly, pham vi trach nhiém va nhing
n6i dung can luu y déi véi tung loai hinh hoat déng. Qua dé, chuaong trinh tao
kénh tuong tac hai chiéu dé co quan quan ly va chuyén gia lang nghe thuc tién,
ti€p nhan phan hoéi, déng thoi gitp doanh nghiép hi€u ré hon nhitng céng viéc
can trién khai trong qua trinh dp dung quy dinh mdi.

Pa dang hinh thic cung cap théng tin va hé tro doanh nghiép

Bén canh viéc phé bién, tu van va giai dap truc tuyén tai Webinar, B6 Cong
Thuong con chu déng cung cap théng tin cho doanh nghiép théng qua cac tai
liéu huéng dan. Trong khudn khé chuong trinh, TS. Lé Hoang Oanh da gidi thiéu
cudn sach “Tim hiéu Luat Thuong mai dién ti” do cac thanh vién cta Cuc
Thuong mai dién t va Kinh té so thuc hién. Cuén sach dugc bién soan va phat



hanh trudc thoi diém Luat Thuong mai dién t& cé hiéu luc, gitp cong déng
doanh nghiép c6 thém thai gian nghién clu va chuan bi diéu kién thuc hién.
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TS. L& Hoang Oanh trinh bay vé ndi dung sach Tim hiéu vé Luat
Thuong mai dién tu

V@i cach trinh bay ré rang, két hgp ndi dung phap luat véi huéng dan va vi du
cu thé, cudn sach gilp doanh nghiép nhan dién sé6m cac yéu cau mdi, déi chiéu
v6i mo6 hinh hoat dong va tirng budc hoan thién chinh sach, quy trinh quan tri.
Viéc cung cap tai liéu trude khi Luat cé hiéu luc da gép phan tao nén tang viing
chac dé doanh nghiép chuyén tir ti€p can théng tin sang cht déng té chirc tuan
thu, han ché tinh trang bi dong khi cac quy dinh chinh thirc dugc dp dung.

Viéc gan 1.000 doanh nghiép, t6 chirc va cd nhan quan tam tham gia cho thay
nhu cau Ién vé théng tin chinh thong va huéng dan cu thé trong giai doan trién
khai Luat Thuong mai dién tir 2025 va Nghi dinh 248/2026/ND-CP. K&t qud nay
déng thoi khang dinh y nghia cla su phéi hgp gilta ca quan quan ly nha nudc,
co quan truyén théng, t6 chirc nghé nghiép, don vi dao tao va chuyén gia phap
ly; qua dé két ndi hoat dong phd bién chinh sach, tu van tuan thd va ho trg
doanh nghiép ca truc tiép va truc tuyén.

Théng qua chuong trinh, B6 Céng Thuong tiép tuc khang dinh tinh than chad
dong, san sang dong hanh clung cdng déng doanh nghiép bang nhiéu hinh thic
da dang nhu hoi nghi, toa dam, tap huan truc ti€p; chuong trinh tu van, phé
bi€n phap luat truc tuyén; cung céap tai liéu hudng dan; duy tri trao déi, ti€p
nhan va giai dap cac van dé phéat sinh trong thuc tién. Su ho trg linh hoat,
thudng xuyén cla co quan quan ly va cac don vi lién quan, cung véi su chu
dong cua doanh nghiép, sé goép phan dua quy dinh phap luat vao cubc song,



nang cao hiéu qua quan tri va thic ddy thuong mai dién t& phat trién minh
bach, an toan, bén viing.
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