TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

Ho tro phap ly cho doanh nghiép nhé va vua
trong thoi dai chuyén doi sé
12:45 27/10/2025

Chuyén daéi s6 dang tré thanh xu thé tat yéu trong béi cdnh kinh té toan cau
ngay cang so6 hda. Do6i véi cac doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) tai Viét Nam,
chuyén déi s6 khéng chi la co hoi dé€ nang cao nang luc canh tranh, ma con la
yéu cau séng con trong thaoi ky hdi nhap sau rong.

Tuy nhién, qua trinh trién khai chuyén déi sé trong cac doanh nghiép nho va
vlra van gap nhiéu thach thirc, trong dé cé nhing thach thic vé mat phap ly va
can thiét cé nhimng giadi phap thiét thyc nham thdac day chuyén déi s6 bén viing
trong khu vuc doanh nghiép nay.

DNNVV chiém gan 98% tong so doanh nghiép tai Viét Nam, la luc lugng quan
trong trong phéat trién kinh té s6. Chuyén déi s6 khong con la moét lua chon ma
da tré thanh yéu cau tat yéu dé cac doanh nghiép ton tai va phat trién bén
ving.
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Can nang cao nhan thic va ky nang phéap ly sé cho cac doanh nghiép
nhé va vira. Anh: VGP/DA

Qua trinh chuyén déi s6 mang lai nhiéu lgi ich doi véi doanh nghiép, dac biét Ia
DNNVV. Khi ing dung chuyén dai so, su lién két thong tin gilta cac bd phan
trong doanh nghiép dugc két néi trén nén tdng mot hé thong cong nghé doéng
nhat, gilp gidi quyét cac van dé ngay khi xay ra nhu: Phan hoi cia khach hang,
san lugng hang giam, nhu cau cla khach hang...

Tuy nhién, do quy md nhd, nang luc tai chinh - quan tri han ché khién DNNVV
chua tiép can trudc cac yéu cau phap ly méi ndy sinh trong trong thoi dai
chuyén déi s6, cling nhu trudc cac thach thic va co hdi trong ky nguyén méi.

Theo Cuc Pho bién, gido duc phap luat va Tro gitp phap ly, B Tu phap, cac van
dé phép ly n6i bat déi véi doanh nghiép nho va vira dé la: Phép luat vé dir liéu
cad nhan va bao mat théng tin. BPay la mét trong nhiing thach thic phap ly 1é6n
nhat déi véi DNNVV. Trong qua trinh kinh doanh, cac doanh nghiép nay thudng
xuyén thu thap, luu trit va xtr ly dt liéu cd nhan cta khach hang (tén, s6 dién
thoai, dia chi, lich st mua hang), nhan vién va doi tac...

Bé&n canh do, DNNVV con gap van dé phap ly vé hgp dong dién tl va chir ky so.
Khi xay ra tranh chéap, viéc thu thap bang ching tir cic giao dich dién ti va

chiing minh tinh hop Ié ctia hgp dong cé thé phirc tap hon so véi hgp dong gidy.
Hién nay, DNNVV gap khé khan trong xac lap, luu trit, va xt ly tranh chap phat



sinh tUr hgp dong dién t do thiéu kién thirc phap ly va cong cu sé hda phu hap.

Ngoai ra, cdc DNNVV hoat dong kinh doanh trén cédc san thuong mai dién tu,
mang xa hoi (Facebook, Zalo, Tiktok) va website riéng dat ra nhiing yéu cau
phap ly dac thu.

Trong moi truong sé, vi pham s htu tri tué nhu sao chép noéi dung, s& dung trai
phép phan mém, logo... tré nén phd bién. DNNVV vira la déi tugng vi pham vira
la nan nhan, nhung thuong thi€u khd nang nhan dién va xt ly vi pham...

Can nang cao nhan thuc va ky nang phap ly soé

Do vay, dé tang cudng ti€p can phap luat va nadng cao nhan thirc va ky nang
phap ly s6, théng qua cac tap huan ndi bo, thué chuyén gia phap ly, tham gia
cac khéa dao tao ngan han... DNNVV c6 thé tra c(ru van ban phap luat qua
Cong théng tin dién td, si dung dich vu cong truc tuyén, s dung cac dich vu
phap ly truc tuyén: https://vbpl.vn/Pages/portal.aspx; https://luatvietnam.vn/;
https://thuvienphapluat.vn/; https://aitracuuluat.vn/; https://caselaw.vn/.

Dong thaoi, can xay dung quy trinh quan ly tuan thu phap luat; thuong xuyén
theo doi va phat hién cac hanh vi vi pham trén cac nén tang sé dé c6 bién phap
XU 1y kip thoi.

Ngoai ra, DNNVV can dau tu vao cac gidi phap cong nghé bdo mat, phan mém
quan ly tuan tha. Can nhac lam viéc véi cac chuyén gia, luat su chuyén vé phéap
luat s6 dé€ duogc tu van chién lugc va gidi quyét cac van dé phuc tap dé tang
nang luc canh tranh...

Doi véi co quan quan ly nha nudc thi can tié€p tuc don gidn hda thu tuc: Ban
hanh cac hudng dan chi tiét, don gidn va dé hiéu hon vé cac quy dinh phap luat
s0, dac biét danh cho cdc DNNVV. Trién khai cadc chuong trinh ho trg phap ly
mién phi hodc chi phi thap, t6 chic cac khda tédp huan vé phap luat s6 va an
toan théng tin cho DNNVV. Tang cudng cdng tac kiém tra va x ly nghiém cac
hanh vi vi pham phap luat trén méi trudng mang dé tao ra mot moi trudng kinh
doanh an toan, lanh manh cho cac doanh nghiép.

Cé thé thay, chuyén daéi s6 khong chi la thach thic cong nghé hay kinh té, ma
con la thach thic phap ly déi véi DNNVV. Néu chu dong thich (ng, biét tan dung
cac cong cu va chinh sach ho trg, doanh nghiép sé khong chi tuan thu hiéu qua
ma con khai thac dugc cac lgi thé tr moi truong so6. Viéc hoan thién hé sinh thai
phép ly hoé trg DNNVV trong chuyén déi sé la nhiém vu can thiét, dong thoi cling
la mdt doi hdi cap bach dé thic day mot nén kinh té so phat trién bén viing,



c6ng bang va an toan.
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