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Dudi su chi dao cua Chinh phd, B6 Tai chinh, trong giai doan 2011-2020, nganh
hai quan da nd luc, bdm sat cac yéu cau dé hoan thanh co ban cdc muc tiéu,
chi tiéu dé ra trong Chién lugc 448 vé hién dai hda hai quan Viét Nam.

Nhiing két qud dat dugc da gdép phan dua Hai quan tré thanh mot trong nhitng don vi di
dau vé cai cach tha tuc hanh chinh, ing dung céng nghé théng tin va d6i méi phuong thic
quan ly. Két qua dat dugc cu thé nhu sau:

Vé hoan thién thé ché: Hé thong phéap luat vé hai quan lién tuc dugc stra daéi, bo
sung va hoan thién, kip thoi. Luat Hai quan stra d6i (2014) dugc Qudc hoi thong
qua da dat nén tang cho viéc d6i mai toan dién hoat dong hai quan, tao co sé
phap ly dé dp dung phuong thic quan ly hai quan hién dai trong tat ca cac hoat
dong nghiép vu.

Vé thu tuc hai quan: Pugc thuc hién bang phuong thic dién td trén hé thong
VNACCS/VCIS tién tién hang dau thé gigi (do Nhat Ban tai trg) tai 100% cac Cuc
Hai quan tinh, thanh pho, 100% cac Chi cuc Hai quan trén cd nudc, 100% cac
loai hinh hai quan co ban; V3&i 99,56% t6ng s6 doanh nghiép thuc hién thu tuc
hai quan, dat 99,32% téng kim ngach xuat nhap khdu va hon 99,63% tong so to
khai hai quan trén ca nudc; Ca sé dir liéu dugc xur ly tap trung tai cap Téng cuc
Hai quan. Viéc trién khai toan dién thd tuc hai quan dién t da tao ra budc cai
cach dot pha cho hoat déng xuat nhap khau, thoi gian lam tha tuc hai quan
dugc rat gan théng qua viéc ti€p nhan thong tin to khai hai quan va phan hoi
két qua phan luéng to khai trong vong 1-3 gidy. Qua dé gilp gidm thi€u chiing
tlr, gidy to va don gian hda ho so hai quan.

Theo béo cdo chi s6 chi phi tuan thu thd tuc hanh chinh nam 2018 (APCI 2018),
nhém thd tuc hanh chinh hai quan nam trong nhém chi phi tudn tha thap (xép
hang 3 trong 8 nhém thu tuc hanh chinh), bang 28% (3,53 triéu déng) chi phi
tuan thu cda ca 8 nhdém tha tuc hanh chinh (xap xi 12,7 triéu dong). Viéc trién
khai thuc hién Quyét dinh 38/QD-TTg cla Thu tudng Chinh pht vé phé duyét bé
an Cai cach mo hinh kiém tra chat lugng, ki€m tra an toan thuc pham doéi véi



hang hdéa nhap khdu do Téng cuc Hai quan chu tri sé gép phan cat giam thu tuc
hanh chinh, cat gidm nguén luc, gidm chi phi, gidm thai gian théng quan hang
héa. Viéc d6i méi phuong thic ki€m tra cla dé an theo danh gia doc lap cla té
chirc USAID sé gilp doanh nghiép nhap khau hang héa thudc dién ki€m tra chat
lugng, ki€ém tra an toan thuc pham tiét kiém chi phi trong mot nam nho sé ngay
cat giam la hon 881 ty déng (xap xi 37,8 triéu USD).

Vé trién khai Co ché mdt clra quéc gia, Ca ché mot clira ASEAN: D& lam thay doi
can ban phuong thic thuc hién tha tuc quan ly, ki€m tra chuyén nganh; Viét
Nam cling 1a mot trong 5 quéc gia dau tién chinh thic trao dGi thong tin xuat x&
hang hda (C/O) mau D théng qua ASW vdi 4 quéc gia trong khu vuc la
Singapore, Malaysia, Indonesia, Thai Lan. Qua dé gép phan ddy manh phat trién
Chinh pha dién t&, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat déng cla cac co quan
nha nudc, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon. Tinh dén
ngay 31/12/2020, Co ché mot clra quéc gia da c6 207 thu tuc hanh chinh cta 13
BO, Nganh dugc chinh thiec trién khai, véi xap xi 3,55 triéu ho so clia hon 43,8
nghin doanh nghiép.

Theo cac bdo cdo ctia Ngan hang Thé gigi vé moi truong kinh doanh céng bé
trong cac nam tu 2018 - 2020, cac chi sé thanh phan vé chi phi va thai gian
trong chi s6 Giao dich thuong mai qua bién gigi ctia Viét Nam ti€p tuc dugc duy
tri. Nhu vay, so vGi cong b6 cia WB nam 2017, thai gian thong quan truc ti€p
tai clra khdu cua Viét Nam déi véi hang xuat khau gidm 3 gio (tir 58 xudng 55
gi0); doi véi hang nhap khdu gidm 6 gio (tir 62 xudng 56 gid); chi phi thong
quan truc tiép tai clra khau cho 1 16 hang gidm 19 USD. U'éc tinh véi trén 11
triéu to khai cia nam 2020, doanh nghiép tiét kiém dugc trén 200 triéu USD
cho tha tuc thong quan; tiét kiém trén 16 triéu gio luu kho déi véi hang xuat
khau (véGi 5,36 triéu to khai xuat khau) va trén 34 triéu gio luu kho bai doi véi
hang nhap khau (véi 5,72 triéu td khai nhap khau).




Anh minh hoa

Vé cbng tac thu ngan sach: Hai quan Viét Nam da cai cach toan dién tha tuc thu
ndp thué va lé phi d6i véi hang hda xuat nhap khau, chuyén tr ndp thué, 1& phi
thu cong sang ndp thué |é phi dién t&, giip doanh nghiép ndp thué moi lic, moi
noi, moi phuong tién, giam manh thaoi gian va chi phi dé thuc hién thd tuc ndp
thué. Ty 1é doanh nghiép xuat nhap khau nbp thué dién t&r qua ngan hang dat
gan 100% véi s6 thu ngan sach bang phuong thic dién tir chi€m trén 98,4%
téng s6 thu ngén sach cta Téng cuc Hai quan. Nam 2020, vdi su nd luc va ho
trg cdng déng DN trong bdi canh dich covid 19 dién bién phurc tap, két qua thu
NSNN tinh dén ngay 31/12/2020 dat 317.090 ty dong, bang 93,8% du toan thu
NSNN, bang 105,7% (317.090/300.000 ty déng) s6 da bao cdo Qudc hoi tai ky
hop thr 10 Quoc hoi khda XIV, gidm 8,7 % so véi cung ky nam 20109.

Vé cOng tac chong budn lau, gian [an thuong mai: Véi vai tro la co quan thuong
truc Ban chi dao 389 Qudc gia cla BO Tai chinh, Téng cuc Hai quan da bam sat
cac chi dao cta Chinh phu, Ban chi dao 389 Quoéc gia, Ban chi dao 138 cua
Chinh pha, B0O Tai chinh t6 chic thuc hién quyét liét, cé hiéu qua cac nhiém vu
dugc giao tir cong tdc tham muu dén cdng tac dau tranh truc ti€p, t6 chirc luc
lugng quan ly chat ché céc dia ban trong diém, trién khai hiéu qua cong tac dau
tranh, ngan chan buén lau, gian lan thuong mai,van chuyén trai phép hang héa
qua bién gidi, dac biét la chu tri va phoi hop trién khai nhiéu chuyén an ma tay
I6n.

Vé cai cach t6 chirc bd may va ngudn nhan luc: Da xay dung bd may co quan

hai quan & cap trung uong va dia phuong theo hudng tinh gon, hoat déng hiéu
luc, hiéu qua; Ra soét, sap xép t6é chic bd may cha nganh Hai quan, ddm bao

thuc hién day da chidc nang, nhiém vu dugc giao, phu hgp véi tung dia ban,



nang cao hiéu qua hoat déng ctia bé may & cac cap, dap Ung yéu cau hién dai
hda, cai cach hanh chinh va hdi nhap quéc té.

Trong thoi gian téi, véi muc tiéu xay dung, phat trién Hai quan Viét Nam dinh
hudng dén nam 2030 véi md hinh quan ly hién dai, thong minh, ing dung to6i da
cbng nghé cua cubc cach mang cdéng nghiép lan thi tu, hoat ddng chuyén
nghiép, hiéu luc, hiéu qua; tao thuan Igi cho hoat dong thuong mai hop phap,
dam bado an ninh, an toan x& hdi va bdo vé lgi ich cla quéc gia., Téng cuc Hai
quan sé trién khai manh mé cac giai phap dé thuc hién cac nhiém vu cong tac
trong tam nhu sau:

Hoan thanh xay dung, trién khai quan ly hai quan hién dai tap trung gom céc
thanh t6: Hé thong thé ché hién dai, dong b6; Hé théng quy trinh nghiép vu don
gian, hai hoa; Hé thong ing dung cong nghé thdéng tin va trang thiét bithéng
minh; Hé théng t6 chirc bd may tinh gon, nguén nhan luc chéat lugng cao.

Hoan thién hé théng phap luat hai quan déng bd, phu hop cac chuan muc, cam
két, thong 1&é quoc té€, bdo ddm co sé phap ly day du cho viéc xay dung, trién
khai mo6 hinh quan ly hdi quan hién dai. Co quan hai quan tham gia vao qua
trinh xay dung phap luat quan ly chuyén nganh doi véi hang hda xuat khau,
nhap kh&u, dong thai la dau méi thuc hién kiém tra chuyén nganh tai ctra khau
theo quy dinh cta phéap luat.

Hoan thién hé théng quy trinh tha tuc hdi quan theo hudng don gidn, hai hoa,
tang cudng tu dong hoa cac quy trinh thu tuc; tap trung héa, hién dai hdacdng
tac ki€m tra, gidm sat, ki€m soat hai quan; gidm ty I& can thiép; ddy manh kiém
tra trudc va sau thong quan.

Nang cao hiéu qua kiém soat bién gidi,ngan chan, day Iui nguy co budn lau, van
chuyén trai phép hang hdéa, ma tly, chat né, vi khi qua bién gidi.

Hoan thanh xay dung Hé théng cong nghé théng tin dién t& théng minh; tung
budc hoan thanh xay dung Hai quan s6,véi muic do tap trung, tu dong hda cao,
tich hop vao moét hé théng duy nhat, ing dung manh mé céng nghé cta cubc
cach mang cong nghiép lan th 4, ddm bdo quan ly hai quan hiéu qua, xuyén
su6t tr khau dau dén khau cudi doéi véi hang hda, phuong tién van tai xuat
khau, nhap khau, xuat canh, nhap canh, qué canh.

DG&i méi t6 chic bé may hai quan phu hgp véi yéu cau trién khai md hinh quan
ly hai quan hién dai tap trung, c6é co cau gon nhe, gidm dau maéi trung gian;
Phat trién ngudn nhan luc tinh nhué, cé trinh dé chuyén nghiép, chuyén sau,
lam cha dugc coéng nghé, trang thiét bi ky thuat hién dai, hoat dong liém chinh,



dugc t6 chic, quan ly mot cach khoa hoc, gan nhu cau thuc tién cda vi tri cong
tac vdi nang luc ting ca nhan.

C6 thé khang dinh, nganh Hai quan da hoan thanh nhiém vu dé ra trong Chién
lugc 448/QD-TTg, thuc hién tét nhiém vu hién dai héa hai quan giai doan 2011-
2020. Budc sang nam 2021, bén canh cdc muc tiéu, nhiém vu va gidi phép cua
toan nganh dinh huéng dén nam 2030, Téng cuc Hai quan sé tap trung thuc
hién cdc nhiém vu trong tam sau:

MOt la: Thuc hién tét nhiém vu thu NSNN nam 2021 dugc Quodc hoéi, Chinh phu
va B6 Tai chinh giao Téng cuc Hai quan. Trong nam 2021, Téng cuc Hai quan
phai quyét liét trién khai cac giai phap, phan dau hoan thanh nhiém vu thu
ngan sach nha nudéc nam 2021 dugc Quoc hdi giao du todn thu NSNN theo Nghi
quyét s6 128/2020/QH14 la 315.000 ty dong va phan dau hoan thanh vugt muc
toi thi€u du todn thu NSNN ndm 2021 do Qudc héi giao.

Hai la: Thuc hién toét cong tac cdi cach thu tuc hanh chinh, hién dai héa cong téac
hai quan, tao thuan Igi cho thuong mai va cac hoat déng xuat nhap khdu hang
héa dé€ rat ngan thoi gian, chi phi thdng quan hang hda; Ti€p tuc xay dung va
hoan thién thé ché chinh sach trong linh vuc hai quan... theo ddng muc tiéu,
yéu cau Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha vé cac nhiém vu, gidi phap cai thién
moi trudng kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh Quéc gia. Trong do, dac
biét chd trong khan truong hoan thién va thuc hién Dé an thiét ké lai tong thé
hé thong CNTT.

Cu thé, Hé thong mdéi phai dugc thiét ké theo ché do mé dé két noi véi Co ché
mot clra quéc gia; cd do tich hgp cao vdi hé thong CNTT clia cac B, nganh lién
quan, c6 hé thong du phong, ing dung CNTT phu réng tat ca cac linh vuc quan
ly nha nudc vé hai quan; dé dang nang cap, stra déi, b6 sung, ma rong khi cé
yéu cau quan ly méi vé hai quan; ing dung manh mé céng nghé cta Cach
mang céng nghiép 4.0.

Thi ba: Lam tot hon va hiéu qua hon céng tadc chéng budn lau va gian lan
thuong mai va hang gid, tao su chuyén bién can ban, manh mé trong céng téc
nay; Th tu: Tiép tuc quan triét sau sac va thuc hién nghiém céc Nghi quyét,
Két luan, Chi dao cta Trung uong vé tang cuong xay dung, chinh dén Dang; Xay
dung luc lugng hai quan chuyén nghiép, minh bach, hiéu qua.
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