
Hội thảo xúc tiến, quảng bá du lịch Hạ Long –
Trải nghiệm trọn vẹn
06:34 15/04/2024

UBND thành phố Hạ Long vừa tổ chức Hội thảo xúc tiến, quảng bá du lịch thành
phố với chủ đề "Hạ Long – Trải nghiệm trọn vẹn". Hội nghị có sự tham gia trên
100 đại biểu là các chuyên gia du lịch, đại diện các doanh nghiệp trong chuỗi
cung ứng dịch vụ của Quảng Ninh và nhiều địa phương trong cả nước cùng 1 số
đơn vị truyền thông quảng bá du lịch.

Là một trong những trọng điểm du lịch của tỉnh Quảng Ninh, thành phố Hạ Long
sở hữu nhiều lợi thế phát triển du lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn. Có di sản –
kỳ quan thiên nhiên thế giới vịnh Hạ Long 3 lần được UNESCO công nhận là di
sản thế giới, Khu bảo tồn thiên nhiên Đồng Sơn - Kỳ Thượng với thảm thực vật
quý hiếm, nền văn hóa giàu bản sắc, cùng hạ tầng giao thông thuận lợi, hạ tầng
du lịch tương đối đồng bộ.

Bên cạnh các sản phẩm du lịch gắn với di sản vịnh Hạ Long đã thành thương
hiệu, thành phố Hạ Long đã nỗ lực xây dựng các sản phẩm du lịch mới gắn với
tiềm năng, thế mạnh thiên nhiên, con người, văn hóa địa phương.
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Đại biểu phát biểu tham luận tại hội thảo.

Với nhiều sự kiện lớn, đặc biệt là sự kiện kỷ niệm 30 năm ngày tổ chức UNESCO
công nhận vịnh Hạ Long là di sản thiên nhiên thế giới, năm 2024, thành phố Hạ
Long đặt mục tiêu phấn đấu đón 10 triệu lượt khách; trong đó khách quốc tế
đạt 2,0 triệu lượt; tổng thu từ hoạt động du lịch đạt 22.000 tỷ đồng.

Thành phố Hạ Long hướng tới xây dựng là Thành phố kiểu mẫu, hiện đại, giàu
đẹp, văn minh, nghĩa tình; Thành phố của Di sản, của đổi mới sáng tạo, của Hoa
và Lễ hội; trung tâm du lịch Quốc gia, mang tầm quốc tế.

Để hiện thực hoá mục tiêu này, ngay từ đầu năm 2024, thành phố Hạ Long đã
xây dựng các kế hoạch kích cầu du lịch, kế hoạch phát triển các sản phẩm du
lịch, trong đó đưa ra tầm nhìn chiến lược, dài hơi cho ngành du lịch như: Định
hướng trong xây dựng sản phẩm mới; mở rộng không gian phát triển du lịch lên
phía Bắc và sang phía Đông thành phố; đổi mới trong hoạt động xúc tiến, quảng
bá, phát triển thị trường; nâng quy mô một số lễ hội, sự kiện văn hoá, du lịch;
bảo tồn, giữ gìn, phát huy các giá trị văn hoá truyền thống, tạo sức mạnh nội
sinh thúc đẩy du lịch văn hoá, du lịch sinh thái phát triển.
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Lãnh đạo UBND thành phố Hạ Long và Tiktok Việt Nam, Công ty - CP
Truyền thông và Giải trí Vitamin Việt Nam ký thoả thuận hợp tác.

Các ý kiến tại hội thảo tập trung chỉ ra một số vấn đề còn tồn tại trong phát
triển du lịch của thành phố Hạ Long như: chưa có nhiều sản phẩm mới hấp dẫn,
sức cạnh tranh chưa cao, chưa khai thác hiệu quả tài nguyên du lịch, hạ tầng
sẵn có, công tác xúc tiến, quảng bá du lịch còn hạn chế…

Từ đó, nhiều giải pháp được đưa ra nhằm xây dựng thương hiệu đủ mạnh cho
du lịch thành phố Hạ Long, góp phần tăng sức cạnh tranh, tăng sức hút cho du
lịch địa phương. Cụ thể là xây dựng các điểm đến, các trải nghiệm du lịch gắn
với đặc trưng thiên nhiên, văn hóa, con người Hạ Long; liên kết quảng bá hình
ảnh điểm đến; đẩy mạnh ứng dụng nền tảng mạng xã hội để quảng bá xúc tiến
du lịch; nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, xây dựng văn hoá ứng xử với
khách du lịch, tạo sự thân thiện, cởi mở, niềm tin đối với khách du lịch.

Đây là một trong các sự kiện trọng tâm trong chiến lược kích cầu du lịch năm
2024 của thành phố Hạ Long. Qua đó, giới thiệu, quảng bá điểm đến và các sản
phẩm du lịch, dịch vụ mang giá trị nổi trội, khác biệt của Hạ Long tới các nhà
đầu tư trong lĩnh vực dịch vụ, du lịch, doanh nghiệp lữ hành.

Từ đó, đẩy mạnh công tác liên kết, hợp tác phát triển du lịch với thị trường
trọng điểm trong nước, cũng như quốc tế; đa dạng hóa các hoạt động xúc tiến,
quảng bá du lịch thành phố Hạ Long; thu hút khách du lịch, nhà đầu tư vào lĩnh
vực du lịch, sản phẩm du lịch…
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Tại hội thảo cũng đã diễn ra lễ ký kết thỏa thuận hợp tác về xúc tiến, quảng bá
du lịch giữa thành phố Hạ Long và đại diện các tập đoàn, đơn vị truyền thông,
Hiệp hội du lịch Quảng Ninh với Hiệp hội du lịch 1 số địa phương trong cả nước;
hướng tới mục tiêu xây dựng thành phố Hạ Long trở thành trung tâm du lịch
quốc gia, mang tầm quốc tế, là điểm đến uy tín, thân thiện, an toàn của du
khách bốn phương.

Trần Trang (t/h)
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