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Mua chiéc xe may hiéu Exicter chua dugc bao lau thi da bi tréc son, duéi 16p son
bi tréc, khach hang phat hién cé thém moét 16p son mdi dugc clra hang xe may
son lén...

Céch day it l1au, anh Nguyén Xuan Anh (trd huyén Phong Dién, Thira Thién Hué)
dén clra hang xe may tai 45 An Duong Vuong (TP. Hué) mang tén Hung Pat, cé
dé bién mang tén Céng ty TNHH Van Tuong dé€ mua xe. Tai day, anh Anh mua
mot chi€éc xe may hiéu Exicter cia hang Yamaha mau den véi gid 53 triéu dong.

Sau mot thai gian st dung, chi€c xe may cla anh Anh bi tréc I6p son mau den
von ¢, tuy nhién dudi I6p son dé lai c6 thém mot Idp son khac mau dd. Anh
Anh sau dé da dén clra hang xe may Hung DPat dé hai thi dugc nhan vién 6 day
cho biét, xe da mua khbéng dugc déi tra.

Blrc xUc vi y kién trén, chi xe may da vao trang Web cla hang Yamaha dé€ tra
thoéng tin vé chiéc xe. Theo théng tin trén trang web clda hang nay thi nguyén
ban chiéc xe cé mau do, ch&t khong phai mau den nhu hién tai.
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Lép son mau do dudi 16p son den cua chiéc xe

Ba Hoang Thi Na, dai dién hang xe may Hung Dat cho biét, chiéc xe ban cho
anh Anh la mau do, ch& khdong phai mau den. Ba Na gidi thich rang khach hang
thich mau nao sé dugc clra hang son lai theo yéu cau cla khéach va day la
“chuyén binh thudng”.

Trong khi dé, 6ng Nguyén Van Buec, dai dién Céng ty TNHH Van Tudng cho biét
khéng hé lién quan dén clra hang Hung Dat, viéc clra hang nay lay tén Hung
Dat la mao danh. Béng thoi, 6ng Duc khang dinh, Céng ty Van Tu la dai ly
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Anh Xudn Anh (trdi) chi cho PV vij tri 16p son bi tréc

Ong Nguyé&n Van Thanh, Phé gidm déc S3 Cong thuong tinh Thira Thién Hué, Chi
cuc truéng Chi cuc Quan ly thi trudng cho biét sé ti€p nhan thong va sé cho luc
lugng chirc nang vao cudc kiém tra van dé nay.

Chung toi sé tiép tuc thong tin dén ban doc.
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