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Huéng dan cap doi, cap lai thé Can cuéc qua
ung dung VNelD
09:50 22/11/2025

K& tur thang 8/2025, nguoi dan Viét Nam cé thé dé nghi cap ddi hoac cap lai thé
Can cudc théng qua ing dung VNelD. Tinh ndng méi nay tao diéu kién thuan lgi
cho viéc cap nhat théng tin sau khi sap xép don vi hanh chinh, hoac khi thé bj
mat/hu hdng, véi thai han gidi quyét hé so téi da chi trong 7 ngay.
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Hudng dan cap déi, cap lai thé Can cudc qua ing dung VNelD

Cac truong hop duoc cap déi va cap lai thé Can cudc
Theo Luat Can cudc, cac truong hgp duge cap doi thé bao gom:
DU tudi: Khi céng dan du 14, 25, 40 va 60 tudi.

Thay d6i thong tin: Thay d6i ho, tén, ngay sinh, nhan dang, gidi tinh, hoac thong
tin trén thé bi sai sét.



Sap xép hanh chinh: Khi théng tin trén thé Can cudc thay déi do sap x€p don vi
hanh chinh.

Cac truong hop cap lai thé bao gom:

Bi mat thé Can cudc.

Thé Can cudc bi hu hdng khéng sir dung dugc.

Tré lai quoc tich Viét Nam.

Huéng dan cac buéc dang ky truc tuyén qua VNelD

Nguoi dan can cap nhat iing dung VNelD [én phién ban méi nhat. Tl giao dién
chinh cta ng dung, chon “Thu tuc hanh chinh”, sau dé tim dén muc “Cap,
quan ly can cuéc”.

1. Yéu cau cap déi thé Can cudc (PGi dia chi, qué quan mai)

Budc 1: Nhan vao tuy chon “Céap déi thé Can cudc” va nhap mé PIN bao vé cla
VNelD.

Budc 2: Nhan nat “Tao mdéi yéu cau”, sau dé chon “Ban than” hoac “Khai h”.

Budc 3: Ki€ém tra thong tin cd nhan. Tai muc "Ly do cap déi thé can cudc”, chon
“Do sap xép/diéu chinh BVHC” hoac “Cap thé Can cudc chuyén tir CCCD gan
chip” (néu dang dung CCCD ci).

Budc 4: Dién day du thoéng tin tuong (ng, danh dau cam doan théng tin la ding
su that va nhan “Gui ho so”.

2. Yéu cau cap lai thé Can cudc (Thé bi mat hoac hu hdng)
Budc 1: Chon “Cap lai thé Can cudc” tir giao dién.

Luu y: Chirc nang nay chi ap dung cho ngugoi da doi tur thé Can cudc Cong dan
cli sang thé Can cudc ki€u mdi.

Budc 2: Thuc hién cac budc khai bdo théng tin tuong tu nhu quy trinh cap déi
cho dén khi hoan tat.

Theo quy dinh hién hanh, h6 so cdp déi hoac cap lai thé Can cudc sé cé thoi han
gidi quyét toi da 7 ngay lam viéc ké tur khi hé so dugc ndp day du va hop |é.

Tam An (t/h)



