TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
QCONGLUAN

Hudng dan chi tiét quy trinh kiém tra va xac
nhan soé hitu chinh chu sd dién thoai trén ung
dung VNelD
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Hién nay, van con hon 25 triéu thué bao du da dugc déng bd dir liéu Ién hé

thong dinh danh quoc gia nhung chua dugc ngudi dan thuc hién thao tac xac
nhan trang thai s& hitu. D€ bao dam quyén Igi lién lac théng sudt, ngudi dan
can chu dong thuc hién quy trinh ki€ém tra va xac nhan theo céc budc cu thé.

Nguoi dung can sém kiém tra trén ing dung VNelD va xac nhan su
dung chinh cht s6 dién thoai dé€ tranh bi khoa SIM mot chiéu

Pai dién Cuc Vién théng dua ra cadnh bdo tat ca cac thué bao khdong hoan thanh
viéc xac nhan sé h{ru chinh chu trén ting dung VNelD truéc ngay 15/6 sé bi cac
doanh nghiép vién thong tam ding cung cap dich vu chiéu di bao géom goi dién
thoai va gui tin nhan SMS. D& bao dam quyén Igi lién lac thdéng subt, ngudi dan
can chl dong thuc hién quy trinh ki€m tra va xac nhan theo cac budc cu thé.




Cac budc thuc hién xac nhan chinh chu sé dién thoai trén VNelD

Budc 1: Nguoi dung tién hanh truy cap va dang nhap vao ing dung VNelD trén
dién thoai di ddng, sau do lua chon truy cap vao muc "Vi gidy to" trén giao dién
chinh va kiém tra théng bao tai dong trang thai hé théng.

Trong kich bdn man hinh hién thi dong trang thai: "Ban dang cé 0 thong tin chg
xac nhan tich hgp", diéu nay dong nghia vaéi viéc dir liéu thué bao cia coéng dan
da an toan va khong can phai thuc hién thém bat ky thao tac nao khac.

Trong kich bdn man hinh hién thi dong trang thai: “Ban dang c6 thong tin cho
xac nhan tich hop. Truy cap dé€ xac nhan”, ngudi dung can lap tdc nhan chon
vao théng bdo nay dé bat dau quy trinh xac thuc viéc dang st dung hoac khong
con st dung s6 dién thoai.

Budc 2: Nguoi dung ti€p tuc nhan chon vao danh muc "Sé dién thoai" hién thi
trén man hinh. Tai day, hé thong sé liét ké danh sach céac so dién thoai dang
dugc dong bo hda véi dit liéu can cudec cla cong dan. Nguoi dung tién hanh tich
chon xac nhan déi véi cac so6 dién thoai ban than dang truc ti€p s dung thuc
té€, hoac tich chon xac nhan doéi véi cac so dién thoai da bd, khong con st dung.

Co quan quan ly luu y toan bo nhitng so dién thoai dugc ngudi dan bam xac
nhan khoéng con st dung sé bi hé théng nha mang ti€n hanh khda dich vu sau
maoc thai gian ngay 15/6.

Quy dinh bat budc xac thuc sinh trac hoc khi thay déi thiét bi sir dung

Ciing ké tir ngay 15/6, cac diéu khoan nghiém ngat clia Théng tu so
08/2026/TT-BKCN sé chinh thirc di vao giai doan ap dung bat budc. Theo dé,
ngudi dung thué bao di ddng khi thuc hién hanh vi thay déi thiét bi dau cuoi
(chuyén daéi SIM sang lap ¢ mét chiéc dién thoai maéi) sé phai thuc hién lai quy
trinh xac thuc sinh tréac hoc anh khuén mat dé€ déi chi€u vai kho dir liéu dan cu
quéc gia.

Néu ngudi dung bd qua hoac khéng thuc hién budc xac thuc cong nghé nay, hé
thong clia cac nha mang sé kich hoat 10 trinh x&r ly nghiém khac déi véi thué
bao di ddng. L6 trinh ché tai bao gobm viéc chan cudc goi va tin nhan chiéu di,
tién tGi chan hoan toan ca hai chiéu lién lac va cubi cung la thuc hién quy trinh
thanh Iy hgp déng vién thong, thu héi s6 dién thoai vé kho sé theo quy dinh
phap luat.
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