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Huéng dan chuan héa théng tin thué bao va
xac thuc sinh thuc hoc tai nha

07:26 13/04/2026

Theo Thong tu 08/2026/TT-BKHCN, tir ngay 15/4/2026, tat ca thué bao di dong
phai ddm bao chinh xac 4 truong thong tin dinh danh va sinh trac hoc anh
khuén mat. Nhirng tai khoan chua hoan thién quy trinh nay sé déi mat véi viéc
bi cham dut dich vu va thu hoi sé dién thoai sau 60 ngay k€& tir moc thoi gian
trén. D€ ho tro nguoi dan, cdc nha mang da tri€n khai tinh nang xac thuc truc
tuyén théng qua ng dung di dong.

~

Theo quy dinh tai Théng tu 08/2026/TT-BKHCN, cac thué bao di dong
c6 thoéng tin dang ky chua day du, chua chinh xac hoac chua dugc doi
soat, xac thuc véi Co sé dir liéu qubc gia vé dan cu can thuc hién
chuan hda théng tin

Cac budc thuc hién doéi véi nha mang Viettel



Nguoi dung mang Viettel can cai dat 'ng dung My Viettel d€ thuc hién quy trinh
chuén hdéa. Sau khi dang nhap bang ma OTP, khach hang truy cdp muc "Tién
ich" va chon "X&c thuc théng tin TB".

Hé thong cung cap hai hinh thic la quét chip NFC trén thé Can cudc cong dan
hodc xac thuc qua VNelD. Trong dd, phuong thic lién két VNelD dugc danh gia
la thuan tién nhat. Nguoi dung can chup dnh man hinh thé can cudc dién t
trén VNelD va chup anh chén dung truc ti€p dé xac thuc khudén mat. Cubi cung,
khach hang xac nhan chia sé d{r liéu gilta hai 'ng dung, ky tén trén man hinh
va nhap ma OTP xac nhan dé hoan tat.

Quy trinh chuan héa danh cho thué bao VinaPhone

Doi vGi nha mang VinaPhone, nguoi dung s dung (ng dung My VNPT. Sau khi
dang nhép, khéach hang kiém tra muc "Théng tin thué bao". Néu hé théng hién
thi thong bao "Xac thuc thong tin thué bao", ngudi dung nhan "Thuc hién ngay"
va chon hinh thic "Lién két véi ing dung VNelD".

Quy trinh cling yéu cau ngudi dung chup dnh thé can cudc va anh chan dung.
Sau khi xac nhan chia sé thong tin ti tai khodn dinh danh dién t& VNelD, khach
hang quay lai tng dung My VNPT d€ ky phiéu xac nhan dién t. Thong bao xac
thuc thanh cong sé hién ra ngay sau khi hoan tat cac budec.

Huéng dan déi véi mang MobiFone

Thué bao MobiFone thuc hién kiém tra va cap nhat théng tin qua &ng dung My
MobiFone. Tai giao dién chinh, nguoi dung vao muc "Théng tin s&r dung" roi
chon "Thong tin thué bao". Néu man hinh hién thj "Khong can cap nhat", nguoi
dung cé thé yén tam s dung tiép. Truong hgp can chudn hdéa, hé thong sé
hudng dan cac budc chup anh chan dung va doi soat dir liéu tuong tu nhu cac
nha mang khéc.

Viéc chudn héa thoéng tin théng qua ing dung di déng hoac truc tiép tai cac
diém giao dich déu dugc thuc hién hoan toan mién phi. Trong trudng hop gap
16i k{ thuat hoac khéng thé thao tac trén dién thoai, nguoi dan nén mang theo
thé Can cudc cong dan gan chip dén cac clra hang, dai ly chinh thic cla nha
mang dé€ dugc nhan vién ho trg truc ti€ép. Viéc chi ddng cap nhat sém sé gidp
ngudi dung tranh dugc tinh trang qua tai hoac bi khéa lién lac dot ngbt sau thoi
han quy dinh.
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