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Hudng dan thuc hién tiéu chi xa ndng thén maéi
ki€u mau
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Van phong UBND TP Ha Né6i ban hanh Céng van sé 8217/VP-KT, dé nghi sé,
nganh lién quan hudng dan thuyc hién tiéu chi xa néng thén méi ki€u mau giai
doan 2018-2020.

xQy dung
NnoNg Thérl

Céng van néu ro, UBND thanh pho nhan dugc van ban cia Van phong Chinh phu vé viéc
hudng dan thuc hién tiéu chi xa ndng thén méi ki€u mau giai doan 2018-2020, trong dé cho
biét, vé cong khai tha tuc hanh chinh: 100% TTHC thudc tham quyén ti€p nhan, gidi quyét
cla cap xa dugc c6ng khai theo ding quy dinh.

Vé giadi quyét TTHC: Xa da t6 chuc trién khai thuc hién co ché mét clra, mot cira
lién thong va ap dung hé thong théng tin mot clra dién t& trong ti€p nhan, giai
quyét TTHC theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cta Chinh phu.

Trong 3 nam lién tuc truéc ndm xét cong nhan xa NTM ki€u mau, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh cta xa dat toi thiéu tir 99% d6i véi hd so TTHC thubc
tham quyén gidi quyét cla cap xa va 95% d6i véi hé so TTHC lién théng dugc



gidi quyét dung hoac sém hon thai han quy dinh; khong cé két qua gidi quyét
TTHC phai sira déi, bé sung, bi phan anh, kién nghi, khi€u nai, khiéu kién va
khong cé y ki€n phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay phién
ha, khong thuc hién hoac thuc hién khéng dung quy dinh phap luat trong gidi
quyét TTHC trur truong hgp phan anh, kién nghi, khiéu nai, khi€u kién dugc co
quan c6 thdm quyén xem xét, xtr ly, két luan la khéng diing hoac vu céo.

™ EEEE:

Anh minh hoa

X& da té chuec trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén mic do 3 hoac mic
do 4 doéi véi TTHC thudc tham quyén gidi quyét, trong do tu khi trién khai dén
khi ndp h6 so dé nghi xét, cong nhan, ty |é ho so truc tuyén trong tong sé ho so
cla TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyén dat toi thi€u tir 10% trd 1én déi voi
cac phuong, thi tran va 5% tré |én doi véi cac xa con lai; cdc ho so truc tuyén
dugc gidi quyét dang hoac sém hon thai han quy dinh. Tiéu chi nay khoéng ap
dung doi vGi cac xa mién nui, vung cao, hai dao.

X& da té chic danh gid viéc gidi quyét TTHC va xt ly két qud danh giad theo
ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va van bdn quy pham phép luat
hudng dan thi hanh Nghij dinh nay.

V& mo6 hinh dién hinh cdi cach TTHC: X& da t6 chirc cong khai TTHC theo hinh
thirc phu hgp véi diéu kién thuc té dia phuong, ngoai cac hinh thic cong khai
bat budc theo quy dinh phap luat hodc da trién khai dp dung sang kién, giai



phap, mdé hinh mdéi trong hudng dan, ti€p nhan va gidi quyét TTHC ngoai cac
sang kién, gidi phap, mo6 hinh phai trién khai theo quy dinh cia phap luat. Tinh
m&i, hiéu qua cla sang kién, gidi phap, mé hinh dién hinh vé cai cach TTHC
dugc xem xét trong qua trinh xét, cébng nhan xa NTM ki€u mau theo quy dinh.

Vé viéc trén, UBND thanh pho giao S& Nong nghiép va Phat trién ndng thoén chu
tri, phéi hop céac sé, nganh, don vi lién quan trién khai t6 chic thuc hién theo
quy dinh; tham muu, dé xudt bdo cdo UBND thanh phdé ndi dung vuot tham
quyeén...
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