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Văn phòng UBND TP Hà Nội ban hành Công văn số 8217/VP-KT, đề nghị sở,
ngành liên quan hướng dẫn thực hiện tiêu chí xã nông thôn mới kiểu mẫu giai
đoạn 2018-2020.

Công văn nêu rõ, UBND thành phố nhận được văn bản của Văn phòng Chính phủ về việc
hướng dẫn thực hiện tiêu chí xã nông thôn mới kiểu mẫu giai đoạn 2018-2020, trong đó cho
biết, về công khai thủ tục hành chính: 100% TTHC thuộc thẩm quyền tiếp nhận, giải quyết
của cấp xã được công khai theo đúng quy định.

Về giải quyết TTHC: Xã đã tổ chức triển khai thực hiện cơ chế một cửa, một cửa
liên thông và áp dụng hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tiếp nhận, giải
quyết TTHC theo đúng quy định tại Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018
của Chính phủ.

Trong 3 năm liên tục trước năm xét công nhận xã NTM kiểu mẫu, kết quả giải
quyết thủ tục hành chính của xã đạt tối thiểu từ 99% đối với hồ sơ TTHC thuộc
thẩm quyền giải quyết của cấp xã và 95% đối với hồ sơ TTHC liên thông được
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giải quyết đúng hoặc sớm hơn thời hạn quy định; không có kết quả giải quyết
TTHC phải sửa đổi, bổ sung, bị phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, khiếu kiện và
không có ý kiến phản ánh, kiến nghị về hành vi, thái độ nhũng nhiễu, gây phiền
hà, không thực hiện hoặc thực hiện không đúng quy định pháp luật trong giải
quyết TTHC trừ trường hợp phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, khiếu kiện được cơ
quan có thẩm quyền xem xét, xử lý, kết luận là không đúng hoặc vu cáo.

Ảnh minh họa

Xã đã tổ chức triển khai thực hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 hoặc mức
độ 4 đối với TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết, trong đó từ khi triển khai đến
khi nộp hồ sơ đề nghị xét, công nhận, tỷ lệ hồ sơ trực tuyến trong tổng số hồ sơ
của TTHC thực hiện dịch vụ công trực tuyến đạt tối thiểu từ 10% trở lên đối với
các phường, thị trấn và 5% trở lên đối với các xã còn lại; các hồ sơ trực tuyến
được giải quyết đúng hoặc sớm hơn thời hạn quy định. Tiêu chí này không áp
dụng đối với các xã miền núi, vùng cao, hải đảo.

Xã đã tổ chức đánh giá việc giải quyết TTHC và xử lý kết quả đánh giá theo
đúng quy định tại Nghị định số 61/2018/NĐ-CP và văn bản quy phạm pháp luật
hướng dẫn thi hành Nghị định này.

Về mô hình điển hình cải cách TTHC: Xã đã tổ chức công khai TTHC theo hình
thức phù hợp với điều kiện thực tế địa phương, ngoài các hình thức công khai
bắt buộc theo quy định pháp luật hoặc đã triển khai áp dụng sáng kiến, giải
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pháp, mô hình mới trong hướng dẫn, tiếp nhận và giải quyết TTHC ngoài các
sáng kiến, giải pháp, mô hình phải triển khai theo quy định của pháp luật. Tính
mới, hiệu quả của sáng kiến, giải pháp, mô hình điển hình về cải cách TTHC
được xem xét trong quá trình xét, công nhận xã NTM kiểu mẫu theo quy định.

Về việc trên, UBND thành phố giao Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn chủ
trì, phối hợp các sở, ngành, đơn vị liên quan triển khai tổ chức thực hiện theo
quy định; tham mưu, đề xuất báo cáo UBND thành phố nội dung vượt thẩm
quyền...

Diệp Bắc
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