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Những ngày đầu năm 2021, hai tuyến cáp quang biển IA, APG gặp sự cố đã ảnh
hưởng đến chất lượng kết nối Internet Việt Nam đi quốc tế.

Cụ thể, lúc 6h45 ngày 9/1, tuyến APG (Asia Pacific Gateway) đã gặp sự cố trên hướng cáp
kết nối tới Hồng Kông và Nhật Bản. Nguyên nhân xảy ra sự cố trên tuyến này chưa được
ban quản lý thông báo đến các nhà cung cấp dịch vụ Internet tại Việt Nam.

Ảnh minh họa

Trước đó, vào 12h52 ngày 1/1/2021, tuyến cáp quang biển IA (Instra Asia) cũng
đã gặp sự cố lỗi cáp trên phân đoạn 1, cách khoảng 49 km từ trạm cập bờ tại
Singapore. Sự cố này gây ảnh hưởng toàn bộ dung lượng kết nối hướng
Singapore.

Ngay sau khi phát hiện sự cố trên hai tuyến cáp quang biển, các nhà cung cấp
dịch vụ Internet (ISP) đều đã triển khai những phương án điều chuyển lưu lượng
sang các tuyến cáp biển khác và đường cáp đất liền kết nối đi quốc tế để đảm
bảo chất lượng dịch vụ cung cấp cho người dùng.
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